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RESUMO: Busca analisar, por meio do método hipotético-dedutivo, se a opcéo
das partes pela realizacdo ou ndo da audiéncia de conciliacdo ou de mediacao,
consagrada nos artigos 319, VII e 334, 84°, |, ambos do CPC/2015, pode ser
considerada um obstaculo a efetivacdo do direito fundamental de acesso a
justica, na perspectiva da gestdo adequada dos conflitos familiares que
envolvem menores. Tem como objetivos especificos: (a) analisar o
desenvolvimento do individualismo, do egocentrismo, da auséncia de dialogo, da
imediatidade e do enfraquecimento da autonomia a partir da contextualizacéo da
modernidade liquida; (b) identificar as particularidades dos conflitos familiares,
especificamente quando envolvem menores; (c) analisar a projecédo da cultura
da violéncia na sociedade moderna e suas consequéncias para os conflitos
familiares; (d) analisar o motivo pelo qual o legislador conferiu artigos especificos
no Codigo de Processo Civil, ao Direito de Familia, no que tange aos métodos
alternativos de solucdo consensual do conflito, (e) analisar de que forma a
mediacdo, como via de efetivacdo do direito fundamental de acesso a justica, €
um mecanismo alternativo de solucdo de conflitos capaz de promover a néo-
violéncia e a alteridade nos conflitos familiares. Concluiu-se que, em atencédo as
particularidades atinentes ao direito de familia e a busca pela pacificacdo do
conflito, o legislador optou pela obrigatoriedade da sessdo de mediacédo neste
ambito, por considera-la como meio efetivo e adequado para a tutela dessas
demandas.

PALAVRAS-CHAVE: mediagdo; acesso a justica; conflitos familiares.

MEDIATION: IN SEARCH OF NA NON-VIOLENT AND
TRANSFORMATIVE PERSPECTIVE OF FAMILY CONFLICT
RESOLUTION

ABSTRACT: Seek to analyze, through the hypothetical-deductive method,
whether the parties’' option to hold or not the conciliation or mediation hearing,
enshrined in articles 319, VII and 334, 84° |, both of CPC/2015, can be
considered an obstacle to the realization of the fundamental right of access to
justice, in the perspective of adequate management of family conflicts involving
kids. Its specific objectives are: (a) analyze the development of individualism,
egocentrism, lack of dialogue, immediacy and the weakening of autonomy from
the context of liquid modernity; (b) identify the particularities of family conflicts,
specifically when they involve kids; (c) analyze the projection of the culture of
violence in modern society and its consequences for family conflicts; (d) to
analyze the reason why the legislator conferred specific articles in the Code of
Civil Procedure, to Family Law, with regard to alternative methods of consensual
resolution of the conflict, (e) to analyze how mediation, as a way of effecting the
fundamental right of access to justice, is an alternative conflict resolution
mechanism capable of promoting non-violence and otherness in family conflicts.
It was concluded that, in view of the particularities related to family law and the
search for conflict pacification, the legislator opted for the mandatory mediation



session in this context, considering it as an effective and adequate means for the
protection of these demands.

KEY WORDS: mediation; access to justice; family conflicts.

INTRODUGCAO

O artigo 319, inciso VII, do Cdadigo de Processo Civil, estipula que a
peticdo inicial indicara “a opgdo do autor pela realizagdo ou nao de audiéncia de
conciliagdo ou de mediagdo”. Neste sentido, o artigo 334 do mesmo diploma
legal dispde que quando a peticdo inicial preencher os requisitos essenciais e
nao for caso de improcedéncia liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de
conciliacdo ou de mediagdo, salvo, conforme 84°, incisos | e Il, “se ambas as
partes manifestarem, expressamente, desinteresse na composi¢do consensual”
e “quando nao se admitir a autocomposi¢cao”.

Sob esta perspectiva, o legislador expressou-se no sentido de que
referidos métodos alternativos de solug¢édo do conflito se tornam meras opcdes
das partes do processo, ou seja, elas possuem o livre arbitrio para escolher ou
nao entre a sua realizacdo. Por outro prisma, o proprio Codigo de Processo Civil
reserva artigos destinados especificamente para a solucdo consensual da
demanda, explicitando sua imprescindibilidade, como os artigos 3°, 83°, 334,
caput, e 696.

No ambito do Direito de Familia, o artigo 694 do CPC dispbe que: “nas
acOes de familia, todos os esforcos serdo empreendidos para a solucao
consensual da controvérsia, devendo o juiz dispor do auxilio de profissionais de
outras areas de conhecimento para a mediagdo e conciliagdo”. Constata-se,
entdo, a preocupacdo do legislador em prestigiar e incluir os procedimentos
consensuais de solucéo de controveérsias na esfera das acdes de familia.

Sob o prisma da solugdo consensual do conflito, a legislagéo processual
civil demonstrou referida preocupacéo com o Direito de Familia, em razéo de
suas inerentes peculiaridades e especificidades. Conflitos familiares geralmente
séo atravessados pela influéncia de emoces e estdo inseridos no contexto de
relacdes continuadas, assim compreendidas as que perpetuam mesmo apos a

pacificacdo da controversia.



Diante disso, o presente estudo busca atribuir resposta para o seguinte
problema de pesquisa: a op¢ao das partes pela realizacdo ou nédo da sessao de
mediacao, consagrada nos artigos 319, VIl e 334, 84°, |, ambos do CPC/2015,
pode ser considerada um obstaculo a efetivacdo do direito fundamental de
acesso a justica, na perspectiva da gestao adequada dos conflitos familiares que
envolvem menores?

A hipotese da pesquisa € de que a mediacdo, como método de resolucéo
ndo-violenta da controvérsia, ndo pode ser vista como uma mera op¢ao das
partes nos casos de conflitos familiares que envolvem filhos menores, j4 que
referida escolha é considerada como um obstaculo a efetivacdo do direito
fundamental de acesso a justica, na perspectiva da gestdo adequada de
conflitos.

A busca de uma resposta para o problema de pesquisa passa pela
realizacdo de reflexfes e ponderacfes que serdo desenvolvidas em trés itens:

Inicialmente, a partir da contextualizagdo da modernidade liquida,
caracterizada pela individualidade, egocentrismo, auséncia de dialogo,
imediatidade e enfraquecimento da autonomia, serdo expostas as
particularidades atinentes as controveérsias familiares e a razao pela qual a busca
por métodos alternativos de resolucéo de conflitos neste ambito € imprescindivel,
especialmente quando envolve filhos menores.

Em seguida, serda importante delinear os conceitos e o0s principais
objetivos da mediacdo, bem como seus aspectos filoséficos, dentre eles o
principio da ndo violéncia e a ética da alteridade, entendidos como essenciais
para uma abordagem adequada e efetiva dos conflitos familiares.

Finalmente, a partir das consideracdes realizadas nos topicos anteriores,
sera possivel atribuir resposta ao problema de pesquisa, verificando se o
legislador optou por tornar obrigatéria a sessao de mediagcédo no ambito do direito
de familia e, caso positivo, quais foram suas motivacdes e razdes para iSso.

O trabalho segue o método hipotético-dedutivo, pelo qual sera
possibilitado o falseamento levando em consideracdo dois parametros de
analise: as particularidades dos conflitos familiares, qualificados pelo

envolvimento de filhos menores e os objetivos da mediagéo.



O tipo de pesquisa a ser utilizado é o bibliogréafico, que permitira uma
melhor compreensao dos referenciais tedricos presentes no artigo, quais sejam:

Zygmunt Bauman, Jean-Marie Muller e Luis Alberto Warat.

2 ELEMENTOS DAS RELACOES FAMILIARES HARMONICAS E
CONFLITUOSAS

Ao dispor a respeito da modernidade liquida, o socidlogo Zygmunt
Bauman relaciona a logica das relacées de consumo — mercadoria e consumidor
— a logica das relacdes humanas, alegando que a “sociedade de consumidores
se distingue por uma reconstrucao das relagbes humanas a partir do padréo, e
a semelhanga, das relagées entre os consumidores e os objetos de consumo’.

Assim como os produtos duraveis no mercado de consumo, que possuem
a garantia de devolucédo do dinheiro caso o comprador ndo esteja totalmente
satisfeito, nas relacdes humanas nao ha mais a tarefa de:

fazer com que arelagao funcione”, “na riqueza e na pobreza”, na
salde e na doenca, trabalhar a favor nos bons e maus
momentos, repensar, se necessario, as proprias preferéncias,
conceder e fazer sacrificios em favor de uma unido duradoura®.

Neste sentido, caso o prazer obtido ndo corresponda “ao padréao
prometido e esperado, ou se a novidade se acabar junto com 0 gozo, pode-se
entrar com a agédo de divorcio, com base nos direitos do consumidor™.

A partir da constatacdo de que os lagos humanos nédo séo trabalhados
com grandes esfor¢cos e sacrificios, mas sim como algo de que se espera
satisfacdo imediata e instantanea, sendo mantidos apenas enquanto continuam
a satisfazer as partes, “mesmo um pequeno problema pode causar a ruptura da
parceria; desacordos triviais se tornam conflitos amargos, pequenos atritos sao

tomados como sinais de incompatibilidade essencial e irreparavel™.

SBAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo: a transformagcéo das pessoas em mercadoria. Tradug&o: Carlos
Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor Ltda., 2008, p. 19.

4 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Tradugdo: Plinio Dentzien, Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor Ltda, 2001, p. 188.

% lbid., p.188.

® 1bid., p. 188.



Em razao de referidas observagbes, de que vivemos em tempos onde
nada foi feito para durar, Bauman exterioriza 0 carater liquefeito da
contemporaneidade, constituida pela fluidez e volatilidade, contribuindo para o
enfraquecimento e decomposic¢ao dos lagcos humanos, desta vez marcados pela
individualidade, egocentrismo, auséncia de didlogo e imediatidade.

Como exempilo,

Compromissos do tipo “até que a morte nos separe” se
transformam em contratos do tipo “enquanto durar a satisfagao”,
temporais e transitdrios por definicdo, por projeto e por impacto
pragmatico — e assim passiveis de ruptura unilateral, sempre
gue um dos parceiros perceba melhores oportunidades e maior
valor fora da parceria do que em tentar salva-la a qualquer —
incalculavel — custo’.

Neste contexto, a natureza liquefeita da sociedade pode ser constatada a
partir do crescente desmembramento de familias, que por consequéncia pode

dar origem ao surgimento do conflito. Nos dizeres de Mendonca:

O conflito pode ser considerado como a ruptura da harmonia que
existe entre as inter-relacbes humanas, expressando uma
subversdo dos papéis estabelecidos nos relacionamentos
(contratualmente, tacita ou explicitamente). A harmonia é
precisamente o respeito destas funcdes tratadas em conjunto
(com-tractus), a possibilidade de convivéncia pacifica e
prazerosa de duas ou mais pessoas que assumem sua
existéncia e funcdo. Essa duplicidade € que vem satisfazer a
necessidade humana de ser continuamente reconhecido e de
poder manter a identidade, o equilibrio como ser humanog.

Neste mesmo sentido, Jean-Marrie Muller compreende que, apesar do
conflito poder ser destrutivo, ele também pode ser construtivo, permitindo que se
“construam relacionamentos justos e equitativos entre individuos e dentro de
uma mesma comunidade, ou entre comunidades distintas. O conflito é, portanto,
componente estrutural de todo relacionamento com os outros e, assim, de toda

vida social’®.

7 lbid., p. 187.

8 MENDONCA, Rafael. (Trans) Modernidade e Mediagcdo de Conflitos: pensamento paradigmas,
devires e seus lacos com um método de resolucgdo de conflitos. Florianépolis: Habitus Editora, 2006, p. 88-
89.

® MULLER, Jean-Marie. O principio da ndo-violéncia na educacéo. Sdo Paulo: Palas Athea, 200, p. 25.



Especificamente em relacdo aos conflitos familiares, estes se
estabelecem no contexto de relagbes continuadas, consideradas como “as que
antecedem ao evento conflituoso e que geralmente se prolongam no tempo, em
razdo do interesse ou necessidade de perpetuacdo dos vinculos entre 0s

individuos inter-relacionados™?°. Para melhor elucidar,

Consideram-se continuadas as relagbes caracterizadas pela
conjugacdo de dois fatores caracteristicos, a saber: a) a
existéncia de um histérico de vinculagdo pretérita entre as
partes, anterior & manifestacéo do conflito; e b) a perspectiva de
manutencdo do vinculo pré-futuro apdés a superagdo da
controvérsia. Nesses casos, além da pacificacdo do conflito
manifesto, as partes devem desenvolver condi¢des basicas para
a preservacdo da convivéncia, prevenindo o surgimento de
futuras disputas®! .

Portanto, apesar da dissolu¢do da sociedade conjugal, o vinculo entre os
sujeitos ndo se encerra por completo, principalmente quando da unido advém o
nascimento de filhos, sendo importante a manutengdo de uma convivéncia
harmoniosa entre as partes para a resolucdo de questdes futuras, tornando as
solugdes “perde-ganha” dos tribunais, muitas vezes inadequadas.

Além disso, o conflito familiar vai muito além das questdes meramente
patrimoniais, tendo em vista que o término do casamento traz consigo uma carga
emocional impetuosa para ambas as partes, que precisam superar 0s lutos
afetivos, as perdas emocionais, a morte de um projeto a dois e 0s sonhos
acalentados e ndo realizados?*?.

Diante das frustradas expectativas depositadas no/a companheiro/a, o
conflito familiar envolve também um processo de culpabilizacdo pelo término do
casamento, atribuindo ao outro a responsabilidade pelos motivos que
conduziram a separacdo, em uma tentativa de evitar a vivéncia do fracasso e da
“dor de reconhecer a participacao ativa e direta de cada um naquilo que nao deu
certo™3,

A complexidade das emoc¢des envolvidas no conflito familiar também

acarreta na dificuldade dos sujeitos em externarem seus verdadeiros interesses,

10 GORETT]I, Ricardo. Mediac&o e acesso a justica. 1. ed. Salvador: JusPodivm, 2017, p. 167.

1 GORETTI, Ricardo. Gestdo adequada de conflitos. Salvador: Editora JusPodivim, 2019, p. 100.

2 ROSA, Conrado Paulino da. Desatando nés e criando lagos: os novos desafios da mediagdo familiar.
Belo Horizonte: Del Rey, 2012, p. 102.

13 1bid., p. 95.



0 que obstaculiza ainda mais a satisfacdo das partes e a consecucao daquilo
gue realmente se almeja.

Isso porque os diversos fatores emocionais que envolvem o conflito
familiar minimizam a capacidade de discernimento do sujeito em relacéo as suas
verdadeiras intencdes, ou seja, tornam o agir humano insensato e prejudicial a
satisfacdo dos proprios interesses, 0 que leva as partes a sustentarem uma
posicédo incompativel com os reais intereses.

O cenério se torna ainda mais complexo quando a dissolucdo da
sociedade conjugal entre os cbnjuges, ou até mesmo a separacdo dos
companheiros, envolve filhos menores, ja que a ruptura da unido ndo pode
“‘comprometer a continuidade e a esséncia dos vinculos parentais, eis que
sequer é extinto o poder familiar exercido conjuntamente pelos pais (...)™.

Neste contexto, deve ser considerado o principio do melhor interesse da
crianca e do adolescente, insculpido no artigo 227, caput, da Constituicdo
Federal, fazendo com que todo o capitulo referente a protecédo da pessoa dos
filhos (artigos 1.583 a 1.590 do Cadigo Civil) somente possa ser interpretado com
base nos valores e principios constitucionais®®.

A protecao constitucional é fulcral no ambito do conflito familiar, pois os
filhos acabam sendo os mais afetados pela separacédo do casal, tendo em vista
que, além do abalo psicoldgico advindo da ruptura do vinculo parental e das
constantes brigas dos pais, reiteradamente 0s proprios menores sao
manuseados como escudos e armas de atague para atingir o outro genitor.

Importante ressaltar as inUmeras patologias que os filhos podem
desenvolver em razéo da carga de estresse advinda da dissolucdo da sociedade
conjugal:

(...) 0 a 2 anos de idade: a) lento no desenvolvimento motor; b)
dificuldades no sono, acordando muito; ¢) choro prolongado
durante o dia; d) agarramento exagerado; e€) chamar atengéo. 3
a 5 anos de idade: a) regressdo em habitos j& adquiridos como
comer sozinho, controle esfincteriano diurno (anal e vesical); b)

medo de ser largado ou abandonado; c) ansiedade noturna,
vespertina e na hora de adormecer; d) agressividade exagerada

14 RICARDO, Goretti. Gestdo adequada de conflitos. Salvador: Editora JusPodivim, 2019, p.
72.

15 GAMA, Guilherme Calmon Nogueira. Principios constitucionais de direito de familia. Sdo
Paulo: Editora Atlas S.A., 2008, p. 199.

16 |bid., p. 199.



e irritabilidade; e) crises repetidas de birra. 6 a 8 anos de idade:
a) tristeza estampada; b) choros e solucos; c¢) medos
exagerados; d) jogo desorganizado com impetos para destruir
brinquedos e desmanchar jogos; e) sensacdo de perda; f)
fantasias absurdas de reconciliagdo, incongruentes, como
magica; g) assustado com fantasias aterrorizantes; h) conflitos
na lealdade com culpas constantes; i) autoflagelacdo. 9 a 13
anos de idade: a) medo de soliddo; b) raiva intensa contra um
dos pais que acredita ser o causador da separacdo; c)
somatizacdo com dores de cabeca, de estbmago ou crises de
asma,; d) agitado, sem parar, para ndo pensar sobre o divorcio;
e) envergonhado, com retraimento social; f) baixa no rendimento
escolar; g) diferente das outras criancas. 14 a 18 anos de idade:
a) isolado e solitario; b) sentimentos catastréficos; ¢) competicao
e disputas com os pais; d) fadiga cronica com falta de atencéo e
concentracdo; e) inveja dos relacionamentos amorosos dos
pais'’.

Diante de referidas consideracdes, constata-se que as particularidades
atinentes aos conflitos familiares evidenciam a imprescindibilidade de um
tratamento aprofundado e diferenciado, habil a promover o dialogo entre as
partes, o protagonismo dos sujeitos e o rompimento gradual das tentativas de se
utilizar da desarmonia como instrumento de violéncia.

Nesta perspectiva, o conflito familiar, carregado de afetividade e
complexidade, transpassa 0s aspectos juridicos levados a apreciacdo do Poder
Judiciério, tornando-se necessario analisar métodos alternativos de solucdo de
controvérsias, como a mediacédo, e verificar se esta é apta a promover a gestao

adequada do entrave.

3 MEDIACAO DE CONFLITOS

O marco regulatério inaugural da mediacéo no ambito do Poder Judiciario
restou implementado pelo Conselho Nacional de Justica por meio da Resolucéo
n° 125, de 29 de novembro de 2010, estando esta fundamentada no direito de
acesso a Justica, na pacificacao social, na eficiéncia, na efetividade e na busca

por métodos de resolucéo alternativos e consensuais do conflito.

17 GRUSPUN, Haim. Mediacado familiar: o mediador e a separacdo de casais com filhos. Sao
Paulo: LTr, 2000, p. 60.



Conforme preconizado em seu artigo 1°, supracitada resolucdo abriu
caminho para uma “Politica Nacional de Tratamento de Conflitos”,
estabelecendo aos 6rgéaos judiciarios a obrigatoriedade de oferecer mecanismos
alternativos de solu¢cdes de controvérsias, dando prioridade aos meios

consensuais, como a mediagao e a conciliagéo.

Art. 1° Fica instituida a Politica Judiciaria Nacional de tratamento
dos conflitos de interesses, tendente a assegurar a todos o

a Y

direito a solucdo dos conflitos por meios adequados a sua
natureza e peculiaridade.

Paragrafo Unico. Aos 6rgdos judiciarios incumbe oferecer
mecanismos de solu¢bes de controvérsias, em especial 0s
chamados meios consensuais, como a media¢ao e a conciliacao
bem assim prestar atendimento e orientacdo ao cidadao. Nas
hipéteses em que este atendimento de cidadania nado for
imediatamente implantado, esses servicos devem ser
gradativamente ofertados no prazo de 12 (doze) meses.
(Conselho Nacional de Justica, 2010).

Em seus concisos 19 artigos, a Resolucdo n°® 125 expressa o incentivo a
disseminacgao da cultura da paz, em detrimento da cultura da sentenca, dispbe
sobre a “responsabilidade social” e o direito constitucional de acesso a justica,
bem como exterioriza a preocupacéo com a criacado de um sistema diversificado
de solucdo de conflitos, dando primordial énfase aos meios consensuais de
resolucdo de controvérsias.

Referida resolucdo inspirou outros diplomas legais, que atualmente
regulam a mediacdo no ambito do Poder Judiciario, quais sejam, o Cédigo de
Processo Civil (Lei n° 13.105/2015) e a Lei de Mediagéo (Lei n°® 13.140/2015).

Especificamente em relacdo ao CPC, referida legislacao reserva diversos
dispositivos para disciplinar a mediacéo judicial, como os artigos 3°, 83°; 149;
165 a 175; 334; 515, VII; 565 e 694. No que tange ao emprego deste meio
consensual em conflitos familiares, houve explicito incentivo por parte do

legislador:

Art. 694. Nas acgbGes de familia, todos os esforcos seréo
empreendidos para a solugdo consensual da controvérsia,
devendo o juiz dispor do auxilio de profissionais de outras areas
de conhecimento para a mediagéo e conciliacéo.



A proposito, o paragrafo unico do artigo 694 viabiliza que, a pedido das
partes, o Juiz tenha a faculdade de determinar a suspensdo do processo
enguanto os litigantes se submetem a mediacéo extrajudicial ou a atendimento
multidisciplinar, incentivando ainda mais a tentativa de autocomposicao.

Em complemento e em harmonia com o artigo 694, o dispositivo 695,
previsto no Capitulo X do CPC, que trata a respeito das acdes de familia, estipula
que: ‘recebida a peticdo inicial e, se for o caso, tomadas as providéncias
referentes a tutela provisoria, o juiz ordenara a citagdo do réu para comparecer
a audiéncia de mediagdo e conciliagdo, observado o disposto no art. 694”, que
trata justamente sobre a importancia da solugéo consensual de controvérsias em
acOes de natureza familiar.

Apesar dos mencionados dispositivos legais manifestarem a importancia
da mediacdo em acdes de natureza familiar, ndo h4, atualmente, norma
especifica que versa sobre a obrigatoriedade do emprego deste método de
resolucao consensual de conflito nas acdes de familia, sendo este o problema

de pesquisa que este artigo visa a perquirir.

3.1 ACESSO A JUSTICA E ASPECTOS GERAIS DA MEDIACAO

O direito fundamental de acesso a justica pode ser compreendido na
contemporaneidade como o “sistema pelo qual as pessoas podem reivindicar
seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os auspicios do Estado™®. Além de
ter que ser igualmente acessivel a todos, é necessario que ele produza
resultados individuais e socialmente justos.

Corroborando com esta perspectiva, 0 acesso a justica € um direito que
pode ser consagrado pelo percurso de diferentes vias, desde que essas sejam
“efetivas (que pacifiquem o conflito), tempestivas (que produzam resultados em
um prazo razoavel) e adequadas (que atendam as particularidades do caso

concreto)™®.

18 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: S. A. Fabris, 1988,
p. 08.
19 GORETTI, Ricardo. Mediacéo e acesso ajustica. 2 ed. Salvador: JusPodivm. 2021, p.92.



Neste sentido, o direito fundamental de acesso a justica deve ser
entendido na perspectiva da gestdo adequada dos conflitos, sendo esta a
“pratica de cognigao, condugéo e resolugéo de situagbes conflituosas, promovida
mediante o emprego do método ou técnica que melhor atenda as
particularidades do caso concreto™.

A busca pela gestdo adequada transcorre a partir de trés etapas
constitutivas: i) o diagnéstico do conflito; ii) a escolha do método adequado —
para isso, a metodologia utilizada sera a de realizacédo de testes de falseamento
das possibilidades de encaminhamento disponiveis; e iii) a execucdo do método
adequado as peculiaridades do conflito concretamente deduzido?®.

Portanto, acesso a justica, como igualmente dispde a resolucdo n° 125 do
CNJ, implica na obtencdo da ordem juridica justa, abrindo margem para que a
solucdo do conflito seja viabilizada mediante o emprego de diferentes e
adequados métodos, como a negociacdo, a mediacdo, a conciliacdo e a

arbitragem, além do processo judicial. Isso porque,

O acesso a justica ndo pode (e nem deve) ser considerado,
apenas, como acesso ao Judiciario. Esse conceito transcende
um unico caminho ou forma de solugéo dos conflitos. E nessa
linha de pensamento que ganham espaco e destague o0s
métodos extrajudiciais de solugdo de conflitos, a exemplo da
mediacdo, da conciliacdo, da negociacdo e da arbitragem??.

Neste entendimento, como uma das vias do acesso a justica no Estado
contemporaneo, destaca-se a mediagdo, entendida como método de resolucéo
consensual de conflitos que serd capaz de assegurar o exercicio participativo
das partes nos atos em que elas préprias serdo as destinatarias e sofrerdo os
efeitos da deciséo.

Warat define a mediagcdo como sendo “um procedimento indisciplinado de
auto-eco-composicdo assistida (ou terceirizada) dos vinculos conflitivos com o

outro em suas diversas modalidades™3. Este método de regulacéo de conflitos

20 . Gestdo adequada de conflitos. Salvador: Editora JusPodivim, 2019, p.23.

21 1bid., p. 56.

22 KARINNE DE OLIVEIRA CANUTO, E.; BEZERRA JUNIOR, J. A.; MARTINS, L. . O emprego dos
meios extrajudiciais de solugdo de conflitos como um direito fundamental: uma analise da proposta de
emenda & Constituicdo n. 136/2019. Revista de Direitos e Garantias Fundamentais, v. 22, n. 3, p. 49-78,
14 set. 2022.

23 WARAT, Luis Alberto. O oficio do mediador. Vol. 1. Floriandpolis: Habitus, 2001, p. 80.



seria uma proposta transformadora do conflito, tendo em vista que ndo busca a
sua decisao por um terceiro, mas sim pelas préprias partes. Ela ndo se preocupa
com o litigio, ou seja, com a verdade formal contida nos autos, muito menos
possui como Unica finalidade a obtencéo de um acordo.

Ainda no ambito conceitual, € importante destacar que o instituto da
mediacao pode ser analisado e compreendido sob trés perspectivas distintas: i)
como processo (sequéncia logica de atos, realizados através de sessdes
conjuntas e/ou privadas presididas pelo mediador); ii) como técnica (diz respeito
as técnicas a serem utilizadas durante a sessdo para a consagracao dos
objetivos da mediacdo, como o0 resumo, a reafirmacdo ou as perguntas
fechadas); e iii) como filosofia (entende-se a mediacdo como uma atitude, uma
concepcéao de vida em sociedade)?*.

A partir da contextualizacdo das trés perspectivas sobre a mediacao,
torna-se possivel defini-la como “um instrumento de reflexdo e assungdo de
responsabilidades, capaz de levar o individuo em conflito a virar-se para si e
implicar-se na situacédo sobre a qual se queixa™>.

Nesta perspectiva, a mediacdo pode ser considerada tanto como uma
espécie de espelho da propria alma, lente que permite um olhar para si mesmo,

guanto uma lente que permite o olhar para o Outro.

3.2 ASPECTOS FILOSOFICOS DA MEDIACAO: PRINCIPIO DA NAO
VIOLENCIA E ETICA DA ALTERIDADE

Apbs a exposicao dos aspectos gerais e processuais da mediacdo, €
fundamental a andlise de sua perspectiva filos6fica, com o intuito de demonstrar
a essencialidade de realizar uma abordagem do conflito familiar sob a ética da
ndo-violéncia e da alteridade.

Conforme retratado em tOpico anterior, a nova época em gue se insere a
sociedade é pautada por relacdes sociais frageis, liquidas e maleaveis, o que
contribui para que as pessoas desfacam os lacos tecidos durante a vida com
mais facilidade e rapidez, prejudicando precipuamente o olhar de humanidade

gue cada individuo deve ter sobre o outro.

24 GORETTI, Ricardo. Mediagao e acesso a justica. 1. ed. Salvador: JusPodivm, 2017, p. 162-163.
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Diante desse aspecto, o enfraquecimento dos vinculos sociais e do
didlogo colabora para que o ser humano desconsidere a identidade do Outro e

para que a violéncia ganhe projecéo,

assumindo o status de pratica cultural racionalmente justificada
e tolerada pelo homem, constituida lentamente por um conjunto
de comportamentos adquiridos e reproduzidos pelos individuos
em sociedade a partir dos seus primeiros anos de vida: na sua
infancia e juventude?®®.

Jean Marie Muller diferencia violéncia de forga, luta, agressividade e
coacao, caracterizando-a como um desregramento do conflito, capaz de travar
seu funcionamento e nao lhe permitir mais preencher sua funcédo, que é a de

“estabelecer a justica entre os adversarios™’. Neste sentido,

Cada ato de violéncia é um abuso perpetrado contra a
humanidade do objeto dessa violéncia. Agir com violéncia é ferir,
fazer o mal, fazer alguém sofrer. Mas agir com violéncia é
também causar sofrimento a si mesmo, hegando a si mesmo um
relacionamento de mutuo reconhecimento de que toda pessoa
precisa para existir. O desejo de eliminar nossos adversarios —
tira-los do caminho, liquidar com eles, trancafia-los, suprimi-los
— torna-se mais forte que a vontade de chegar a um acordo com
eles?,

Referida violéncia € nitidamente observada no seio dos conflitos familiares
sob a Otica da rivalidade mimética de René Girard. Isso porque os individuos ali
presentes, agora adversarios, ‘“rapidamente esquecem do objeto em si para
concentrar toda a sua atengdo no rival’?®, tornando a controvérsia uma
verdadeira rivalidade, fazendo com que desse momento em diante o
relacionamento mimético entre os dois rivais fique “dominado pela logica da
violéncia”.

Desta forma, apesar de ser inquestionavel a primordial importancia dos
filhos no bojo das relagbes familiares, reiteradamente, em situagdes de conflitos,

0S menores séo transformados em objetos de ataque de um cOnjuge contra o

%6 GORETTI, Ricardo. Mediagao e acesso a justica. 1. ed. Salvador: JusPodivm, 2017, p.126.

2 MULLER, Jean-Marie. O principio da ndo-violéncia na educag&o. Sao Paulo: Palas Athea, 2006,p. 35.
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outro, com o Unico intuito de fomentar a rivalidade, a violéncia e a perpetuacdo
do entrave.

Para cessar esta violéncia, Muller entende que precisamos romper
definitivamente com a nossa propria cultura, sendo “forgosamente dificil recusar
a tradicdo que nos foi legada como uma heranga sagrada™®. Apesar de ser
compartilhada socialmente a conviccdo de que a ruptura € necessaria, “ela
continuara de alguma forma a parecer-nos uma renegagao, uma abjuragdo™!.

No que diz respeito ao principio da ndo-violéncia, Muller pondera que:

A nao-violéncia ndo é a conclusdo de um raciocinio, ndo é uma
deducgédo, mas sim uma opcéo da razdo. O homem compreende
gue so é possivel dar sentido a sua vida recusando-se a ceder a
solicitag@o da violéncia. Dizer ndo a violéncia, afirmando que a
exigéncia da n&o-violéncia instaura e estrutura a humanidade do
homem, significa recusar a subserviéncia exigida pela violéncia
e permanecer senhor de seu destino®.

Diante disso, parece utdpica a ideia de romper com a cultura da violéncia,
mas se a violéncia é racionalmente programada e ndo inerente ao individuo,
também seria perfeitamente possivel acreditar e defender que a mesma
racionalidade utilizada para tornar os individuos violentos poderia ser explorada
para a estabilizacdo de uma cultura da néo violéncia. “Basta, para tanto, que a
racionalidade seja utilizada para justificar e programar o bem (a gestdo autbnoma
e nédo violenta de conflitos) e ndo para o mal (a perpetuacdo da cultura de
violéncia) 2.

Como meétodo de regulacdo nao-violenta de conflitos, que precisa ser
incentivado, Muller destaca a mediagédo, que possui como objetivo trazer “os
protagonistas da adversidade a conversacao (...); ou seja, leva-los a se voltarem
um para o outro a fim de dialogar, entender-se mutuamente e, se possivel,
encontrar um acordo capaz de abrir caminho para a reconciliagdo”*. Desta

forma,

%0 1bid., p. 13.

31 1bid., p. 13.

%2 MULLER, Jean-Marie. O principio da ndo-violéncia. Tradugdo: Inés Polegato. Sdo Paulo: Palas
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a mediacao propde, assim,criar na sociedade um lugar em que
os adversarios possam aprender ou reaprender a comunicar-se,
no intuito de chegar a um pacto que Ihes permita viver juntos,
se ndo numa paz verdadeira,pelo menos numa coexisténcia
pacifica®.

Para isso, surge a importancia do mediador, cujo objetivo € justamente
desvencilhar as partes “de um padrdo competitivo de duas mé&os para um
processo cooperativo de trés maos™¢. Neste sentido, o “terceiro pacificador”
tenta romper o relacionamento binario ‘para construir um relacionamento
ternario, em que é possivel conversar por meio de um intermediario™’.

Ainda sobre os aspectos filoséficos, Warat atribui como finalidade

precipua da mediacdo a seguinte:

ajudar as partes a redimensionar o conflito, aqui entendido como
conjunto de condi¢cbes psico-logicas, culturais e sociais que
determinam um choque de atitudes e interesses no
relacionamento das pessoas envolvidas. O mediador exerce a
funcdo de ajudar as partes a reconstruirem simbolicamente a
relacdo conflituosa®.

Em uma visdo psicolégica e psicoterapéutica, “a mediacdo mostra o
conflito como uma confrontacdo construtiva, revitalizadora, o conflito como uma
diferenga energética, ndo prejudicial, como um potencial construtivo™®, capaz de
promover a alteridade entre as partes, ou seja, o olhar a partir do olhar do outro,
permitindo “colocarmo-nos no lugar do outro para entendé-lo a nés mesmos™°,
conferindo um sentimento de responsabilidade pelo outro. Desta forma, ao tratar
sobre a alteridade, aduz que:

[...] Captar o outro é importante na medida em que possamos
descobrir nossa honestidade, conosco e com 0s outros. E vé-lo
para além de suas imagens, de seus simulacros, de suas
representacoes, de seus comportamentos artificiais, fabricados
para agradar, ou para ter éxito. O captar € importante como
mirada ética. O captar o outro tem a ver com uma ética da
alteridade: a todos nos € necessario captar a alteridade ética do

% MULLER, Jean-Marie. O principio da ndo-violéncia. Tradugdo: Inés Polegato. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2007, p.151-152.
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outro e a honestidade que trata de se instalar em sua
outridade*.

Neste mesmo sentido, Jean-Marrie Muller compreende que apesar do
conflito poder ser destrutivo, ele também pode ser construtivo, permitindo a
construgéo de relacionamentos equitativos e justos “entre individuos e dentro de
uma mesma comunidade, ou entre comunidades distintas. O conflito é, portanto,
componente estrutural de todo relacionamento com os outros e, assim, de toda
vida social™?.

Tecidas essas consideracdes, depreende-se que a mediacao é o método
hébil a assegurar a ndo-violéncia e a alteridade, sendo importante destacar que
tais pressupostos sdo de suma importancia para o redimensionamento dos
conflitos familiares envolvendo menores, tendo em vista que diante de suas
particularidades, é fulcral que os vinculos, carregados de sentimentos e histérias
afetivas, sejam trabalhados de maneira pacifica, estabelecendo o protagonismo

das partes e a compreensao de si mesmo e do outro.

4 A MEDIACAO COMO METODO ADEQUADO PARA A GESTAO DOS
CONFLITOS FAMILIARES

Conforme exposto ao longo do segundo item de desenvolvimento, a
mediacao se apresenta como método habil a promover, de forma amigavel e
colaborativa, a resolucédo pacifica do conflito e a percepcdo do Outro como
pessoa singular e subjetiva, em substituicdo ao modelo tradicional empregado
pelo Poder Judiciario, pautado na légica “vencedor-perdedor”.

Em conformidade com os propésitos da mediacéo, a Constituicdo Federal,
ao tratar especificamente sobre a entidade familiar, dispde em seu artigo 226,
88°, que o Estado mantém o compromisso de criar mecanismos para coibir a
violéncia no ambito do direito de familia, justamente por considera-la a base da
sociedade.

Tal importancia constitucional e diferenciacdo decorrem, também, em

razao de o direito de familia ser considerado o mais humano dos ramos juridicos,

4L WARAT, Luis Alberto. O oficio do mediador. Vol. 1. Floriandpolis: Habitus, 2001, p.204.
42 MULLER, Jean-Marie. O principio da ndo-violéncia na educagdo. Sdo Paulo: Palas Athea, 2006, p.
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“afinal, trabalha valores personalissimos e busca dar seguranca e protecdo a

pessoa desde o seu nascimento, assegurando o respeito a sua dignidade ™.

Além disso, a pacificagdo do conflito revela-se necessaria considerando
que a desconstituicdo da sociedade conjugal ndo acarreta na perda do vinculo
entre as partes, ainda mais quando desta unido advém o nascimento de filhos
menores. Logo, o emprego do método adequado tende a possibilitar uma
comunicacao eficiente e respeitavel entre os responsaveis, para que o entrave

nao se prolongue pela eternidade, como a situacéo retratada a seguir:

0 casamento durou 19 anos, enquanto que ja dura 11 anos o
‘vinculo processual afetivo’, sendo que esta estagnado quanto a
uma provavel solucdo definitiva porquanto houve uma intensa e
aparentemente irreversivel atitude extremamente radicalizada
por parte do casal litigante. A tramitacdo desse processo tem
envolvido 7 tipos de agles: separacgdo judicial consensual (no
periodo em que o casal reconciliou-se); separagdo de corpos
(promovida por Joana); separacdo de corpos (promovida por
Paulo); acdo anulatoria de acordo judicial (promovida por
Joana); acdo de cobrancga de aluguéis (promovida pelo marido);
acdo de alimentos (promovida pela esposa)*.

Constata-se, assim, que em razdo da forte carga emocional advinda do
relacionamento idealizado, o litigio conjugal permanecera caso nao haja uma
efetiva administracdo e transformacdo do conflito familiar, capaz de trazer as
partes ao protagonismo para que exponham seus verdadeiros interesses e
alcancem uma decisdo democrética e autdbnoma. Neste sentido elucida

Cachapuz:

A mediacéo reconhece que as emocdes sdo parte integral do
processo de resolucdo e, como tal, devem ser atendidas, para
que mais tarde ndo resultem em constantes acdes
revisionais, até porque os conflitos de casais, antes de serem
de direito, na grande maioria sdo essencialmente emocionais.
Mediacao de familia €, em especial, um processo que enfatiza

4 TARTUCE, Fernanda. Mediagado nos conflitos civis. 2. ed. rev. atual e ampl. Séo Paulo: Método, 2015,
p. 324.

4 ZIMERMAN, David. Processo Judicial: forma de manutencdo de vinculo? In: INSTITUTO
INTERDISCIPLINAR DE DIREITO DE FAMILIA - IDEF (coord). Direito de familia e
interdisciplinaridade. Curitiba; Jurua, 2001, p. 64.



a responsabilidade dos cbnjuges de tomarem decisGes que
vao definir suas proprias vidas, isolando pontos de acordo
e desacordo e desenvolvendo opg¢Bes que levam a uma
nova tomada de decisdes®.

Desta forma, as peculiaridades do conflito familiar encontram respaldo
nos préprios objetivos da mediacdo, quais sejam: a) a exploracdo aprofundada
dos interesses em jogo; b) o fortalecimento do dialogo entre as partes; c) o
restabelecimento da relagcdo intersubjetiva entre o0s mediados; d) a
transformacao das partes; e) o empoderamento dos atores protagonistas no
conflito; e f) a consequente construcdo de uma solucdo acordada para o
conflito®.

Dito isso, a partir de uma andlise tedrica, resta patente que o método da
mediacdo, no &mbito das controveérsias familiares, é considerado indispensavel
e primordial para a gestdo adequada do conflito, tornando-se necessario, neste
momento, a andlise processual de sua obrigatoriedade.

Para esta finalidade, importante apresentar novamente o artigo 694 do
CPC, no sentido de que todos os esforcos serdo tomados para a solucao
consensual da controvérsia familiar, e o artigo 695 do supracitado diploma legal,
gue determina ao juiz, nas acdes de familia, apés o recebimento da peticdo
inicial, ordenar a citacdo do réu para comparecer a audiéncia de mediacéo e
conciliagdo, independentemente da vontade das partes.

Nesta seara, cumpre destacar que, enquanto o artigo 334, 84°, incisos | e
II, do CPC determina que o juiz, recebida a peticéo inicial, designara audiéncia
de conciliacdo ou de mediacdo, salvo se ambas as partes manifestarem
desinteresse na composicdo consensual ou quando ndo se admitir a
autocomposicéo, o artigo 695 do CPC néo adota as excec¢des previstas para o
procedimento comum.

Em consonancia com referido dispositivo, o artigo 27 da Lei de Mediagéo
(norma posterior ao CPC e especial), suprime a possibilidade de dispensa da
audiéncia de mediacao pelas partes ao dispor, sem ressalvas, que: “Se a peticao

4% CACHAPUZ, Rozane da Rosa. Mediagdo nos conflitos e direito de familia. Curitiba: Jurug, 2011, p.
133.
4 GORETTI, Ricardo. Mediacéo e acesso a justica. 1. ed. Salvador: JusPodivm, 2017, p. 162-163.



inicial preencher os requisitos essenciais e nao for o caso de improcedéncia
liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de mediag&o”.

Seguidamente, considerando que a resolucao pacifica do conflito € um
caminho trabalhoso e continuo, o artigo 696 do CPC dispde que a audiéncia de
mediacdo podera ser dividida em tantas sessfes quantas sejam necessarias
para viabilizar a solucdo consensual, sem prejuizo de providéncias jurisdicionais
para evitar o perecimento do direito.

Referidos dispositivos legais transparecem, no pensar de um sistema
multiportas, que o legislador consagrou o método da mediagédo como o principal
e prioritario meio de resolucdo de conflitos familiares, colocando em segundo
plano, a ser utilizado em casos excepcionais, o tradicional modelo empregado
pelo Poder Judiciario, baseado na tomada de decisbes pelo magistrado.

Desta forma, em atencdo as peculiaridades dos conflitos familiares, é
inegavel que o objetivo do legislador, ao instituir procedimento especial para as
acOes de familia, tornou obrigatéria a audiéncia de mediacdo, que ndo pode ser
dispensada pelo Juiz ou por manifestacéo expressa de ambas as partes.

Compelir o individuo a comparecer a audiéncia de autocomposicédo é
justamente uma tentativa de liberta-lo da dominacdo do Estado e de outras
formas de poder, tendo em vista que reiteradamente as partes manifestam seu
desinteresse na resolugao consensual sem ao menos terem nogao do que seria
o procedimento da mediacdo, por conhecerem apenas 0 sistema juridico
brasileiro pautado no papel do magistrado que decide o rumo da vida das

pessoas. Neste sentido, importante trazer o ensinamento de Souza:

[...] Infelizmente, temos uma populagdo pouquissimo educada,
com limitagBes no discernimento e conhecimentos necessarios
para sopesar 0 custo de um comparecimento a uma audiéncia
com os beneficios de uma possivel solucdo através da
mediacdo. As pessoas costumam raciocinar apenas a curto
prazo e concentrar-se no incobmodo de comparecer e, ainda por
cima, encontrar o adversario com quem ja desistiram de dialogar
ao decidir recorrer ao Judiciario. Ndo sabem como funciona a
mediagdo, e muito menos conhecem (até se verem envolvidas
como partes) a alternativa tradicional de solucdo de litigios: o
processo judicial. Ignoram quanto tempo costuma demorar,
qguais as etapas, quais 0s critérios de julgamento em um
processo judicial. Fica claro, assim, que ndo estdo em condi¢des



de ponderar as vantagens e desvantagens da tentativa de
mediacao®’.

Ademais, é importante elucidar que como a prépria finalidade da
mediacdo ndo é a busca pela resolucéo do conflito por meio de um acordo, mas
sim pela sua transformacéo, a imposicao da mediacdo aos conflitos familiares
nao significa que as partes estardo compelidas a transacionar, mas apenas que
é dever do Juiz designar a audiéncia de autocomposi¢do antes da interferéncia
estatal direta (representada pelo julgamento do caso).

A partir de referidas consideracdes, constata-se que a gestdo adequada
de conflitos, através da mediacdo, se torna instrumento pelo qual se tentara
garantir a ndo-violéncia e a pacificacdo social no ambito do Direito de Familia,
em uma cultura permeada pela liquidez, pela auséncia de comunicacéo e pela
exaltacdo do individualismo e do imediatismo, sendo referidos fatores
extremamente prejudiciais nos processos familiares que envolvem menores.

Logo, a mediacdo, como via de acesso a justica, ensejara a real
pacificacdo do conflito, diferente do que ocorre nos litigios jurisdicionais,
marcados pela cultura da violéncia, pois ao horizontalizar os papeis, colocando
as proprias partes como protagonistas da demanda, permitira o dialogo, o
reconhecimento do Outro (alteridade), a cooperacéo, a analise das dificuldades
de inter-relacionamento e, com isso, a devida solucao para o conflito.

Portanto, observa-se que com o intuito de assegurar o agir transformativo,
democratico e humanizado no contexto dos conflitos familiares, o legislador
optou por tornar obrigatéria a sessdo de mediacdo neste ambito, por entender
que, em razao de suas inerentes particularidades, deve ser priorizado a busca

pela pacificidade e alteridade.

CONSIDERACOES FINAIS

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece como um de seus objetivos a

promoc¢do do bem de todos e a constru¢do de uma sociedade justa e solidaria

47 SOUZA, Luciane Moessa de. Mediag&o: breve analise da proposta brasileira e das experiéncias argentina
e colombiana na normatizacdo deste método de solucdo de conflitos. Ambito Juridico, dez. 2006.
Disponivel em: https://ambitojuridico.com.br/cadernos/direito-processual-civil/mediacao-breve-analise-
da-proposta-brasileira-e-das-experiencias-argentina-e-colombiana-na-normatizacao-deste-metodo-de-
solucao-de-conflitos/. Acesso em 02 nov. 2022.



(art. 39, incisos | e IV). Para a consagracao de referidos objetivos nas relagdes
conflitantes, e o consequente rompimento gradual com a cultura da violéncia e
do litigio perpetrados no ambito judicial, € imprescindivel a ado¢cdo de um
instrumento capaz de proporcionar uma solugéo pacifica e transformadora, como
a mediacao.

Este método de regulacdo nédo-violenta de conflitos contribuira para a
edificacdo de uma sociedade mais consciente dos seus direitos, onde o0s
cidadaos possam vivenciar a democracia e a justi¢a, auxiliando na ascensao de
uma sociedade mais solidaria e justa, e promovendo, consequentemente, o bem
de todos aqueles que se encontrem envolvidos no conflito.

Referida pacificacdo social ndo significa a auséncia de conflitos, ja que
estes sdo inerentes as relacdes humanas, mas sim a tentativa de gerenciar e
resolver esses conflitos através de métodos nao-violentos, que permitirdo a
transformacao e o desenvolvimento positivo dos individuos e a estabilizacdo da
relacdo, através do dialogo, da alteridade, da comunicacéo, e da busca pela
melhor e justa solucao para os envolvidos.

Em relacéo aos conflitos familiares, por possuirem certas peculiaridades
gue os tornam ainda mais complexos, principalmente quando envolvem filhos
menores (se estabelecem no contexto de relacdes continuadas e sdo carregadas
de forte carga emocional), a mediacdo se apresenta como método alternativo
habil a promover a gestdo adequada desta controvérsia.

Isso porque o emprego deste método dialégico de compreensdo e
cooperacao buscara justamente a pacificacdo do conflito familiar a partir do
protagonismo conferido as partes do litigio, que encontrardo espaco para
externarem seus verdadeiros interesses e promoverem uma deciséo
democrética e autbnoma.

Diante desses aspectos e em conformidade com os elementos tedricos
que embasam o uso prioritario dos métodos alternativos de conflitos nas
controvérsias familiares, observou-se, com fundamento em uma analise
sistematica do Codigo de Processo Civil, que o legislador optou por tornar
obrigatéria a realizagdo da sessdo de mediacdo no direito de familia, por
considerar o instrumento mais adequado para a gestdao dos conflitos nesse

ambito, especialmente quando envolvem filhos menores.



Em virtude das consideragdes explanadas, ao se debrugar sobre a op¢ao
das partes no que concerne a adesdo ou nao a realizacdo de uma sessao de
mediacdo, em consonancia com os artigos 319, VIl e 334, 84°, |, do Cddigo de
Processo Civil de 2015, emerge a conclusao de que tal escolha pode se constituir
como um obstaculo substancial a efetivacao do direito fundamental de acesso a
justica, notadamente quando sopesada no ambito da imprescindivel gestao
adequada de conflitos familiares que envolvem filhos menores. A presente
constatacdo se consubstancia na inerente complexidade e nas peculiaridades
que permeiam o campo juridico-familiar, as quais requerem a existéncia de um
instrumento apto a propiciar uma solucéo conciliatéria, pacifica e transformadora
do conflito, visando evitar a cultura da violéncia e do litigio.

Em suma, a opcédo de nado proceder a realizacdo da sessao de mediagéo
pode acarretar em entraves a concretizagdo efetiva do acesso a justica, na
medida em que se afasta de um método alternativo de resolucédo de conflitos
voltado a promocéao da paz e da justica. Ao se absterem desse instrumento, as
partes podem estar abdicando de uma oportunidade valiosa de encontrar
solugdes mais satisfatorias, duradouras e adaptadas a realidade das relacbes
familiares. Nesse sentido, é imprescindivel reconhecer a importancia da
mediacdo como um meio privilegiado para a gestdo adequada dos conflitos
familiares e para o efetivo acesso a justica, sobretudo quando filhos menores

estao envolvidos.
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