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“O vigia na guarita fortificada € novo no servieaem a obrigacédo de
me barrar no condominio. Pergunta meu nome e destbservando
0s meus sapatos. Interfona para a casa 16 e dih&uen cidadao
dizendo que é irmdo do dono da casa. A casa l®nmdspalguma
coisa que o vigia ndo gosta e faz “hum”. O portd@chdes de ferro
verdes e argoldes dourados abre-se aos pequenossiraZomo que
relutando em me dar passagem. O vigia me vé sukantieira,
repara nas minhas solas e acredita que eu sejaneiqr pedestre
autorizado a transpor aquele portdo. A casa 16, final do
condominio, tem outro interfone, outro portdo @éleito e dois
segurancas armados. Os cdes em coro param de dedestalo. Um
rapaz de flanela na méo abre a portinhola laterabeaz entrar no
jardim com um gesto de flanela (..)

O empregado ndo sabe que porta da casa eu memsmanp vim
fazer entrega, nem tenho aspecto de visita. Pduee # flanela para
escoar a duvida e decide-se pela porta da garagemao € aqui nem
la. Obedecendo a sinais confusos da flanela, aumtos automoveis
na garagem transparente, subo por uma escada aoolcardou numa
espécie de sala de estar com pé direito desconpisalde granito,
parede inclinada de vidro, outras paredes bransass, muito eco,
uma sala de estar onde nunca vi ninguém sentagsgderda dessa
sala corre a grande escada que vem do segundo. &dar pé da
grande escada ha uma salinha que eles chamandie @& inverno,
anexa ao patio onde vivia o ficus. Eis minha irné mkignoir,
tomando o café da manh& numa mesa oval.”

Chico Buarque de Olanda.



RESUMO

O presente dissertacdo utiliza o método dialétierscando identificar os principais meios (altentgie ndo
estatais) de que se vale uma grande massa despenodOmica, cultural e socialmente para a solde&seus
conflitos cotidianos e locais. De igual forma, tusgnalisar se, nessa préatica, é possivel se rdferen
existéncia de acesso (efetivo) a justica, aquiisa em sua concepgcdo macro e justificado pelsasbado
pluralismo juridico difundido em sede de Américatiha Para tanto, o presente estudo analisa fatos e
conclusdes pontuais alusivos a pesquisa empirganeinada por Boaventura de Sousa Santos em favétéod

de Janeiro, nominada ficticiamente de Pasargadatextoalizando-os com doutrina atinente aos meios
alternativos de solucéo de conflitos, ao pluraligorédico, bem como com a prépria concepcao hojstente
acerca de acesso (efetivo) a justica.

PALAVRAS - CHAVE: acesso a justica; meios alternativos de solucacodditos, pluralismo juridico,
populacdo marginalizada, direito inoficial.

ABSTRACT
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INTRODUCAO

Por séculos o contexto de acesso a justica foreamm@inte disposto como algo linear e
convergente para o simples acesso a instituicatalssalusivas ao Poder Judiciario ou ao
“sistema de justica”, como um todo. Assim, buscgustica significou, por longos tempos,
buscar exclusivamente uma decisdo estatal, poiswdizéante, destoada e apartada da real

necessidade daqueles imersos no conflito.

Como se demonstrard, essa nocao de acesso a pesticee modificando com o passar dos
tempos, contudo, sua viséo classica ainda se égzpie no cotidiano. Essa realidade de mero
acesso formal ou, pior, de inacessibilidade efetoraa-se ainda mais visivel quando, ao
menos, uma das partes envolvidas no litigio compdgrande massa subcidadale
desafortunados seja social, politica, culturak sgonomicamente.

Para essa massa, grandes sdo as barreiras paaso atetivo ao Judiciario, seja, como se
vera, em razao da caréncia de recursos financeimsalijamento social a que foram
submetidos, seja, até mesmo, em razdo do propmétito que o Estado, principalmente as
instituicbes Policia e Judiciario, possui perarggas comunidades. Traceja-se, neste cendrio,
a “procura suprimid&’que repousa sobre essa populacdo, como destacerBoa de Sousa

Santos.

'Expresséasubcidadaniavisualizada a partir da nogdo que lhe é empregadalgssé Souza. Nesse sentido,
valida a transcrigdo de algumas de suas palavraspaito do tema: “Inicialmente, o essencialismocalista
que articula as nogdes de personalismo, familisppatemonialismo continua hegemdnico, seja na dséerdo
senso comum seja, na dimens&o da reflexdo metbdigartir de um paradigma explicativo semelhanteeée;

do paradigamaulture and personalitydominante na sociologia e antropologia americalaagrimeira metade
do século X%, parte-se de uma perspectiva culturalista semuadieqvinculacdo com a eficacia de instituices
fundamentais, onde a "cultura" é percebida com® entidade homogénea, totalizante e auto-refedigida por
conta dessa soberania do passado sobre o present®g| confrontamos com solidariedades verticasduas
no favor, subcidadania para a maior parte da pof@al@ abismo material e valorativo entre as classas
"racas" que compdem nossa sociedade”. In (NamriRecimento e subcidadania, ou o que é "ser'Gente59.
Séo Paulo. Lua Nova: 2003, p. 1 disponivel leip://dx.doi.org/10.1590/S0102-6445200300020008:sS0
em 28/09/2011.

“Conforme o tedrico, a referida expresséo represehtsca daqueles cidaddos que possuem consai@rsiais
direitos, mas que se sentem impotentes para réeihds diante de uma violagdo, seja em razdoidguhgem
esotérica”, pela “presenca arrogante”, “pela manearimonial de vestir” das autoridades judicigrsga por
seus ‘“edificios esmagadores” ou por suas respectiadbirinticas secretarias” ... E concluiu: “A ptoa
suprimida é uma area da sociologia das ausénstasgj € uma auséncia que é socialmente produgia,
ativamente construido como nado existente. A proderalireitos da grande maioria dos cidaddos daseda
populares deste e de outros paispsoéura suprimida’. (Boaventura de Sousa Santn$?ara uma revolucéo
democrética da justica, 3ed, Sdo Paulo: Cortez,,204. 37-38
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Diante desses fatos, essa populacdo busca soluseuns conflitos locais, mais cotidianos,
valendo-se do seio comum, e, assim, de uma estrimgular e prépria, geralmente

constituida em sua base por uma Associacao de blesd

Todos esses fatores tém acabado por contribuir gpanacessibilidade dessa populacdo a
justica oficial, ao direito estatizado, legisladazendo com que novos caminhos, inclusive
extraprocessuais e extrajudiciais, sejam por ekxdilos para a consecucdo da finalidade

“solucéo de litigios”, caminhos esses que buscatifigacdo no pluralismo juridico.

Por meio deste fendmeno, contesta-se, pois, asxicdade do direito estatal, tracando-se a
hipotese da presente pesquisa no reconhecimentondepluralidade de ordens juridicas,
verificadas em um mesmo espaco geopolitico de gagiie (comunidades faveladas,
marginalizadas), as quais permitem producédo jwxididormal (frente ao direito oficial),

todavia valida como forma de acesso efetivo agasti

A utilizacdo do método do multiplo dialético faz-g@rtanto, necessaria na abordagem do
contexto desta pesquisa, haja vista que a mesnmesdd-se em analises de questdes
dindmicas, contrapostas e em permanentes trangfaongaevolugcédo. A propria evolucdo do

direito no Ocidente e, assim, dos direitos funddamenque possui vertente tangencial neste
estudo, remonta & anélise da dialétipsto que pode ser melhor compreendida por neeio d
metodologia historico-dialética, haja vista o catdede conquista balizada em avancos e

retrocessos que a mesma se desvela.

Com esteio no pensamento de Enrique Deiské| por esse método, a revelacdo do outro, da
alteridade, especialmente daquele outro oprimidopgissa a ser visto como sujeito coletivo,

com base na teoria da libertagéo.

* Esclarece Aloisio Krohling que, etimologicamenteteamo dialética possui origem no verbo grefimego,
gue, em uma visdo classica, ou, como destaca, arfeatrada estatica”, significa deducéo daquilo gem® de
uma discussao. Contudo, assinala o tedrico queyransentido mais originario, dialética quer sigrificua
“entrada dindmica” ou de “escolher algo, que tamipénece ter a caracteristica do dialogo, podendefsar,
nesse contexto, a duas pessoas, a duas realidadedais opostos.” (KROHLING, Aloisio. Direitos hamos
fundamentais: dialogo intercultural e democracén Baulo: Paulus, 2009, p. 31)

* KROHLING, Aloisio. Direitos humanos fundamentaigaldgo intercultural e democracia. S0 Paulo: Paulu
2009. p. 30. Nesse sentido, seja destacado quenangge se utilizando de “outros caminhos e termés,
nocao dinamica da dialética utilizada por Boaventie Sousa Santos, marco teérico deste estudguptfigar

a existéncia do pluralismo juridico. (KROHLING, A8, op. cit. pp 60-61).

> Referido tedrico desenvolve o que nomina de afé&itia. Em suma, apresenta-a como desdobramento da
dialética, esta visualizada em seu contexto dindndcrescentando-lhe o dado da realidade latinoicane.
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Nesse contexto, a transformacéo se opera por nae@fignacdo da alteridade real, o que
confere base para que as multiplas realidadesoéamfis em um mesmo espaco geopolitico,
consideradas suas especificidades historicas,igaglitculturais e econbmicas, possam ser

destacadas e consideradas para fins de validasgdiesijuridicas.

Partindo de referidas constatacfes e tendo por garfando as nocdes de acesso a justica,
pluralismo juridico e métodos de solucdo altermatie conflitos, busca, portanto, a presente
pesquisa, em sua parte inicial, analisar as paigiguestdes tedricas que balizam os
contornos do acesso a justica, destacando desddassica até sua presente e mais alargada

concepcoes, verificando-se-a, nesse ultimo contexte para além de um processo judicial.

Nesse contorno, ndo somente as praticas juridmoepsuais, como, também, os métodos
alternativos de resolucédo de conflitos, exemplifasapor mediacéo, conciliacéo e arbitragem,
possibilitam a insercdo das partes no “campo” éssx a justica, lhes permitindo, inclusive,
a restauracao de relacbes antes abaladas ou, mesmmas por ocasido do conflito.

Referido contexto sera analisado no segundo capitul

Diante, portanto, da substantivacdo do conceitac#sso a justica, permitido, inclusive, por
meios alternativos e extrajudiciais, passa o ptesestudo, em seu capitulo terceiro, a
contestar a univocidade do direito e, mesmo, d@rirdéEstado, como pilar e ambiente
exclusivos de producéo e de aplicacao juridicasséleontexto de insurgéncia, € apresentado
o pluralismo juridico como vertente tedrica podsiaejustificacdo de formas juridicas

diversas e multiculturais, aptas a congregaremyméaljuridica valida e eficaz.

Em sequéncia, no capitulo quarto, a partir de unddise da formacdo da cultura juridica
brasileira, é, entdo, desvelado um cenario de gagie, de alijamentos social, cultural,
politico e econbmico em que se assenta essa malss@ald, verificando-se 0s principais

entraves existentes para o0 acesso efetivo desséapap a justica (estatizada).

(Ver Krohling, Aloisio. Dialética, analética, anatfitica e a consolidacdo histérica dos direitos dnoma da
mulher no ocidenteln Justica e libertacdo: a dialética dos direitos fumentais. KROHLING, Aloisio (org),
Curitiba: Editoria CRV 2009, pp 13-35, pp. 25-26.
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Como consectario, no quinto capitulo, sdo apontadmsalisados os meios de que, entdo, se
vale essa populacdo para a resolucdo de seuste®nficais e mais cotidianos, excluidas,
desde logo, desse contexto, acées ndo dotadaxidadd e ndo assentadas no valor “justo”,
como o sdo as realizadas no seio do narcotrafaje, \hsta que esvaziam a legitimidade do

direito que se busca ver alcangado.

Apos referidas constatacdes, a luz das concepd¢ées a@o pluralismo juridico em sede de
Brasil, busca a presente pesquisa analisar sdidasobservada encontra-se apta a revelar
um cenario de acesso a justica por parte de asadalipopulagéo, ainda que pautada em um
direito ndo oficial. Analisa-se, entdo, o que seefaguando o direito (oficial) ndo sobe ao

morrg’?

Nesse contexto, como objetivos especificos e, assiitmo questdes-problema, busca a
presente pesquisa analisar de que meios se vedsaapopulacéo para resolver seus conflitos
locais mais cotidianos. Parte-se, nesse marco,qsasaguintes questionamentos: Estar-se-ia
diante de um cenario de acesso a justica, aindadpmseja ele moldado as bases da producao
académica e do direito oficial? Poder-se-ia, nesagss especificos, propiciar acesso a justica
por meio de um direito inoficial, sendo essa paajisstificavel pelo reconhecimento de um

pluralismo juridico?

Referido objeto de pesquisa demonstra as releveaaca&démica e pratica deste estudo, haja
vista que, a luz da contestacdo da univocidaddarddadestatal e da analise da questéo afeta
ao pluralismo juridico em sede de sociedades piea como o Brasil, permitira a
verificacdo da validade do uso de praticas alteraside solucéo de conflitos como forma de

justica efetiva para as contendas cotidianas deasaa subcidada.

Para auxilio na consecucao do proposito destacad@aragrafos anteriores, € a obra de
Boaventura de Sousa Santos utilizada como marcicdedbra essa, no caso, especialmente
destacada por publicacdes tais como “O discursopeder: ensaio sobre a sociologia da
retérica juridica”, “Para uma revolucdo democratieajustica”, assim como outras afetas a

tematica do pluralismo juridico.

® Expressdo contextualizada como espaco de segredacgéma forma geral, seja ele, ou ndo, geografineme
caracterizado por morro ou favela.
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Na obra destacada € possivel, pois, vislumbrarrae ementual norte justificador dos
guestionamentos e da hipétese pesquisados nestl.eBor meio dela, em suma, destaca
Boaventura que as sociedades, vistas sob a lensoaalogia, encampam comunidades
plurais no que pertine aos aspectos juridico ecigidisendo que, em seu seio, 0 sistema
juridico do Estado “nem sempre é, sequer, 0 majltante na gestdo normativa do
quotidiano da grande maioria dos cidad&os”.

Ao se reconhecer esse sistema plural, apregoarteta ser possivel se emprestar ao direito
uma nova roupagem, uma nova forma de se interforetdle se pratica-lo. Exemplo disso se
vislumbra no fato de que o direito de concepcamtga hegemonicas, de carater elitista e de
meio de subjugacédo e de exclusado sociais acaba saehthetido a profunda critica. A mais, a
apregoada neutralidade da ciéncia e das praticaédicas é confrontada com uma visdo
politica do direito, que sustenta neste um singmiaio de transformacdo social. Ainda, no
plano normativo, o direito-dogma passa a ser itedsi a luz de novos e mais amplos

conceitos de justica social.

Nessa contextura, esse novo modo de se pensaeepdaticar criticamente o direito contesta,
pois, a exclusividade do direito estatal, patraotita a defesa da diversidade de ordens
juridicas em um espaco comum, estas igualments aptalidas & producédo e a pratica do

direito.

7 SANTOS, Boaventura de Sousa, Para uma revolucdoatétita da justica. 3ed, Sao Paulo: Cortez, 2011,
p. 114
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CAPITULO I. CONCEPCOES TEORICAS ACERCA DO CONCEITOE
ACESSO A JUSTICA

Seja esclarecido que o termo justica segue conz@oiddiversas teoridsjue lhe emprestam
significagdes distintas, o que dificulta de sobneema a estruturagcdo de um conceito
univoco que esboce toda a amplitude da tematica.

Consciente desse fato, o presente estudo diresimabordagem para uma visao mais geral
do tema justica, concebendo-o sob dois enfoqusscguenquanto instituicdo (leia-se, Poder

Judiciério) e justica enquanto valor.

No primeiro enfoque, ao se similarizar justica didario, acaba-se por convergir para a

conclusdo de que o acesso aquela restringe-seeasocago Judiciario. O segundo enfoque,

por seu turno, apregoa a visdo axiologica de pusétyelando o contexto de acesso a justica
ao acesso a uma ordem de valores e a direitosiguersdamentais ao ser humano.

O enfoque perquirido neste trabalho alinha-se ategto devalor atribuido ao termo
justica, especialmente porque busca analisar @cte@ possibilidade de acesso por meios
alternativos ao Judiciario e ao processo judiailusive praticados e moldados a luz de um

direito local, eventualmente justificavel pelo rekecimento do pluralismo juridico.

Analisada, ainda que em termos gerais, algumasadgs;oes atribuidas ao termo justica,
sejam vistos, a partir de agora, os caminhos peraitencdo. De ha muito, a hormatizacao
de direitos e de deveres aos individuos, por veaesba por carrear ao Judiciario a
necessidade de esse 0Orgao estatal intervir no hhecionento, preservacdo ou afirmacao

daqueles, formando-se, suscintamente, nesse congexdcao estrita de acesso a justica.

8 Sejam citadas como exemplos as tegulagnica- a justica como virtude suprenajstotélica— justica como
sinbnimo de igualdade, equilibrio ou proporcioradid; cristd —justica como obediéncia a palavra de Deus; e
positivista — justica identificada como sindnimo de legalidademo consagracdo normativa do direito.
SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo delitoaf Lumen Juris: Rio de Janeiro, 2012, notas, 4, e

9, p. 42.

® SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo ddlitos. p. 42.
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Essa concepcéo, contudo, j& se apresentou devaissimgela. Em sede de estado liberal
burgués, por exemplo, eram preconizados os diraiadigiduais, nominados de primeira
dimenséo, especialmente aqueles relacionadosrddibe e a propriedade. Ao Estado, aqui
analisado sob o foco de sua funcéo jurisdiciomaidia basicamente o dever de preservacao
desses direitos contra arbitrios de outros indogde; mesmo, do préprio Estado. O direito a
uma tutela judicial, o direito ao acesso a justigdatava-se ao direito de propor ou de

responder a uma acao.

Ha que se destacar que essa realidade era subbtemte afeta a poucos. O acesso ao
Judiciario, nesse marco historico, era manejadostinente por aqueles que possuiam
condicbes de custea-lo. Assim como a igualdadeopreada entre os individuos existia
unicamente no plano da formalidade, também o acegsstica era puramente formal. Ao
Estado ndo cabia “trabalhar” para extinguir ou minar diferencas préaticas de aptiddo das

pessoas para buscarem em juizo.

O seguinte asserto bem representa a realidadeeexsia:

Afastar a “pobreza no sentido legal” — a incapatédgue muitas pessoas tém de utilizar a
justica e suas instituicdes — ndo era preocupagdesthdo. A justica, como outros bens, no
sistema ddaissez-faire,s6 podia ser obtida por aqueles que pudesses tmfeaus custos;
aqueles que n&o pudessem fazé-lo eram considevadmscos responsaveis por sua sttte.

De igual forma, também o ensino do direito manwyelistante do estudo e/ou criticizacao
de questdes atreladas ao acesso efetivo a justigaomo custeio do litigio, questdes essas
gue sequer eram aventadas como problemas. Assitn,ddeoria quanto a pratica juridicas

perpetuavam tdo somente o acesso formal a justica.

Essa visdo formalistica tendia, assim, a identifcalireito tdo somente como o0 sistema
normativo produzido pelo Estado, com justica gogequirida exclusivamente por meio de o

manejo de um processo judicial, com aplicacaotaste normas ao fato.

YCAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a justierad. Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre:
Fabris, 1988. 168p. p. 09.
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Havia uma “supersimplificacdo da realidade, o thr& o sistema juridico eram olhados
exclusivamente em seu aspecto normativo, enquanteegligenciavam seus componentes

reais — sujeitos, instituicdes e processos e, geisricamente, seu contexto socfal.”

Com o crescimento das sociedades e com o fato tde &wnarem-se cada vez mais
complexas, passaram a erigir diversas reivindicagdenovimentos de luta no sentido de
fazer com que a igualdade até entdo preconizadasp® aspecto formal fosse reconhecida

de fatd? ou seja, em seu plano substancial.

Imbuidos nesse pensamento, buscavam os despmssigia reconhecimento efetivo de
diversos direitos relacionados a igualdade, tamac@ducacdo, saude e moradia, antes

praticamente esfacelados para aqueles que nad't@i@aiguais a outros”.

Nessa contextura, tem sede o que se nominou deoesteial, em que, basicamente, a
dimenséo de incidéncia dos direitos passou do pladieidual para o coletivo, cabendo ao
Estado, e, assim, ao Judiciario, a afirmacdo dosmue. Deixa o Estado sua postura
eminentemente passiva para abarcar status ativo, intervindo na economia, na esfera
privada de gestdo de negdcios, na criacdo degadlisociais e, bem assim, na busca para

tornar substantivo — e ndo mais meramente fornsaheesso dos individuos a justica.

A concepcado de acesso a justica é, portanto, roaddi Buscar a justica ndo mais
significava unicamente propor ou responder uma.aeaesou-se a buscar uma tutela, no
mais das vezes, afirmativa; passou-se a buscaramen &statal no sentido de afirmar um
direito antes reconhecido somente em plano féticarnou-se lugar comum observar que a
atuacao positiva do Estado é necessaria para asseggozo de todos esses direitos sociais

basicos™?®

' CAPELLETTI, Mauro. Os métodos alternativos de sétude conflitos no quadro do movimento universal d
acesso a justica. Revista de processo. Sao Paold%an. 74, pp. 82-97, abril-junho/1994, p. 82

2 Pontue-se que a ordem de evolucéo dos direitosifoedtais / dimensdes de direitos aqui destacadpaem
base a teoria classica afeta a teméatica, especisdridcrada em Marshal. Contudo, como verificad@apitulo
terceiro, referida evolugdo em sede de Brasil @eers ordem ldgica inversa, surgindo primeiramentdii@itos
sociais, contestada sua natureza de conquistay segdidos pela implantacéo de direitos politicowis.
BCAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso & justipa11l
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No seio das mudancas preconizadas pelo Estadd, sodigeito ao acesso efetivo a justica
passou a ser progressivamente reconhecido comopieténcia impar, haja vista o acertado
reconhecimento de que a titularidade de direitegans eles individuais ou sociais, €

destituida de sentido, caso ausentes os meiosgarainvindicacao.

E nesse contexto que exsurge a concepcao que diga b conceito, qual seja, a de que o
acesso a justica deve ser visualizado como vemtadigeito fundamental, como importante
meio, ou, melhor, como requisito basilar de unresist juridico que se pretenda garantidor, e

nao apenas, proclamador, de direitos fundamentpusiaquer pessoas

Nesse sentido, 0 acesso a justica ndo deve ssondente preconizado e possibilitado sob o
viés do acesso as entidades estatais e, sim, ieesviabilizado sob o prisma do que se
nominou de “acesso a ordem juridica justa”. Pamtotanecessario se faz ter em vista que a
ordem juridica e a justica ndo sdo organizadaspaeasociedade abstrata, mas sim para um
pais que possui especificas caracteristicas sppi@iicas, econdmicas e culturais, as quais

ndo devem ser ignoradas ou abstrafdias.

Assim, para além de uma justica conflitiva, coniese e adversarial, existe valida uma
justica “conciliatéria ou coexistencial®,em que a participacdo das partes na conducéo e
solucdo de determinados conflitos revela, por vezesultados bem mais eficazes e
realisticos do que aqueles obtidos por meio daag#ol de uma sentenca em um sistema de

heterocomposicao.

Com base nesse pensamento, valida se apresen&laséo realizada por Ricardo Goretti

Santos ao cotejar as tematicas justica coexistemaieesso a justica:

A partir das ponderacBes acima referenciadas, hargaduas afirmacdes absolutamente
apropriadas ao nosso sentir. A primeira de quessilgilidades de resolugéo de conflitos ndo
se exaurem nas vias processuais judiciais, de ez@tuheterocompositiva e de carater
adversarial; enquanto a segunda, de que, em detatas situagbes conflituosas, a néo
adversariedade pode ser mais indicada, dependendatdreza do objeto da discordia entre
conflitantes, assim como dos interesses, das ndades e das possibilidades apresentadas

16
pelos mesmas

4 WATANABE, Kazuo. Acesso & justica e sociedade moadn Participacdo e processo.GRINOVER, Ada
Pellegrini, Sdo Paulo: RT, 1988, pp 128-130.

5 CAPELLETTI, Mauro. Os métodos alternativos de satude conflitos no quadro do movimento universal d
acesso a justica. p. 90

1 SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacdo ddlitos..p. 43



18

A concepcdo substantiva de acesso a justica aderdaspacialmente”; parte-se para o
entendimento de que se faz possivel e viavel aabdacjustica “para além do processo
judicial”. Visualiza-se, portanto, que justica cemtiosa e justica conciliatoria podem e

devem coexistir em um mesmo sistema de justica.

Isso porque conflitos ha que, por sua natureza lBxag dinamica, reclamam a intervencao
judicial; todavia, outros existem que, também pea ®atureza, justamente de conflitos
continuativos (familia, vizinhanca, dentre outragglamam uma intervencdo mediada das
partes envoltas no proéprio litigio e para os qaas®lucdo alternativa ao judiciario reveste-se

na mais indicada.

Essa nova concepc¢do de acesso a justica que att@lbatiza tanto a teoria quanto a pratica
juridicas, inclusive o entendimento preconizado tenegabalho, restou gestada em
movimentos e estudos datados do final da década9de. Dentre esses, uma obra em
particular desponta como classico, analisando depamto de vista universal os diversos
movimentos convergentes a facilitacdo ao acesstefi@ae efetivo) a justica: Acesso a
justica, de Mauro Capelletti e Bryan Gafth

Realizando analises dos aspectos tedrico e refamrmdd tema “acesso a justica’”,
propuseram os teodricos referenciados o estudo mastecentralmente direcionados a
substantivacdo do acesso a justica, os quais arddisados em linhas seguirfesinda que

ndo em seu esgotamento, buscando-se, quando poss&veontextualizacdo com o cenario

patrio.

Isso porque, apesar de pontuados em obra queaaastisglos realizados frente as realidades
europeia e norte-americana, 0s entraves computatlesgamente que resguardadas suas

peculiaridades, bem se amoldam a realidade brasileclusive a dos presentes dias.

" Nesse sentido, ver obra citada, pp 16 — 114.

¥ A guisa de esclarecimento: o delineamento seqaledeiste capitulo tem base e encadeamento l6gico no
pensamento de Capelleti e Garth quando analisasamavimentos “universais” de acesso a justica, end
portanto, o fio condutor da presente analise, d gudodavia, pontualmente cotejado com diversasosu
apontamentos afetos a tematica.
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Esse movimento “universal’ de acesso a justica dusmper com a nog¢do formalista do
direito, amoldando-o ou aproximando-o mais de f=sc¢inerentes a complexidade da
sociedade humana. Ndo é negada a componente n@nuai direito, todavia, esta €

visualizada como uma, e ndo como a unica, compengae deve ser cotejada com outros

elementos, como a propria estruturacdo da sociedade

Revela, assim, o0 movimento, uma nuance tridimeasion seja:

Uma primeira dimensé&o reflete o problema, a nedadsi ou exigéncia social que induz a
criacdo de um instituto juridico; a segunda dimensflete arespostaou solucéo juridica
por sinal uma resposta que, além das normas, iaslinstituicdes e processos destinados a
tratar daquela necessidade, problema ou exigémails enfim, uma terceira dimensédo
encara osesultados ou oimpactodessa resposta juridica sobre a necessidadeepralmdu
exigéncia social®

Obstaculos de natureza econdémica, organizaciopedeessual apresentam-se, assim, como

entraves ao acesso efetivo a justica.

Em termos de entrave econdmico, as custas protesgo@sentam-se como real e, por
vezes, como o0 primeiro dos entraves ao acesso atéss o Judiciario. Na maioria das
sociedades modernas, as custas de um processom-ssBente as judiciais, sejam as custas
gerais englobando contratacdo de advogado, porpaensao altas, frente & média de renda
da populacédo, o que desestimula ou mesmo impedess@as vias judiciais.

Em termos de Europa, por exemplo, nos idos de ¥878a Inglaterra foi possivel verificar
gue, em cerca de um tergco das acdes contestadasstos totais com a causa superavam o
valor da demanda. Na Franga, para autores com raadaal de até 1.750 francos, o custo

meédio de suas demandas equivalia a cerca de 144&udaanhos mensais.

Em sede de Brasil e em tempos presentes, a sitda¢@mnsideravel montante” atrelada ao

fator “custas judiciais” ndo parece tao distintacdoario acima preconizado.

Um estudo publicado nos idos de 2009, analisargistema de custas do Tribunal de Justica
do Estado do Para, retratou o sistema béasico dascabisivo a processo que tramite em

primeira instancia, pontuando que:

19 CAPELLETTI, Mauro. Os métodos alternativos de satude conflitos no quadro do movimento universal d
acesso a justica. p. 83
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Ao impetrar uma ag¢do o demandante paga 1% do #dalcausa referente a taxa judiciaria. O
valor minimo da taxa é de R$ 48,20 (quarenta ered e vinte centavos) e maximo é de R$
181,90 (cento e oitenta e um reais e noventa ces)tads custas judiciais no 1° grau sdo de
R$ 10,60 (dez reais e sessenta centavos), acrestidoatos de escrivania, que dependera
também do valor da causa. Este tem como valor midienR$ 15,00 para causas de até R$
256,60 (duzentos e cinquenta e seis reais e sassemtavos) e de R$ 1.057,00 (um mil e
cinquenta e sete reais) para causas superiores 26R3%0,00 (vinte seis mil e cinquenta
reais). O demandante ainda tera que arcar comao #alcitagdo inicial que é de R$ 95,90
(noventa e cinco reais e noventa centavos), atakstiibuidos de R$ 28,60 (vinte e oito reais
e sessenta centavos) e, dependendo da demandascaios do contador que, no minimo,
sera de R$ 49,00 (quarenta e nove reais), podehdgac até o limite de R$ 476,70
(quatrocentos e setenta e seis reais e seten@osntCaso sejam necessarios mais de um
mandado de citacdo se pagara por cada mandadeidoresvalor de R$ 42,40 (quarenta e
dois reais e quarenta centavos). Podera o demandantbém se ver obrigado a pagar atos
dos apregoadores e leiloeiros, que variam de 0,3%,arespectivamente, do valor do bem,
até o limite de R$ 537,10 (quinhentos e trintate seais e dez centavos), bem como atos de

. .20
perito e avaliadof

Somente a titulo exemplificativo, o valor minimo déstas judiciais em primeiro grau de

uma demanda naquele Estado (base: valor minimocpdeaato apontado pela autora), seria
de R$ 247,30, considerando-se apenas um mandacitag&o e excetuando—se o codmputo
de valores alusivos a atos de apregoadores, lefyeperito e de avaliador. Esse valor

corresponde a 53,18%, ou seja, mais da metade ldoosminimo vigente a época de
publicacdo do estudo — 2009; R$ 465,00.

Em sede de Espirito Santo, analisando-se as qu#&das de primeira instancia atualmente
praticadas no Tribunal de Justica desse Estadanpiwr de célculo estimatih é possivel
se constatar que uma acao de alimentos, por exemplaue se pleiteia valor médio de
pensao equivalente a 30% do salario minimo hojenteg(R$ 203,40), cujo valor da causa
equivalera a R$ 2.440,00, o valor estimado de systavias é de R$ 208,63, ou seja, valor
superior ao proprio valor mensal de alimentos géeio.

Em outro exemplo, uma ag¢éo de mandado de seguangananejo € constitucionalmente a
todos assegurado como forma de se evitar ou dzeedessar lesao a direito liquido e certo,
com valor de causa equivalente a R$ 1.000,00, agmara efeitos fiscais, o valor previsto de

% NOBRE, Simone Cruz. Os custos legais como filtapapinterposicdo de demanda e acesso a justica. In
Revista Pensar. V. 4. n. 2. Jul/dez 2009. Fortaldnaversidade de Fortaleza, 2009, pp. 428-429@isvel em
http://www.guiatrabalhista.com.br/quia/salario_minihtm acesso em 20/11/2012.

?! valores calculados com base em programa disparahidi no sitio da Corregedoria daquele Tribunata Ra
estimativa, foram considerados os seguintes parasagbna urbana e expedicdo de oficios/mandadgrdma
disponivel em
http://www.cgj.es.gov.br/Internet/codigos/corregediarrecadacao/relatorios/RelValoresEstim.cfm
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custas prévias alcanca o montante de R$ 208,68¢ aapresenta mais de 20% do proprio

valor conferido a causa.

Um terceiro exemplo: em sede de reparacdo de danosjuizados especiais, cujo
procedimento isenta 0 pagamento de custas em painmstancia, uma agédo de valor de
causa equivalente a R$ 4.000,00, caso necessitsubenetida ao Colegiado Recursal,

acarretara da parte o desembolso médio de R$ 287,02

As custas judiciais, portanto, apresentam-se caltno para o acesso ao Judiciario,. Vé-se,
portanto, o préprio Estado contribuindo para aajée do 6nus atribuidos a uma grande

parcela da sociedade.

Além das custas, o principio da sucumbéncia é tamiEstacado como problema atrelado
ao custeio do processo, haja vista que, se diidglsl imperam sobre uma das partes para o
dispéndio financeiro relativo aos 6nus que Ihecséiacteristicos, quica em relacédo ao fato de

essa mesma parte vir a ser condenada a arcar,narof@ os custos da parte adversa.

A associacdo entre o fator “tempo do processo” edlada e de saida - e o fator “custas”
contribui de modo impar para a minimizagdo do aredstivo a justica. Isso porque a
delonga do processo traz efeitos devastadoresgoarala parte que, precariamente, pode
custear o inicio da demanda, mas que, todaviamr@® pode abarcar os custos advindos do
“tempo de estada” do processo, 0 que faz com queygzes, desista da causa ou acabe por

aceitar acordos em valores bem inferiores aosefagyamente, teria direito.

E uma justica tardia acaba, assim, por se tornarjustica inacessivel, conclusao que restou,
inclusive, sedimentada na Convencdo Europeia pavteddo dos Direitos Humanos e
Liberdades Individuais, em seu art. 6°, 81°: “gigasque ndo cumpre suas funcdes dentro de

um “prazo razodvel  é, para muitas pessoas, uriggjirsacessivel®®

Ainda no que respeita aos custos financeiros daadéan (“primeira onda”, conforme
expressdao utilizada por Capelletti e Garth), nadese deixar sem andlise a questédo afeta as

22 NOBRE, Simone Cruz. Os custos legais como filmeagnterposicdo de demanda e acesso a justigi23p
424,
ZCAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a justjz20-21.
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“possibilidades das partes”, a esse conceito ert@m@s-se o significado de que algumas
espécies de litigantes, por serem habituais, peensepatrocinados por escritorios

especializados, por exemplo, gozam de uma gamardagens estratégicas.

Referidas vantagens séo de dificil precisdo, cantadisca-se na delimitacdo de algumas de
suas espécies. Sao etasursos financeiros, aptiddo para reconhecer uneitt e propor
uma acdo ou sua defesa e existéncia de litigandb#Uais e de litigantes eventuai®s
recursos financeiros encontram-se intimamente icglados com o0 acesso ao Judiciario, na
medida em que quem dispde de maiores recursospa@ae para iniciar um litigio e para se
manter em juizo, ou seja, pode custear sem maith@siinios tanto a propositura da acao
guanto a demora do processo, fato que ndo ocore agueles (ainda, a maioria) que

dispdem de parcos recursos.

Seja aqui aberto um paréntese para asseverar @ssisgténcia judiciaria gratuita e a
concessao de isencdo do pagamento de custas esdfEspésas do proceSsminimizam o
impacto da vantagem/desvantagem acima apontada/iapchem sempre o extirpam, haja
vista que é possivel que a parte, por esses tostitseja possibilitado o acesso ao Judiciario,

mas, nem sempre, a viabilidade de permanénciaigio.li

Além da existéncia de recursos financeiros, é tamthéposta como vantagem estratégica a
maior percepcao de existéncia de um direito, deegaatual violacdo, dos meios existentes
para o reparo desse suposto arbitrio, assim comoné®ms existentes para a defesa frente a
uma acao judicial. Assim como em uma operacao n#ieande “regra de trés”, sdo as
vantagens ou desvantagens diretamente proporciapamaior ou menor conhecimento e

informacéo juridicas que possui determinado indiwid

Quanto menor a informagdo, quanto menor o conhetongiridico, quanto menor a

“capacidade juridica pessoal’, menor sera suaapfira o reconhecimento e para a busca
de afirmacao de um direito, fato que se verifi@amente, em pessoas mais desprovidas de
recursos financeiros, de instrugcéo formal, dentiteog aspectos, como 0 sao as pessoas que

compdem a massa populacional analisada neste estudo

4 Esses institutos serdo melhor analisados em morpesterior
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Verifica-se, nesse contexto, realidade que se apeoxiaquilo que Boaventura identifica
como procura suprimid3 em que, sumamente, as pessoas marginalizadasrtdemodo,
até possuem ciéncia de seus direitos, todavissymopropria condi¢cdo, sentem-se impotentes

para sua procura, para sua efetivacao.

Interessante o apontamento de que a destacadaléaltanhecimento juridico muitas das
vezes associa-se a outro fator que, igualmentesepta-se como barreira ao acesso efetivo a
justica, qual seja: a disposicao psicoldgica piigal em juizo. As justificativas para esse
comportamento humano séo diversas, sendo aqucddataa complexidade e o formalismo
dos procedimentos, a intimidagdo forjada pelos aenmbs e/ou autoridades, e a propria

desconfianca para com os advogados, especialm@sienpe em classes menos favorecidas.

Dados do IBGE relativos ao ano de 1988 e de umaupsss realizada na regido
metropolitana do Rio de Janeiro (1987em demonstram essa realidade. Com relacdo a
pesquisa do IBGE, do total de pessoas envolvidasastfiitos, apenas 62% recorreram ao
judiciario para a busca de solucdo. Os demais, amla riizeram, ou buscaram resolver a

contenda “por conta prépria”.

Em casos envolvendo crimes de furto e roubo, pem@io, os motivos alegados para o hao
recurso ao Judiciario, apontam para o descréditadéuicao (28%), o temor de represalias
(4%) e a recusa para envolvimento com a policia)(9®somatéria dos dados (41%)
concluiu para o fato de que essas pessoas naorémscasistema institucionalizado de
justica por nele ndo acreditarem ou por o temeEdmcasos de agressao fisica, o percentual

de nado recursos foi de 45%.

Ja na pesquisa realizada no Rio de Janeiro, constat que somente 20% das pessoas
recorriam a policia quando sofriam violagdo em a¢gde seus direitos; os demais ndo o

faziam por temor aquela instituicdo ou por ndoesrenos resultados.

% SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma revolugéoatética da justica, 3 ed. S&o Paulo: Cortez, 2011
pp. 37-38

0 Ver nesse sentido CARVALHO, José Murilo de. Cidadano brasil: o longo caminho, 7 ed. Rio de Janeir
Civilizacao Brasileira, 2005, pp 210-211.
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Interessante notar em ambas as pesquisas quer @fatode escolaridade esta diretamente
relacionado com o maior ou menor recurso dos caada Estado em casos de violacao a

direitos.

Fechando a triade de espécies aqui sugeridas egisténcia de litigantes habituais frente a
litigantes eventuais. Ha que se ponderar que asug®r encontrarem-se mais
frequentemente no sistema judicial, possuem ummnaimero de vantagens no que respeita

ao conceito de acesso a justica.

Como referidas vantagens, as quais se entendsadesdino que respeita a um ou a ambos 0s

polos da acéo — ativo e passivo, destacam-se:

1) maior experiéncia com o Direito possibilita-lhe®lhor planejamento do litigio; 2) o
litigante habitual tem economia de escala, porgumais casos; 3) o litigante habitual tem
oportunidades de desenvolver relagbes informais @@membros da instancia deciséria; 4)
ele pode diluir os riscos da demanda por maior marde casos e 5) pode testar estratégias
com dezt7erminados casos, de modo a garantir exprectaiis favoravel em relacdo a casos
futuros:

Partindo para uma segunda “onda” de analisessé destacar que, além de questdes afetas a
recursos financeiros, também problemas alusivosirdesesses difusésacabaram por se
convolar em entraves ao acesso efetivo a justiga.9dmente em décadas de outrora, mas em
tempos presentes, essa constatacdo, bem como aiveentle minimizacdo de suas
consequéncias negativas, tomam assento mais cnstarpauta de discussdes acerca da

tematica acesso a justica.

Nas sociedades contemporaneas, as relacbes dec@oodu de consumo tornaram-se
massificadas, o que fez com que o individuo, isplackstasse incapaz de pugnar,
efetivamente, os direitos que lhe sdo asseguradase&as como consumo, meio ambiente e

relagdes de trabalho.

Por conseguinte, a natureza desses direitos scmoadéas preponderantemente individualista
do processo e ao carater basicamente financeirintiesses postos sob discussao judicial,

acaba por fazer com que a defesa judicial de sdesedifusos torne-se pouco atrativa.

2 CAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso & jusatip. 25
% Reproduz-se, aqui, a expressdo utilizada pelosresjttodavia emprega-se a mesma com a significacéo
atinente ao que, em direito patrio, se compreendelipeitos metaindividuais ou coletiviau sensu.
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Capelletti bem sintetiza essa realidade nos dizaggintes:

ao individuo isolado inevitavelmente faltam sufit® motivacao, informacao e poder para
iniciar e sustentar processo contra o poderosoupsocu poluidor. Mesmo que viesse a
ocorrer tdo improvavel fato, o resultado serialbto¢ate inadequado para desencorajar o
transgressor de massa de prosseguir nas lucrativédades danosas; o litigante individual
seria o “titular” deinsignificantefragmento do dano em questdo. Dai haver-se patintpse
existe aqui nova espécie de “pobreza”, digarpobreza organizacionalgue, se néo
superada, torna de todo ineficiente a protecaaipith

Nessa segunda “onda”, buscava-se, pois, empreagdes com vistas a minimizacdo dos
problemas oriundos da deficiéncia na promoc¢ao degas metaindividuais, “desemparados
de protecdo por legislacdes, pouco ou nada reesptay conflitos de dimensdes nao
individuais.”®

Entende-se que o destaque de referida questdo bameira ao acesso a justica possui
respaldo no fato de que com a minima ou inexisteramocao judicial de direitos difusos,
muito se estaria deixando de efetivar em prol da cotetividade, permitindo-se, assim, que a
almejada justica permanecesse restrita a conélitdteentemente individuais.

Em um terceiro foco de analise, verifica-se quistea de solucéo de conflitos empreendido
pelo judiciario convola-se em apenas uma formacdsso a justica e ndo na exclusiva. Era
preciso, pois, alargar o conceito material de acessjustica. Nesse sentido, salienta

Boaventura que

Na terceira vaga, 0 movimento de acesso a justipeup expandir a concepgédo classica da
resolucdo judicial de litigios desenvolvendo umasito amplo de justica em que os tribunais
fazem parte de um conjunto integrado de meios sidugio de conflitos, o que inclui o que
se convencionou chamar de ADR (resolucao altematvitigiosy"

Como modo de confrontar e minimizar os entraveficenerificados, Capelletti e Garth
buscaram delinear sugestdes e meios para torndroresesso de muitos a justica,
principalmente dos mais pobres. A proposta landadaionou como mola propulsora a
diversas outras acdes que, até hoje, sedimentasf@gos para tornar mais efetivo e real o

acesso a justica.

29 CAPELLETTI, Mauro. Os métodos alternativos de satude conflitos no quadro do movimento universal d
acesso a justica. pp. 84-85.

0 SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo ddlicos. p. 63

31 SANTOS, Boaventura de Sousa, Para uma revolugéioadética da justica, p. 49
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Uma das primeiras solucdes praticadas fora a ce@icede assisténcia judiciaria aos pobres,
aos necessitados, o que Capelletti e Garth nonmmédea“primeira onda” de reformas. Nesse
contexto, programas foram institucionalizados notide de permitir que um grande

contingente populacional deixasse de ser invisivedistema judiciario simplesmente porque

nao podia arcar com seus custos.

Em sede de Europa e de Estados Unidos podem selogiios exemplos seguintes: 1)
Alemanha, entre 1919-23: criado um sistema de renagéo, pelo Estado, aos advogados
que fornecessem assisténcia judiciaria, a quallusime, se estendia a todos que a
pleiteassem; 2) Inglaterra, 1949: criagdo Hagal Aidand Advice ShemélLei de
Assessoramento e de Patrocinio Juridico), confiaddssociacdo Nacional dos Advogados
(Law Society, 3) Estados Unidos, 1965: @ffice of Economic OpportunifOEO) entendeu
serem servi¢os de “acdo comunitaria” os servicoasgesténcia juridica, para a execuc¢ao dos
quais era autorizada a destinacdo de recursosafeder4) Franca, 1972sécurité sociale

0s custos dos honorarios passam a ser suportalddsgtado.

Em sede de Brasil, acdes similares foram adotaeges, por exemplo, por meio da prestacao
de assessoria juridica aos necessitados, por édiwnde 6rgdos estatiisseja por meio da

criacdo da lei de assisténcia judiciaria gratulté®dg0/50), até hoje vigente. Destaque-se,
inclusive, que a garantia de concessdo de assstnlicidria aos necessitados fora, entre

nos, alcada atatusconstitucional.

Em seus estudos, a partir dos exemplos verifica@agpelletti e Garth identificaram,
basicamente, trés sistemas afetos a assisténdigajiad gratuita, quais sejam: sistema
judicare, sistema do advogado remunerado pelos cofres pébdiaam terceiro sistema que

combinava caracteristicas dos dois modelos angstior

Como forma de mitigar o descompasso existente anmgpresentacédo judicial dos que podem
custear uma lide e daqueles que nao o podem emnsigtdicare surge no sentido de conceder
assisténcia judiciaria gratuita a todos aquelessguenquadrem nos limites exigidos por lei

para referida concessao. Nesse modelo, advogadtisul@ses constantes de um cadastro

%2 pProcuradorias Gerais de Justica, Secretarias sticalle Procuradorias Gerais do Estado (v. PASSQAS,
Calmon de. O problema do acesso a justica no biasievista de Processo. N. 39, julho-setembr8518p.
80-81). Em outro marco temporal sdo instituida®efensorias Publicas dos Estados.
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prévio sdo, entdo, remunerados pelo Estado pasadénpatrocinarem as causas de pessoas
pobres que, por suas expensas, ndo poderiam reandites profissionais.

Reconhecido o mérito de referido sistema, destacamtudo, Capelletti e Garth que o
mesmo saneia 0 entrave do custo financeiro do gsocemas deixa em aberto outras
problematicas verificadas pelos pobres ao acegsii¢a. Nesse contexto, pontuam que
O judicaredesfaz a barreira do custo, mas faz pouco parardtacreiras causadas por outros
problemas encontrados pelos pobres. Isso porqumefa aos pobres a tarefa de reconhecer
as causas e procurar auxilio; ndo encoraja nemifgegure o profissional individual auxilie os
pobres a compreender seus direitos e identificéiress em que podem se valer de remédios
juridicos. (...) Ademais, mesmo que reconhecampsatensdo, as pessoas pobres podem

sentir-se intimidadas em reivindica-la pela perspaale comparecerem a um escritério de
advocacia e discuti-la com um advogado particilar.

Um segundo modelo analisado pelos mencionadostsdioi o de advogados remunerados
por cofres publicos. Originado no programa de sesvijuridicos doOffice of Economic
Opportunity (1965), como eixo de uma verdadeira “guerra” comtrgobreza, o sistema
destacado focava a atuacdo de advogados com &istasscientizacao de direitos e promocéo
destes. Contudo, diferentemente do que verificaolgudicare, a atuacdo neste sistema
centrava-se em questdes de natureza coletiva, jauvegumbrava o pobre e, assim, seus

direitos, enquanto classe e ndo meramente enqunainguo.

Os advogados encontravam-se sediados ndo maiseem escritdérios, mas em locais

nominados de “escritérios de vizinhanca”. Inclinavee a conhecer e a reconhecer mais
profundamente os reais problemas enfrentados pedises no acesso a justica (ndo
necessariamente problemas de indole de custo éimando processo), buscando ampliar
materialmente os direitos daqueles, por meio, pem@lo, do manejo de casos-teste ou de
lobbyspara a modificacdo da legislacdo, sempre visualzanpobre enquanto classe a ser

beneficiada pelo resultado das acdes empreendidas.

Nesse contexto, inclusive, as ac¢des praticadasgs®s escritdérios em muito se assimilavam
aguelas praticadas pelos ja verificados litigaftakituais, externando-se como vantagens

reconhecidas para fins de acesso a justica.

3CAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a justiga 38.
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Tal como ngudicare, esse sistema também revelou falhas, sendo a @ird#pas apontada
como a dependéncia de apoio governamental ou deesetominantes da sociedade para a

consecucao de acdes muitas das vezes desencaceatia®sses proprios entes.

O terceiro modelo identificado congloba um misto cdeacteristicas verificadas nos dois
sistemas anteriormente apontados. Surge a paitiedéficagcdo de que ambos os sistemas se

complementam e de que nenhum deles € completeresatra imune a falhas.

Referido sistema permite que o0s necessitados esooéntre o patrocinio individual por
advogado particular ou por equipes de advogadecedgadas e mais afeta aos problemas
dos pobres enquanto um coletivo. Nesse contexteregsante o destaque aos exemplos de
reformas ocorridas na Australia, Holanda e Ingtategm que, para os fins preconizados por
este sistema, foram criados “centros de atendimjenitico de vizinhanca®, nos quais os
problemas para la carreados buscam ser tratadason@nte como assuntos individuais, mas

como questdes de comunidade.

Esses programas nem sempre foram exitosos em gs®o®s, vindo a sofrer
aperfeicoamentos, o que, por si s, ndo permiferasgdo de que, mesmo assim, tenham se
tornado suficientes para o saneamento da totalidadefalhas eventualmente verificadas,
bem como para o acesso de todos os pobres a justicgue pese essa assertiva, a concessao
de assisténcia judiciaria gratuita aos necessitadagolou-se em um singular avango no

proposito de tornar efetivo o acesso a justicauatilel até os hodiernos dias.

Contudo, néo se esgota nela a elucidacdo dos est@awurora enfocados. E, ainda, nesse
ponto, € necessario ter em mente que a questassddéacia judiciaria gratuita deve ser
tratada seriamente, de forma a se garantir, pomgle quantidade e disponibilidade de
patronos condizente com a demanda, a fim de qusa@es efetiva (e ndo meramente formal)

essa garantia.

A segunda “onda” de reformas entendidas como n&tassepousa na maior efetivacdo do

acesso a justica: representagdo dos interessesglifu

Como ja destacado, o processo civil, por sua tadigreponderante ou quase exclusivamente
individualista, servia como instrumento para satud& contendas pontuais, inter-sujeitos.

Contudo, a realidade que se fazia cada vez masemie no seio social reclamava atencéo,

* CAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso & justipp. 44-45
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promocdo e protecdo a direitos que ndo se vinaulasamente & esfera individual, mas

abarcavam toda uma coletividade, determinada ou nao

Assim, algumas acdes comecavam a se destacaripardef promocdo desses chamados
“novos direitos”. Primeiramente, em sede de prar@sdicial, pontuem-se as reformulacées
legislativas e jurisprudenciais no que respeitagitimidade ativa para acdes atinentes a
direitos coletivos +ato sensu -modificacdo do papel de juizes e de conceitosdi@this de

processo/procedimento, como a citacao.

A acéo governamental é destacada como o principtdda para a representacédo dos direitos
difusos, especialmente em razdo da ainda entatembasproblematica em se reconhecer
legitimidade ativa a grupos especificos, mesmo & des reformas legislativas e de

entendimento jurisprudencial preconizadas.

Nesse contexto, acOes empreendidas pelo Ministétidblico, Agéncias Publicas
Regulamentadoras criadas, também, para a defesasddseitos, bem como a figura do
Ombudsmando Consumidd? configuram-se em exemplos de tentativas estai@ia p

promocao de direitos metaindividuais.

Contudo, a acdo estatal em prol dos direitos difusem sempre se faz bem sucedida,
especialmente em funcdo de sua limitacao técnija,vista que a defesa de referidos direitos
suscita atuacdo em diversas areas do conhecinggrgponem sempre, sdo de dominio desses

agentes publicos.

Uma segunda técnica possivel a promocéo dos isesrehfusos € identificada na figura do
procurador-geral privado. Seguindo na tentativaldegamento do rol de legitimados ativos,
a proposta em voga representa a possibilidade @® jadicial manejada por particulares.
Nesse viés, ndo somente o Estado, mas tambémupmmei poderiam atuar em prol dos

direitos coletivodatu sensuajuizando demandas, inclusive, contra atos do rd&stado

Uma terceira técnica verificada é externada petoimado Procurador-Geral Organizacional
Privado. Semelhante a ideologia que baliza a tacaiterior, esta congloba a existéncia de
gruposparticulares como legitimados a promocao de inteedifusos, seja originariamente,

seja de modo supletivo a atuacéo estatal.

* Instituicdo criada na Suécia, em 1970, com funcéicexpressa representacdo dos interesses coletivos e
fragmentados dos consumidores. Possui analogosigos @aises como Noruega e Dinamarca.(CAPELLETTI,
Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a justica. p. 54).
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Contudo, apesar da verificavel evolucdo trazidaghadlidas técnicas no que respeita a maior
difusdo dos direitos coletivos desde as ultimasac@écadas, um alerta pontual e significativo
tem assento na analise dos tedricos ora invocadosimocao de direitos metaindividuais vai

além do mero reconhecimento de legitimados. E sédes ainda, que sejam proporcionados
meios para sua constituicdo e para sua atuacaegaeefatja no ambito governamental, seja na

esfera de atuacao de grupos particulares.

Por fim, como terceira “onda” de reformas tendeateselhora no acesso a justica, Capelletti
e Garth enfocam que referida acessibilidade pespass limites do Judiciario, sendo
igualmente encontrada em medidas extrajudiciaisde, s6, sendo também verificada em

acOes de prevencao e de (re)conhecimento do diagitar das acdes de solucdo de conflitos.

Nesse contexto, portanto,

Essa “terceira onda” de reforma inclui a advocgaidicial ou extrajudicial, seja por meio de
advogados particulares ou publicos, mas vai aléancé&ntra sua atencao no conjunto geral de
instituicGes e mecanismos, pessoas e procedimetitasdos processar e mesmo prevenir
disputas nas sociedades modeffias.

No esteio dessa terceira “onda”, o conceito desaceasjustica €, pois, ampliado, vindo a
doutrina a concebé-lo ndo somente como restritgpracesso, mas como direito que se
exercita também para além das cortes. Em sumagpasser possivel buscar a justica no
Judiciario ou fora dele, por meios alternativosdigatura, questionando-se alguns, inclusive,
como se vera neste estudo, se esse acesso tambéna e dar por meios alternativos que

restam considerados de direito inoficial (ndo aftat

Assim, exsurge uma maior preocupacédo com o alcsmual da justica, o que faz com que
sejam pontuadas reformas com vistas a reestrutudgg@rocedimentos e tribunais, a propria
modificacdo do direito substantivo no intuito depsevenir litigios, a utilizacdo de pessoas
leigas atuando como juizes ou como defensoresnassino reformas tendentes a maior

adocdo de métodos alternativos de conflitos.

Tendo em vista 0s objetivos propostos na presergguisa, deter-se-a, nessa terceira “onda”
de reformas, a analise dos métodos alternativesldedo de conflitos no contexto do acesso
a justica, destacando-se, contudo, em sede denafgudiciaria e legislativa, @iacdo de

procedimentos mais informais e céleres, afetostarahknados tipos de demanda, como o

% CAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso & justipp 67-68
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dos juizados especiais e o0s tribunais de vizinhaagsim como aova concepcao empregada

ao papel do jui¥.

No que respeita aos procedimentos especiais pajaepas causas, Capelletti e Garth
salientam que
A violacdo dos direitos recentemente obtidos pglassoas comuns, tais como aqueles
referentes as relagdes de consumo ou de locagé@fentea dar lugar a um grande nimero de
causas relativamente pequenas contra (entre owdropjesas e locadores. A preocupacdo

crescente para tornar esses direitos efetivos,ntent®, leva a criacdo de procedimentos
especiais para solucionar essas “pequenas injsistieagrande importancia socral.

Assim € que esforcos foram (e até hoje sdo) emghicies) no sentido processar e julgar
causas dessa natureza por meio de procediment@®geguem seguranca juridica e menor

grau de formalismo e complexidade, maior celeridadeenor custo financeiro da demanda.

Destaca-se que grandes sao os desafios para guaisss seja alcancado, especialmente no
que respeita a “atratividade” e & confiabilidadess@s juizados para as pessoas menos
privilegiadas, no intuito de que os direitos a @axclamados ndo se percam na simbologia e

abstracéo da norma.

Nesse sentido, além de ndo representarem umacggusdira”, no ponto de vista do custo
financeiro da demanda, é necessario que esseslgeiz®jam também atrativos nos planos
fisicos e psicologico, ou seja, que os individuosiens sintam-se “a vontade e confiantes

para utiliza-los, apesar dos recursos de que diggoraqueles a quem eles se opé&m.”

Em sede de experiéncia brasileira, atualmente buscagregar e efetivar aludidos objetivos
os Juizados Especiais Civeis e Criminais, tanteesfera estadual, quanto federal. Em que
pese a existéncia de questbes que atravancam @cugQée de seus objetivos, ndo se pode
olvidar que os Juizados Especais tém contribuida paefetivacdo de direitos para uma
consideravel parcela da populacdo, para quem @assjuiegulares, nem sempre seriam a

melhor ou, quic4, uma opc¢ao.

Outra sugestdo que aqui se destaca, de melhoaaessibilidade a justica, via reforma na

administracdo do sistema estatal, consiste nosn assminados, “tribunais de vizinhanca”.

* CAPELLETTI, Mauro e GARTH. Acesso a justica. pp-9442.
3 CAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. op. cit. pp.-95
% |dem. p. 97
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Assim como o0s juizados de pequenas causas, refaeseles uma tentativa de aproximacao
do procedimento com as peculiaridades do litigie §levado a apreciacao estatal.

Buscam a tratativa de conflitos cotidianos, locarsjolvendo individuos de um agrupamento
de trabalho ou habitacéo, por exemfldnteressante notar que a proposta contida na
instalacdo de referidos centros congloba reforndolago sistema judiciario e adogdo de
meios alternativos de solucdo de controvérsiasa hagta que, além de adequar o
procedimento a natureza do conflito, buscam ingecomunidade na conducdo do caso e na

formacéo da deciséo, por meio, especialmente, nidliegdo e da mediacéo.

Seja aqui aberto um paréntese para relatar quéaatuttibunais, ainda que instalados pelo
Estado e balizados no direito legislado, em suéness e em seu proposito, bem parecem se
aproximar dos verdadeiros “tribunais” em que sesfia@mam as associacfes de moradores na
pesquisa realizada por Boaventura na obra “O discer o poder”, a ser pontualmente
analisada no bojo desta pesquisa.

Como derradeiro ponto de reforma do sistema de rasiirsicdo da justica que aqui se
pretende destacar encontra-se a necessidade deistrago tornar-se mais atftp mais
aberto ao conhecimento das necessidades das pavi@tas pelo litigio, sendo “um apoio,
ndo um obstaculo, num sistema de justica basicancentraditério.*?

Volvendo novamente a analise para o foco pretenukda essa terceira “onda” de reformas —
meétodos alternativos de solucdo de conflitos —denque, por esse alargamento da nocao
material de promocao de justica, também a concegedsua acessibilidade tomou maior

abrangéncia.

%% No final da década de 1970, um projeto piloto fdesenvolvido pelo Departamento de Justica norte-
americano, com a criacao de trés Centros Vicinaisluktica. Propdem-se referidos 6rgdos a atuarem na
facilitacdo de resolucéo de acordos locais, bermocafauscarem a restauracao de relacionamentosigcadts

no seio de determinada comunidade. (CAPELLETTIuida& GARTH, Bryant. Acesso a justica. p.114).

“ Um exemplo desse novo modo de atuacéo de juireseénado pelo “Modelo de Stuttgart”, adotado pelo
processo civil germanico. Referido método conglaoimaprocedimento, partes, advogados e juizes, @svpbr
um diélogo oral e ativo acerca dos fundamentosdate juridicos que circundam a causa. Nesse dontex
juizes, ap6s ouvirem partes e testemunhas, reeapara deliberar um esbogo de sentenca, queriposinte,

€ levado para discussao juntamente com as pasteplass podem optar por uma solucdo conciliatdia.
tendéncia nesse procedimento, assim, é que seitetiggja mais célere e que as decisdes respestjas mais
“aceitas” pelas partes (no modedtuttgart,cerca de 75% dos processos sao decididos em seésnwontra
40% dos que tramitam nos tribunais regulares, bemocrepresenta ele apenas um terco das apelacées qu
seriam normais pelo modelo tradicional de procedinje CAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a
justica. p. 78.

“2 CAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a justiQ. 77
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Essa nova concepcgdo de acesso a justica tambémegias alternativos ao Judiciario néo
ressoa unissona, mas vem ganhando largo espaemsrgrocessualistas, sendo essa a no¢céo

de acesso a justica adotada no presente estudo.

Assim, desde os idos de 1970, Capelletti e Gartlolpusteciam essa assertiva assim se
manifestando:
que as cortes ndo sdo a Unica forma de solucéordié&as a ser considerada e que qualquer
regulamentagéo processual, inclusive a criagéo encorajamento de alternativas ao sistema

judiciario formal tem um efeito importante sobréoema como opera a lei substantiva — com
que frequéncia ela é executada, em beneficio d@ gueom que impacto social. (...)

Cada vez mais se reconhece que, embora ndo possaagtigenciar as virtudes da
representacao judicial, 0 movimento de acesso t&gguexige uma abordagem muito mais
compreensiva da refornfa.

A possibilidade de utilizagdo de meios alternatitambém é preconizada por Kazuo
Watanabe, quando salienta que
Conflitos h4, normalmente aqueles que envolvemoassem contato permanente, como nas
relagBes juridicas continuativas (v.g. relagéewvid@hanca, de familia, de locacao) para os
guais amediacao e a conciliacdsfio adequados, pois ndo somente solucionam otoadtin

tém a virtude de pacificar os conflitantes. E htasiem que arbitramentoé perfeitamente
cabivel, com possibilidade de amplos resultadoiipos*

Nesse contexto, entdo, sdo apontados como meieativos ao processo judicial a
arbitragem, a conciliagdo e a mediacéo. Esses m®expecificos serdo mais profundamente

analisados em capitulo préprio, restando, portoeves tracejos acerca de seus enunciados.

O juizo arbitral convola-se em uma instituicdo igatfulcrada, suscintamente, em
procedimentos, de certo modo, informais, em julgasl@om formacao técnica ou juridica,
consoante o objeto da demanda e em decisfes \tibriata passiveis de um numero bastante

limitado de recursos.

Em sede de Brasil, a arbitragem restou normatipadaneio da lei 9.307/96, tendo, contudo,
muitas de suas tentativas de implantacdo sidordadet por uma serie de infortanios,

inclusive pelo proprio desvirtuamento da funcaoadeitro. Em que pese esse malogro, a

“SCAPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a justigal2 e p. 69
“WATANABE, Kazuo. Acesso a justica e sociedade moaepp. 132-133
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arbitragem possui exitosa aplicagédo no Brasil eses@&nvolvendo contratos internacionais e

maritimos.

O custo da arbitragem €, de certo modo, alto, edpsnte porque os honorarios do arbitro
sao custeados pela parte, e ndo pelo Estado. Bpdiatéressante se faz pontuar entendermos
gue esse custo deve ser analisado como custooteakja, sob a 6tica do binbmio “custo-
beneficio” da demanda arbitral, frente ao cas@dag frente aos custos (custas / tempo) da

propria demanda judicial.

No que respeita a conciliacédo, salutar se tornastaque de que aludido método de solucao
de conflitos — judicias ou extrajudiciais - evidenase como deveras importante especialmente
naqueles casos de prolongado litigio, em que oimftiesicamente se busca é a restauracao

dos relacionamentos e nao o julgamento de vendedareencidos.

Contudo, em que pese sua singular contribuicéo aaeaolucéo eficaz de conflitos e para o
proprio descongestionamento do Judiciario, necessarfaz que a conciliacdo seja buscada

sem atropelos e sem desalinhos.

No que respeita a mediacao, esta pode ser conieatiepela nogcdo seguinte:

A mediacdo se desenvolve mediante a intervencaondéerceiro imparcial, sem poderes

decisorios, capacitado a permitir que as parteflizonies (conhecidos sob a designacao de
mediados), por meio de um trabalho conjunto e piauteo respeito matuo, no didlogo e na

realizacdo de concessfes parciais ou totais, desoulilentre as solucdes cabiveis para o
conflito, aquela que melhor se adequa ao caso emficr

Ha que se ter em mente, contudo, que a crise t@rgsjudiciario ndo € e ndo pode ser a
tnica mola fundante da engrenagem em que se susteadocdo de meios alternativos de
solucao de conflitos. N&o se faz salutar a exiséte uma opcao de acesso a justica somente

porque outra se demonstra ineficaz.

Deve-se, ao reves, proporcionar a sociedade dwersoaveis caminhos, a fim de que ela,
analisadas as particularidades de cada conflite, ppr aquela alternativa de solugéo que lhe

for mais adequada.

4> SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediac&o ddlitos. p. 94
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Sobre o tema, Petronio Calmon acertadamente sdasiani

ndo é salutar considerar a apontada crise comoafiueto para a difusdo de meios
alternativos de solucdo de conflitos. o fato dedeterminado mecanismo ndo funcionar bem,
néo significa que outro funcione melhor. (...)

é fundamental que sejam aplicadas medidas pardeggoamento da atividade estatal
jurisdicional, pois tais medidas alicercardo a bdsesustentacdo dos denominados meios
alternativos. Em outras palavras, para que os maltrnativos sejam eficientes, é
fundamental que haja a possibilidade de uma opg@iwea entre a solucdo contenciosa e
Eeonsensual, 0 que nao ocorre no caso de uma dassoppresentar-se caética e insuficiente.

A par das analises realizadas, foi possivel setatamsjue a nocédo de acesso a justica sofreu
no correr das ultimas cinco décadas evolu¢destgupdrmitiram encontrar-se mais proxima
as realidades vivenciadas no seio social e, assaig tendente a efetivagdo do que a mera

simbologia de direitos.

Longe de se propor um conceito univoco e completaasso a justica, 0 que se busca no
presente momento, até mesmo para fins de entenisngrreconizados em capitulos

seguintes, € aduzir que a acessibilidade a justigescende o mero manejo da maquina

judiciaria, rompendo com uma visédo puramente fostaal

Buscar a justica, assim, compreende tanto o ingi@sJudiciario quanto a permanéncia nele,
com observancia de garantias como celeridade,dgdeal eficiéncia, cooperacéo, “devido
processo” e seguranca juridica, buscando-se, camoufna decisdo que torne efetivos os
direitos postos sob discussao e que, assim, fagatemtes naquela relacdo os pressupostos

inerentes ao processo.

Todavia, mais do que buscar a justica por meiondgrocesso judicial, 0 conceito em voga
comtempla a real possibilidade de as partes sersotale métodos alternativos de solucdo
de controvérsias. Trata-se do acesso a justicangdr ou para além do processo judicial,
neste ultimo caso, por adocdo de métodos de aupm=Ipdo, que suscitam a intervencdo
mais ampla e direta das partes na conducdo do easd solucdo do conflito vertente,
buscando-se, nespeaxis, além da composicao, a restauracao de relacioriamee natureza

continuada.

4 CALMON, Petrénio. Fundamentos da mediac&o e dailiagéo. Forense: Rio de Janeiro, 2007, pp. 48-49
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Verificadas, de modo ainda que sucinto, as no¢éesgafetas a expressdo acesso a justica e,
nesse contexto, sua intima relagcdo com métodanaiteos e extrajudiciais de resolucdo de
conflitos, passa-se a identificar a concepcéo \ausi alguns desses métodos, para, em
sequéncia, analisar-se a insercdo pratica desse=itms no cotidiano dos que aqui
nominamos massa subcidada, ou seja, no seio ddapapuavelada, marginalizada social e

economicamente.

CAPITULO Il. ACESSO A JUSTICA POR METODOS ALTERNAVDS DE
SOLUCOES DE CONFLITOS

Como visto, a utilizacdo de meios alternativosalacgio de conflitos se apresenta em tempos
atuais como importante aparato para que seja padpi@cesso a justica, seja porque uma
conturbada crise assola o sistema judicial, sejguao conflitos ha cuja mais adequada
solucdo é, de fato, encontrada em meios que nao semi&nca fruto de um processo

complexo, demorado, impessoal e altamente forraalist

Em sede de comunidades marginalizadas como assadedi neste estudo, 0os meios
alternativos congregam, ainda, mais um ponto deflmém representam meio mais proximo

das realidades de consensualidade, informalidadeneessao experimentadas por esses
cidadaos; propiciam o restabelecimento de relacbatnuadas, como 0 sdo a maior parte

daquelas rotineiramente firmadas nesse ambiente.

Antes de iniciarem-se 0s estudos propostos negitulta acerca de pontuais meios de
resolucdo de conflitos, imersos na tematica dosacgsbstancial a justica, valida se torna, até
mesmo para fins didaticos, a analise, mesmo quérsndas origens, ou seja, da propria
formac&o do conflitd.

Seja, em tempo, aberto um paréntese para se desa&aembora se ressalte que, em

exatiddo, o termo conflito ndo apresente sinonitoia diversos outros, tais como disputa,

4" Nesse sentido, ver SERPA, Maria de Nazareth. @eopratica da mediacdo de conflitos. Lumen JRitsde
Janeiro, pp. 17 — 47.
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combate, guerra, tensdes, oposicéo, certo é qaatdrt analisadd, por vezes, os apresenta
como expressdes equivalentes, pelo que poderasenecestudo referir-se aos mesmos por
terminologias distintas (ora como conflito, ora codisputa, por exemplo), todavia sempre

apregoando a referidas expressdes 0 mesmo sigiafica

A tendéncia é de que muito mais éxito se possardagr solucdo do conflito quando se
conhecem suas origens, o contexto de sua formpgéoipalmente porque ha conflitos cujas
posicdes adotadas pelas partes na negociacao mepmeseepresentam a exatiddo de seus
interesses, de suas vontades, 0s quais, se magjymadierao conduzir a solu¢cdes nem sempre

eficazes ou, ainda, a “néo solugdes”.

“O conflito faz parte do nascer e morrét”"Essa premissa bem reflete o fato de que os
conflitos acompanham o ser humano diuturnamenja,esternando-se de modo complexo,

seja sobrevindo por meio de situa¢cdes bastantdesrop, por vezes, até simplorias.

Na visdo de Petrbnio Calmon, convergente para ertassaqui destacado, o agir em
consonancia com a ordem juridica instituida comfigupretenséo, o exercicio de um direito;
esse agir, se ndo impedido, ocasionara a satisfag¢@acao de harmonia). Caso encontre
Obices, estara configurada a insatisfacdo. Refemthstaculos podem ser desencadeados por
resisténcia (a pretensédo exercida) ou, mesmo,ppéfaia regulacao juridica, na hipétese de

esta impedir a satisfacdo voluntaria. Nessa situdednsatisfacdo reside, pois, o confifto.

“8A guisa de exemplo: Mencéo ao terdisputas(SERPA, Maria de Nazareth. op. cit. p. 47); mergddermo
conflitos(CALMON, Petrénio. Fundamentos da mediacdo e daitacdo. Forense: Rio de Janeiro, 2007, p. 29
e SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediagdo defltms. p. 91); mengdo aos termdisigios e
controvérsiag CALMON, Petronio. Op. cit. p. 26).

49 SERPA, Maria de Nazareth. Teoria e pratica da agédi de conflitos. Lumen Juris: Rio de Janeird,3.
Nesse contexto, complementa a autora: “Além danilestpredominante no reino animal, o homem é fboca
lidar com a vontade, que é um fator determinadocpadicionantes muitas vezes desconhecidos e agf r
que é determinada por caracteristicas personaéissiariundas do histdrico cultural de cada pesSom o
instinto, 0 homem soluciona os conflitos, a exengds animais, usando a forca; em face da vontauesa as
suas proprias leis psicoldgicas; com a razdo seetghba principios de moral ou ao direito. (...)iitb, por sua
vez, se impde aos desajustes de interesses elitagoipoder dos individuos, matando o conflitmpiciando
0 que é convencionado chamar de paz social.” @pmril3-14

0 CALMON, Petrénio. Fundamentos da mediacéo e daikagéo. P. 21
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Em correlata significacdo, Cristopher Moore deststar o conflito presente na histéria das

sociedades desde sua existéncia. Asserta que

Desde o inicio da histéria registrada, temos aendth da disputa entre conjuges,
filhos, pais e filhos, vizinhos, grupos étnicos a&ciais, colegas de trabalho,
superiores e subordinados, organizacfes, comuridatiaddos e seu governo e
nacées:

Podem os conflitos apresentar-se coexternos envolvendo outras pessoas ou grupos de
pessoas, ou comaternos relacionando-se ao proprio individuo conflitarte, seja, a seus

préprios conceitos, valores e sentimentos.

Essa ultima espécie de conflito, até mesmo pomatireza de querela interna, é analisada
por areas como a psicologia e como a psiquiatéia,se consolidando em objeto do presente
estudo. Os conflitos externos, ja que envolvenderalites pessoas em torno do objeto
conflitante e, assim, passiveis de desencadeatasvea quotidiano social, sdo, pois, o objeto

da analise aqui proposta.

Christopher Moor€ adjetiva os conflitos comdatentes, emergentes manifestos O
vocabulo latente enquadra conflitos caracterizagos tensdes que ainda nao se
desenvolveram por completo, sendo possivel que atesp sequer tenham tomado

conhecimento de sua existéncia.

Os conflitos emergentes exaram o (re)conhecimeasopartes acerca do problema, sendo,
contudo, certo que ainda néo se ultimou qualqueatiea de respectiva solucdo. Referidos
conflitos possuem um potencial para crescer cascsag implementado um processo para
sua resolugdo. Ja o conflito manifesto resideatm de que as partes encontram-se envoltas
em uma disputa ativa e dindmica, podendo, atérl@reecado a negociar, tendo, contudo,

chegado a um impasse.

Em que pese os demais dimensionamentos do coatiitentdo pontuados, entende-se haver
em Moore a mais salutar e didatica demonstrac@indanica que encerra o conflito. Trata-se

! MOORE, Christopher W. O processo de mediac&o: tégies praticas para a resolucdo de conflitos..2 ed
Trad. Magda Franca Lopes. Porto alegre: Artmed8,19919

2 SERPA, Maria de Nazareth. Teoria e pratica da agédi de conflitos. p. 13.

>> MOORE, Christopher W. op, cit. pp 29-30.
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de verdadeira gradacdo de movimentos e de percgpd@sde os mais tenros, como
verificado no conflito latente, até o proprio 4pida externalizacdo do conflito, quando

reconhecido o impasse e manifestada a tensaoeitesses.

Vélido, nesse contexto, pontuar o cotejo realizado Petrénio Calmon ao analisar as
significacdes propostas por Carnelutti e por Moogssaltando que este, em substancia, nao
haveria inovado, tdo somente aprimorado a teodagnizada pelo mestre italiano. Em seus

dizeres, a expresséao

conflito de interessesorresponderia aos dois primeiros niveis de conéippresentados por
Christopher Mooreconflito latente e conflito emergentppis nesses ndo foram ainda
tomadas atitudes para a efetivacdo do interesséideA ndo existe apenas quando ha
animosidade entre as partes. Embora possa advimme simples divergéncia sobre uma
guestao de direito ou na valoracdo de um fato, stamexistira a lide quando tiver ocorrido
uma atitude concreta dpretensdoe outra em sentido opost@ resisténcia,o que
corresponde, pois, amnflito manifestd.

Classicamente, o conflito encontra-se associadeiskéacia de tensdo entre individuos, os
quais buscam a sobreposicdo de suas posi¢cOes gpasmo outro. Nos dizeres de Maria
Nazareth Serpa, o conflito relaciona-se a
um ciclo vicioso de acao e reacdo no qual uma péeta a reacdo a acdo da outra parte que,
por sua vez, volta a afetar a primeira e assind@mte. Assim visto, o conflito € um processo

dindmico de inteiracdo humana e confronto de podde uma parte influencia e qualifica o
movimento da outrz

Outra concepcao de conflito enquanto resultadeuisdb e de divergéncia é capitaneada por
Petrénio Calmon, destacando referido tedrico, sie) que ao Direito cabe sua resolucao
exclusivamente por forca de opcéo da organizacliicpce social de determinado contexto

sécio-politico e cultural®

Convergindo para o significado apregoado por Petr@almon, Ricardo Goretti também

assinala surgirem os conflitos de tensGes geradasnpompatibilidade de interesses nao

> CALMON, Petrénio. Fundamentos da mediacéo e daikacéo. p. 24

> SERPA, Maria de Nazareth. Teoria e pratica dolitonP. 25

6 CALMON, Petrénio. Op cit. P. 22. Em nota, o autefiere-se a conceito pontuado por D. PRUIT e J. RUB
para os quais “o conflito significa a percepcaakergéncia de interesses, ou a crenca das patgqaelsuas
aspiracfes atuais ndo podem satisfazer-se simaltAneonjuntamente” (V. p. 22, n. 8)
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satisfeitos, de frustagBes dos individuos, em -macdo, os quais ndo alcangcaram a exata
satisfacdo de seus interesSes.

Diversas doutrinas, pois, tém buscado justificaorigem desse movimento e, portanto,
justificar a propria origem do conflito, sendo adaestacadastaoria do equilibrio(lo homem
possui necessidade de reequilibrio psicolégicojema da congruéncidem situacdes onde
exista correspondéncia positiva ou negativa delampéds, também existira pressdo de uma

assertiva em relacéo a outra, movimento este qaeteszara o conflito}®

A par das teorias mencionadas, encontra-se a ndentearia dalissonancia cognitivgue,

em suma, destaca poder ser cada entendimento otmsoiissonante ou irrelevante em
relacdo a outro, o0 que, por consequéncia, desesmiadeu ndo, o movimento de tensao afeto
ao conflito. Apesar de todas as mencionadas tesei@sn validas a explicacdo do surgimento
do conflito, Maria de Nazareth Serpalestaca que essa Ultima é a que melhor externa o
processo psicologico da disputa, cujo conhecimepésfaz-se importante para sua

consequente resolucao.

Quando os elementos externados pelos agentes emeomse em dissonancia, havera a
consagracdo de um estado de desconforto psicolamigoe faz com que estas busquem, ao
maximo, volverem para a consonancia. Quanto maigrpas da dissonancia, mais proximas

as pessoas estardo do conflito.

Por meio do reexame das situacOes, da racionahizdga conflito, da correta (e n&o
distorcida) identificacdo da fonte da disputa eismpor meio do perddo, essa teoria busca

uma maior aproximagao com 0 consenso, e, assiroalaugrépria resolucao do conflito.

Nessa vertente, o terceiro tem fundante papel acepso de resolucdo; seu papel consiste,
primeiramente, em ajudar a aquebrantar as barmgi®nvolvem as partes, em ajuda-las a

verem o conflito como ele realmente se apresertagspirito que o norteia € o do

>” SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo deflitos. p. 11. Interessante pontuar que tanto Gioret
quanto Calmon, ao tecerem suas primeiras ilacéescaae conflito, destacam a oportuna contribuigéo
Carnelutti para o tema quando preleciona a teariecdflito de interesses. (SANTOS, Ricardo Gor€f. cit.

p. 11 e CALMON, Petrénio. Op. cit. pp. 23-24.

8 SERPA, Maria de Nazareth. Teoria e pratica da agédi de conflitos. p. 19.

**1dem. p. 19
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entendimento e do perddo, para o qual conclamaadgipantes, a fim de reformular a

disputa numa perspectiva mais real, de mais emtesmio.*°

Tecidas algumas consideracfes acerca do surgintentoonflito e do que ele proprio
representa, passa-se a analise de sua tipologifgre® proposta canalizada por Maria de

Nazareth Serpa, por se a entender didatica e agenerpara os fins propostos neste estlido.

Os conflitos sdo, assim, destacados quanto apgEteee manifestacdo dos mesmos, assim
distinguindo-os em veridicos, contingentes, sulbadis, “mal atribuidos”, induzidos.
latentes, estruturados e falsos.

Os conflitos veridicos apresentam-se de forma iobjetlara, carecendo de intervencdes
pontuais, especificas e, nesse contexto, balizasascritérios objetivos, tais como a

intervencdo de cunho decisério. Ja& os conflitossditontingentes pautam-se na falta de
(re)conhecimento pelos agentes de situacfes ayumsse adotadas, poderiam reestruturar o
equilibrio antes existente ou, nos dizeres daaeowgnitiva, reaproximar-se do consenso.
Essa auséncia de (re)conhecimento, por vezes, énaheleada por fatores de cunho

emocional.

O conflito é subordinado (ou deslocado) quandorsalisintoma esconde-se por detras do
conflito manifestado, exteriorizado. O conflitodate apresenta-se como um movimento apto
ao desencadeamento do conflito manifesto; repr@sdato espaco para a sedimentagcao de
todos os demais conflitos.

Por estruturado, entende-se o conflito que, pasmmaser identificado, necessita ser
declarado, ou seja, verte-se para aquelas acodgawais entre o conflito latente e a
exteriorizagao deste, o conflito manifesto. Porratéiro, o conflito nominado de falso
apresenta-se quando ndo residem fundamentos parexmiéncia, fato esse causado, por

exemplo, por causas como ma percepcao e mau emmol

Maria de Nazareth Serffaainda apresenta outras classificacées para oitcorsiendo que o

presente estudo ater-se-a ao destaque das segpmtesitendé-las com maior afinidade ao

% SERPA, Maria de Nazareth. Teoria e pratica da agédi de conflitos. p. 21
®' SERPA, Maria de Nazareth. Teoria e pratica da gédide conflitos pp. 34-47
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objeto da presente pesquisa: quanto a esfera adgdatdo sujeito, quanto a natureza e quanto
aos efeitos por eles produzidos.

No que respeita a primeira dessas tipologias, @litmpode ser intrapessoal (relacéo interna
do agente com seus valores, conceitos, sentimentm®no ja esposado, ndo se configura em
objeto especifico da analise ora proposta — intsig@d (externado em relagdo a outra(s)
pessoa(s) que assentam posicdes antagonicas @mpantragrupais (quando relacionam

grupos, faccdes especificas como grupos sociaike drabalho).

No que é pertinente & sua natufézas conflitos alinham-se a dados, interesses,tasr

valor e relacionamentos. S&o, assim, esquemati¢amBmensionados:

» Conflito de dados: surgem por forca de diferentésrpretacdes ou posicionamentos
conferidos a determinados fatos ou matérias.

» Conflitos de interesses: regularmente alinhadagiaces em que ha escassez do bem
pretendido, possuem relacdo causal com interessdsstantivos, afetos a
procedimentos ou a questdes de cunho psicolBlgico

* Conflito de estrutura: de manifestacdo interna @@pectos social, politico e
psicolégico de uma pessoa ou grupo. Possuem retacéal com comportamentos de
indole destrutiva e que ensejam falta de cooperacéo

» Conflito de valor: aqui, é empregada andlise éaser diferenciada para avaliagdo de
ideias e comportamentos (aspectos ligados a eilda, religido), o que conduz a
percepcodes distintas por partes dos agentes ligeddosnflito.

» Conflito de relacionamento: caracterizam-se poagmtismo de visdes, de percepcdes
desencadeadas por forca de pré-concepcoes, epesedi situacdes similares, assim
como “em funcdo de comportamentos negativos, teej grandes e fortes

emocoes®’

*? SERPA, Maria de Nazareth. Teoria e pratica da ngédiae conflitos. pp 34-47

** SERPA, Maria de Nazareth. op. cit. pp 39-41

6 “A oposicdo de interesses surge num conflito pessoal ou grupal em razdo do desejo de minimizar a
probabilidade de perda maxima para ambos os ladogE o tipo de interacdo na qual as solucdes sdo
encontradas face ao desencorajamento das pard@s\valorizarem questdes morais. E necessario reggaos
interesses podem néo ser diametralmente opostgankb de uma parte ndo significa, exclusivamenperda

da outra.” (SERPA, Maria de Nazareth. Op. cit.(). 4

% |dem. p. 41.
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Quanto aos efeitos produzidos, os conflitos sabc#olos em destrutivos e construtivos ou
produtivos. Aqueles respeitam ao fato de as partesonflito ndo se encontrarem satisfeitas,
reequilibradas com o resultado obtido, ao passongases, as partes sentem-se vantajosas e

satisfeitas com o resultado do conflito.

No contexto desses ultimos, destaca Petronio Calmionserem os conflitos um mal em si

proprios, considerando-os como

inevitaveis e recorrentes da vida. Tém funcdes viddais e sociais importantes,
proporcionando aos homens o estimulo para proma&r mudancas sociais € o
desenvolvimento individual. O importante ndo é ageg evita-lo ou suprimi-lo, ainda que
poderia trazer consequéncias danosas. Ao contidieate do conflito, a atitude correta é
encontrar uma forma que favoreca sua composicasiroting®.

Muito mais do que meras dilacao teorica e prodag@alémica, as destacadas classificacdes
possuem importancia pratica que reside no fataude @m se conhecendo, em se constatando
as reais naturezas do conflito, os verdadeirosastes em questao, melhor respaldo terdo os
terceiros intervenientes na conducdo de seu misterintuito de buscarem uma eficaz

resolucdo para aquela disputa.

Analisadas, ainda que suscintamente, a naturez@eigens do conflito, passa-se a analise de
alguns dos classicos meios alternativos aptos gamasolucdo, quais sejam, conciliacao,
mediacdo e arbitragem. Houve opcéo por esse reqodrto a tipificacdo dos meios, por

entender-se serem esses 0s que melhor se aproxiosimobjetos propostos no presente

estudo.

A matéria em voga é apresentada pela doutrinasadalipor diferentes expressdeas quais,

se por ventura empregadas neste estudo, cuidaidérdea significacao.

Antes, pois, de serem pontualmente analisados ¢sdo® mister serem 0s mesmos aqui

contextualizados como métodos que gravitam em tdeneama modalidade macro de solucéo

% CALMON, Petrénio. Fundamentos da mediacéo e dailiacéo. P. 25.

" ADR (Alternative Dispute Resolutipn RAD (Resolucion Alternativa de DisputasMARC (Métodos
Alternativos de Resolucao de Conflitos ); MASC (dét alternativos de Solucdo de Conflitdsxpressbes
compiladas nas obras de Walsir Edson RodriguedufiUNIOR, Walsir Edson Rodrigues. A pratica da
mediacdo e o0 acesso a justica.Del Rey: Belo Haiez@007, p. 47 e de SANTOS, Ricardo Goretti. Madea
mediacdo de conflitos, pp 91-92.
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de conflitos, qual seja: a autocomposicao. A p&,ddo apresentadas como solucdes para 0s
conflitos a autotutela e o processo.

Aquela, em regra, sagra-se como proibida nas smésdcivilizadas, excepcionados casos
pontuais e legalmente especificad®da o processo, encerra-se como o meio por ex@lénc

de solucdo de controvérsias, ao menos em sedern#oroaidental.

Contudo, no porvir de alguns anos, por forca déesza dispostas, as sociedades, com maior
ou menor expressao, passaram a orientar a resalecgeus conflitos conforme métodos que
ndo o processo judicial, volvendo para as préppastes conflitantes a busca pelo

encerramento da tensao formada.

Nesse contexto, hd que se fazer um destaque: Pet@amon asserta sobre a triade
terminoldgica acima especificada (autocomposicémtatela e processo), apontando-a como
consagrada pela literatura afeta ao tema. Contpimede ao que nomina de “pequena
adaptacao”, apresentando como alternativa ao tprotessa expressatutela jurisdicional,

por entender que o pde termo ao conflito é, emaderda tutela e ndo simplesmente o meio

para seu alcance, que seria 0 processo.

Assim, conclui ser, tanto o processo quanto a médijaa conciliacdo, dentre outros, apenas
mecanismos realizadores ou propiciadores, respecdnte, da tutela jurisdicional e da
autocomposicao, o que o faz remodelar a jA mend@otidgade de classificacdo de meios de
solugédo de conflitos, propondo-a como sendo a sgguautotutela, autocomposicédo e

heterocomposicéao.

Interessante, por fim, pontuar que, tanto os méto@oautocomposi¢cao, quanto a arbitragem,
considerada heterocompositiva, apregoam nado unigguseramente formal e, sim, uma

justica reparadora, que se apresenta como ma#z efidncipalmente, para situacdes em que
as relacdes sao continuativas, onde a possibilidadeirgimento de novos conflitos pode ser,

assim, um fato ndo tdo esporadico.

% Nesse sentido, ver CALMON, Petronio. Fundamengosahciliacdo e da mediacdo. pp. 30-33
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Acertada, portanto, a licdo de Petronio Calmonestatar que

Embora o Estado objetive a pacificacdo social, dotfro-somente fornecer a seguranca
juridica, pois a justi¢a por ele oferecida naofséwa em tempo razoéavel, tem custo elevado,
é carregada de tecnicismo e atende apenas aosgraenlafastar os diversos obstaculos ao
seu acesso. De outro lado, os meios alternativasto(tos que proporcionam solucdo
autocompositiva quanto os que proporcionam soligierocompositiva — arbitragem) tém
por caracteristica maior proporcionar a justicéargsdora, fornecendo remédio para o dano e
para o sofrimento. A justica reparadora pode seifgsar pela retribuicdo, restituicao,
compensacédo ou perddo. Nelas as partes possuemaoaimle sobre seu préprio conflito.
Héa de se atentar para o fato de que, em algunfitospnfs pessoas envolvidas continuam e
continuar@o a se relacionar quotidianamente, oiupica a maior exigéncia pela justica
reparadora e na insatisfacdo com a justica meramimmal, representada apenas pela
seguranca da deciséo. (...)

Ndo se pretende substituir a solucdo estatal, megogionar a populacdo variadas e
adequadas formas de tutela. £2.).

Tracados esses assertos, passa-se a analise dodosnétnalisados em espécie. Serdo
pontuados métodos de autocomposicdo — conciliacamediacdo — assim como de

heterocomposicao — arbitragem.
2.1CONCILIACAO

Método classico de autocomposicdo, a conciliacdesapta-se como instrumento habil a
busca pela solucédo do conflito, possibilitandoadizacdo desse objetivo por meio da atuacao
e participacdo direta das partes, intervenciongaasum terceiro, na conducédo dessas

tratativas.

Busca-se, portanto, o entendimento entre as pan&s) estremecido pela tensdo ocasionada
pelo conflito. Para a consecucdo desse intentofenioeiro, imparcial, atua junto as partes
podendo orienta-las, mostrar-lhes caminhos deuedole, mesmo, propor-lhes acordos.

N&o se trata este método de novidade do preseniséendo o0 mesmo ja praticado desde a
antiguidade, estando presente em leis da Grécigaaatna lei das Xll Tabulas. O que se
verifica, contudo, € a popularizagdo do método,rsaer inser¢cdo social, principalmente em

sede de Brasil, apds iniciada a tendéncia de defmagao de controvérsidy.

%9 CALMON, Petrénio. Fundamentos da mediacéo e daikiagéo. pp. 151-152.
O SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo ddlitos. p. 111.
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Em suma, trata a conciliagdo de busca por um acaleldacilitagdo para a ocorréncia do
mesmo, balizadas essas acdes na intervencdo derticulpr ou mesmo de um juizNesse
ultimo caso, encontram-se as partes sob o aliceraama conciliagdo judicial, realizavel no

bojo de uma relacéo processual subsumida a jUdisdistatal.

Nesse contexto, se logram éxito na realizacdo deaardo, as partes retiram do juiz o 6nus
de decisdo e congregam, elas préprias, essa refilaiemde. Aparta-se o carater
eminentemente adversarial do processo para ser téazelacdo entdo estabelecida os

designos da autocomposicdo, aqui externada petdiagéo.

Apesar de bastante direcionado a conciliagdo endepsual, 0 conceito que lhe outorga
Petrénio Calmon apresenta-se como didatico e eseldor, merecendo aqui ser destacado,
podendo ser perfeitamente utilizavel também paaacab situacdes em que a conciliacdo se

realiza fora do ambito estatal. Nesse sentido,yasoattedrico:

Conciliacao é, pois, um mecanismo de obtencdo dec@mposicdo que, em geral, é
desenvolvido pelo préprio juiz ou por pessoa quepfate ou é fiscalizado ou orientado pela
estrutura judicial; e que tem como método a padicio mais efetiva desse terceiro na
proposta de solucdo, tendo por escopo a sO soldgawonflito que Ihe é concretamente
apresentado nas peticdes das paftes.

Imediatamente, a conciliacdo busca a pacificac&ocdaflitos, o desfazimento das tensbes
formadas entre as partes; contudo, de forma medgatdém possibilita a atuacdo do direito
frente a um caso especifico, bem como propiciaagep a realizacdo da justica que Ihes é
necessaria, especialmente para os casos que emvahagui nominada massa subcidada,
imersa em situacdes de procura suprimida, para ,gpemvezes, 0s meios tradicionais de

acesso a justica ndo se mostram efetivos ou adesjuad

Nessa contextura, €, pois, possivel verificar ssreiliacdo apta a abarcar escopos de ordem
social, juridica e politica, esses ligados origeraente ao processo judicial. Assim, ndo se
perfaz como falaciosa a afirmacao de que a copadiacomo método alternativo de solucdo
de conflitod®, realiza as finalidades antes atreladas apenpsoaesso, fato que lhe permite

ser opcao idénea ao acesso efetivo a justica.

L JUNIOR, Walsir Edson Rodrigues. A pratica da meditiee 0 acesso & justica. pp. 47-48.
2 CALMON, Petr6nio. Fundamentos da mediacéo e daikiagéo. P. 144.

3 Nesse contexto, digno de nota e de reflexdo otapmmto realizado por Adolfo Bidart ao considerar a
conciliacdo como algo importante por si mesma, ®afor préprio e ndo, meramente, como substitutigo d
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No que respeita ao terceiro interveniente, fazesessario repisar que o mesmo deve atuar de
modo imparcial e passivo, externada essa passe/statiente pelo fato de que a ele ndo cabe
proferir decisdo sobre o caso, 0 que nao lhe inipbss uma atuacdo no sentido de

assessorar, aconselhar e de emitir opinides; @s regsas acdes sao, inclusive, incentivadas e

marcam a atuacao do conciliador.

Apesar de atrelar-se a procedimentos nédo tdo sggrdoflexiveis, a conciliagdo segue etapas
basicas, as quais sdo, neste ponto, destacadaneB@stbnamento dessas etapas possui base
na obra de Ricardo Goretti Sarftbgpor se entender que referido autor as apreserfiaruha

bastante didatica, o que se faz interessante gawato em questao.

As etapas em comento convolam-se em abertura, apé@stde esclarecimento ou
manifestacdo do conflito, criacdo de opgOes e acoAl primeira etapa consiste no
acolhimento das partes, apresentacdo das mesmaspb® na informacéo, pelo conciliador,
acerca das implicacdes gerais de um eventual a¢sedoalcance, validade juridica, sancdes

para o caso de inadimplemento, dentre outras).

Essa fase inicial, apesar de parecer simplériagtdegrande importancia, posto que é a partir
dela que as partes poderdo sentir-se seguras amncdiacdo e, assim, mais propicias a

entabularem um acordo.

Na fase seguinte, sdo as partes que prestam stareeisnentos acerca do conflito manifesto;
quais tensdes existem, qual ou quais objeto(s) ggafm) a controvérsia, o porqué de seu
surgimento, dentre outras questbes necessariaglmeainento do conflito que se buscar

resolver.

algo, como meio utilizado na falta de algo melidos dizeres do autor: “No se trata, como a vecefisse, de
una “justicia alternativa’, aludiendo a la “justioficial como “la justicia”. Tampouco de un substro, a falta

de algo mejor; lo que pretende, para ciertos céasgecialmente las ‘pequefias causas’o los probldenas
vecnidad, o los inicios de problemas familiareslpesar la “pesadez’de los tramites procesalesuacidn
excesiva, su formalismo exagerdo.” (BIDART, Adolelsi. Conciliacén y processo. In Participacdo e
processo. GRINOVER, Ada Pellegrini (org), Sdo PaRIb, 1988, p. 258)

" SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo delitosf pp. 113-116
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Esta fase se apresenta como pontual para o bomviddgmento das seguintes, posto que por
meio dela € que se conhecerdo o conflito em sdastas questdes a ele relacionadas, com
destaque, inclusive, para aquelas ndo detectaweimrdente nas manifestacdes das partes

(conflito deslocado ou subordinado, conforme cfasgiao ja apresentada).

Nessa contextura, nos dizeres de Ricardo GorattoSacabe ao conciliador nesse segundo

momento:

» Desenvolvimento do didlogo entre as partes, megliamcentivo a conciliagéo
ordenada e, portanto, produtiva;

» Desenvolvimento do processo de cogni¢cdo do cordlitias reais necessidades
das partes, 0 que se faz a partir da identificaigointeresses (convergentes e
divergentes) e das posicfes em jogo;

* Desenvolvimento (pelas partes e pelo conciliader)cdndi¢cdes para que, na
terceira etapa do procedimento, estejam aptasnaufar propostas de acordo
fundadas na compatibilizacéo de intere<3es.

Na terceira etapa verifica-se a criacao de opcéexdrdo, que podem ser fruto dedeliberacéo
exclusiva das partes ou mesmo de proposta aprdaeptdo conciliador, colocada sob a
analise dos envolvidos. E nessa fase que a cestic® de uma interveniéncia mais ativa do

conciliador se faz destacar precisamente.

Na quarta e derradeira fase tem-se a formagao ouwodcordo, conforme a conciliacdo
tenha ou ndo sido exitosa. Uma vez entabulado edacdem fim o impasse entéao

manifestado. O acerto de vontades a que chegarapartess €, entdo, reduzido a termo,
firmando todos, seu consentimento. Em se tratarelacanhciliacdo endoprocessual, esse
acordo é, ainda, levado para a homologacao pelsstredp, 0 que Ihe confestatusde titulo

judicial.

Importante salientar que referidas etapas podemmdauser desenvolvidas em uma Unica

sessdao, conforme verificadas necessidades de adame

2.2MEDIACAO

Assim como a conciliacdo, a mediacdo ndo se penfiazmétodo de surgimento recente,
podendo sua pratica ser verificada em diversasiraslt sejam orientais, sejam ocidentais, e

S SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo ddlitos. p. 115
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mesmo antes do nascimento de Cristo, na entdo admi@hina antiga. A cultura oriental,
inclusive, mantém acentuada a préatica de métodos@upositivos de conflitos, chegando, a

guisa de exemplo, & representacéo de cerca dergordiEs solucdes de conflito no Jap&o.

Contudo, esse método de solucdo de conflitos aliemao processo ndo vigora apenas no
oriente, vindo abarcar diversas outros contextps@sis, dentre os quais, por exemplo, 0s

continentes atinentes as Américas e a Oceania.

Em paises de cultura ocidental, destaca-se a érpexiverificada nos EUA, onde a mediagéo
passou por rapida difusdo e ascensao entre asagédad1979 e 1980. Pontua-se, nesse
contexto, a utilizacdo da mediacdo em questbessafed searas trabalhista, familiar, de
divergéncias comunitarias, comerciais, questbesambito escolar, questdes alusivas a

instituicBes publicas e privadas, criminais, assamo ambientai§’

Guardando novamente similitude com a conciliacamealiacdo, geralmente, guarnece a
intervencdo de um terceiro imparcial e neutro arquabe auxiliar as partes no encontro de

uma solugdo voluntaria e propria para a resolugdmdtroveérsia que sobre elas reside.

Dai destacar Petronio Calmon configurar-se a médiaa

Intervencdo de um terceiro imparcial e neutro, gealquer poder de decisdo, para ajudar os
envolvidos em um conflito a alcancar voluntariareemntna solugdo mutuamente aceitavel. A
mediacao se faz mediante um procedimento voluntariconfidencial, estabelecido em
método proprio, informal, porem ordenado. (...)

A mediacao é, pois, um mecanismo ndo adversarigjuenum terceiro imparcial que nao tem
poder sobre as partes as ajuda para que em fooparativa encontrem o ponto de harmonia
do conflito. O mediador induz as partes a idergifios pontos principais da controvérsia, a
acomodar seus interesses aos da parte contré@ip)aar formas de ajuste que transcendam
o nivel de disputa, produzindo uma viséo produtiaea ambas®

® SANTOS. Ricardo Goretti. op. cit. pp. 125-126 el®#ON, Petronio. Fundamentos da conciliacdo e da
mediacao. p. 216

" SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacdo deflitos. pp. 127-128. Interessante o complementar
destaque de que cerca de 80 % dos acordos obtdasle pais com a mediacdo sdo regularmente cwapad
que demonstra o sucesso da utilizacdo desse MASC.

8 CAMON, Petrénio. Fundamentos da conciliacdo e ddiag&o. pp. 119 e 120.
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Em sentido préximo manifesta-se Ricardo Gorettit@adestacando o pensamento de que “a
mediacao pressupde a negociagao direta ou assestickaas partes envolvidas no conflito,

fato que requer do mediador o dominio de técnieasegjociacad®

Apesar de a negociacao nao consistir em tipo dedueétlternativo objeto do presente estudo,
pontua-se, aqui, sua conceituacao, a fim de qubeamséja compreendida a aproximacéo de

nocdes ora apregoada pelos autores:

Negociagdo € o mecanismo de solucdo de conflilmswstas a obtencdo de autocomposicao
caraterizado pela controvérsia direta entre osleitlas sem qualquer intervencao de terceiro
como auxiliar ou facilitador. E uma atividade imgeea condicdo humana, pois 0 homem tem
por habito apresentar-se diante de outra pessa@vétes sempre que possui interesse a ele
ligado. Ao apresentar-se para demonstrar seu gsei@retensdo), € sempre possivel que seja
atendido, ndo se caracterizando a resisténcia,haiendo o que falar em conflito. Em
decorréncia da aproximacao para demonstrar a péate natural que havendo resisténcia
(constituindo-se, entéo, o conflito) se inicie inaa@imente o dialogo (o que ja caracteriza a
negociagdo) com vistas a solucdo do conflito. Fsatale pratica que pode ser pessoal e
informal, fazendo parte da natural convivéncia eniesladé®

A mediacdo encerra principios, dentre o0s quais nalgeonfiguram propriamente
caracteristicas do meétodo ou mesmo competénciasegperadas do mediador. Nessa
contextura, consoante identificacdo tecida por m@aGoretti Santds, podem ser
destacados: a voluntariedade. a autoridade dosadexji o carater ndo adversarial, a
imparcialidade, a consensualidade, a confideneaidéce a informalidade / flexibilidade.

Como primeiro dos principios indicados,valuntariedadeexprime a significacdo de que
ninguém podera ser obrigado a submeter-se a mediagih mesmo permanecer em um

procedimento de mediacao ja iniciado, caso essesenéonfigurem em seus intentos.

Mesmo em legislacdes em que referido método éreadercomo “obrigatorio”, ndo ha que se
falar em perda da voluntariedade, haja vista qugu® se perfaz como imperativo é 0
encaminhamento do caso a um 6rgdo de mediacaadoomts partes permanecem livres para

" SANTOS, Ricardo Goretti. Op. cit.. p. 145. No gespeita as técnicas de negociacdo mencionadaaytely
destaque-se seu apontamento acerca da crescemteding conferida ao métodode negociacao colakarat
desenvolvido pela Universidade de Harvard (ProgrdemNegociacdo da Faculdade de Direito da Unilexisi
de Harvard), consistente na “utilizacdo de prircdpiinteresses, opcbes e critérios objetivos, &ésirde
enfatizar as posicées, ameacas, barganhas ecaglifis” (SANTOS, Ricardo Goretti, op. cit. p. 104).
proximidade entre mediacdo e negociacdo é tambétacdela por Petrénio Calmon, op. cit. p. 119.

8 CALMON, Petrénio. Fundamentos da mediacéo e dailiacéo. p. 113

81 SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo ddlitcos. pp. 147-156
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aceitar ou nao essa alternativa, ndo sendo, panpgae obrigadas ao comparecimento na

sessdo entao designada.

Esse fato representaatoridade dos mediad@sexpressa, assim, o poder de autocomposi¢cao
conferido as partes na mediacdo, ainda que intiad@s por um terceiro. As partes séo,
portanto, solicitadas concessbes reciprocas, naitantde alcancarem o0 consenso. Ao
mediador é facultada a intervencédo para o auxdiconstrucdo de acordos, € repassado o
direcionamento das sessfes, no entanto, o protagondas decisbes permanece com as

partes.

Por forca dessas caracteristicas, intercambiadaseedade, ressalta Ricardo Goretti Santos

que

Mediadores e mediados desenvolvem fungfes especiia@bsolutamente complementares,
gue podem ser identificadas nos dizeres transaitesguir. O mediador auxilia as partes a
restabelecer a comunicacdo entre si e avaliar Etivals, opgBes e consequéncias de seus
atos, conduzindo a um entendimento que seja datisfgpara ambas. Esse entendimento é
alcancado pelas partes, por intermédio da reflexéle novos vinculos que aparecem, como
fruto do dialogo entre as partes, que antes ermase prejudicado; uma comunicacdo nova
permite as partes acordarém.

Como terceiro elemento identificadornao adversariedadeonverge para o fato de que, na
mediacdo, deve ser buscado o equilibrio entre sdtaglos, apregoando-se a realizagdo de

concessdes multiplas ultimando o consenso.

A imparcialidade outro principio pontuado, além de apresentareseocprincipio em que se
esculpe a mediacdo, encerra caracteristica quesgeveerente a funcdo do mediador. Nessa
contextura, ndo deve o terceiro atuar no intuitdaderecer quaisquer das partes ou mesmo

de possuir interesse no mérito da questao fatigaanda.

Contudo, ao requerer um interveniente imparciab, mdgna esse método pela passividade e
pela neutralidade absolutas do mediador. Buscaoduart fatica essa assertiva, destaca

Ricardo Goretti Santos que

o mediador deve preocupar-se com situacOes de Wikseq de poderes entre as partes. E
ainda que ndo possua poderes decisorios sobrelag@s do conflito, devera recusar-se a

82 SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo ddlitos. p. 149
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formalizar acordos quando eivados de vicios deeartimeento ou de ilegalidades de todo o
génerd®
Como prépria consequéncia do carater ndo advdrsiaianediacdo encontra-se o entédo
relacionado quinto principio: eonsensualidadeEste reveste-se no fato de que, por acordos
muatuos, as partes buscam a finalizacdo da tensée etas formada e, assim, o

restabelecimento das rela¢des antes fragilizadasazionadas.

O papel do mediador, nesse ponto, deve ser polieadi@, devendo o mesmo trabalhar para a
reconciliacdo dos interesses. Consiste, pois, eefatalo mediador, a ajuda as partes no
exame de seus interesses e necessidades, bem cmgocaarem “uma troca de promessas e
a definicho de um relacionamento que venha a seuamente satisfatério e possa
corresponder aos padrées de justica de anffos.”

Essa caracteristica do mediador e da propria na@aliacbem externada nas palavras de

Ricardo Goretti Santos:

Sempre amparado nos recursos disponiveis em camwetm ou seja, na observancia as
particularidades da relacao conflituosa, o terceiterventor deve pautar a tarefa de conducédo
de qualquer conflito no compromisso primario cordatorizacdo do fortalecimento ou do
restabelecimento da comunicacao fragilizada ourimepida entre os mediad®s.

O caréterconfidencialda mediacdo empresta-lhe o significado de selosa@i respeitando
apenas as partes envolvidas (eventuais advogadashediador o conhecimento acerca do
que €é desenvolvido em seu procedimento. Essa edsdicia demonstra-se salutar para o

proprio desencadeamento de confiancga, pelas padesétodo e no mediador.

Por derradeiro, a flexibilidade e a informalidagaalmente norteiam o desenvolvimento da
mediacdo. Sao os dizeres de Ricardo Goretti Sarsoseguir transcritos, que bem

equacionam, respectivamente, ambos principios.

Tal principio permite que o processo de mediacaestruture de diferentes formas, bem
como que se amolde e se estenda por periodos asriaddepender das particularidades e
complexidade de cada conflito, ou seja, dos ditadegaso concreto. A flexibilidade da

mediac&o torna desnecessaria a incidéncia de nalenzarater formal. E é da n&o vinculagdo

8 SANTOS, Ricardo Goretti. op. cit. p. 151
¥ MOORE, Christopher. O processo de mediacéo: ésfeat praticas para a resolucado de conflitos. p. 30
8 SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo ddlitos. p. 153
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as questbes de ordem ritualistica, que resulta cal@éincia de outro principio: o da
informalidade.

A minima formatacdo ou vinculacdo a exigéncias ddureza formal potencializa a
possibilidade de construcdo de decisdes mais \aste adequadas aos ditames de cada
controvérsig®

Ricardo Goretti Santos destaca situacdes para @s qupratica da mediacao € indicada,
relembrando-se que, no Brasil, somente conflitetoafa direitos disponiveis podem ser
objeto de referido método.

* Quando ha duas ou mais partes ligadas por relan@mas continuados, que se
perpetuam no tempo;

* Quando os conflitantes compartiiham de um graledpansabilidade pelo estado do
conflito e, por esta razéo, intencionam o contsolere o resultado do conflito;

* Quando as partes ndo tém intengdo de compor atootd maneira adverarial, por
preferirem a tentativa prévia do consenso;

 Quando os envolvidos desejam manter a situacdondairaato, privacidade e
confidencialidade, por precisarem de oportunidao@s desabafar e expor seus
posicionamentos;

 Quando as partes ndo se posicionam em situacaxtmmado desequilibrio de
poder;

e Quando a origem do conflito decorre de falhas aeuricacdo entre as partes;

. Quand%for privilegiada a minimizagdo de custoseecdleridade na resolucdo da
disputa’

A par dessas indicacfes, € de destacar que emdsedasil, a mediagdo vem sendo
tradicionalmente difundida em seara civel, espegate nas tematicas do direito de familia,
contratual e locaticia e em seara empresarial. Ad@sses, campos como os de direito

ambiental e do trabalho, aqueles envolvendo quesseolares e de vizinhanca igualmente

passam a ser submetidas a procedimentos mediat8rios

Também a pratica da mediacéo informal vem se aldayao Brasil, como a realizavel por
associacbes de moradores consoante se analisapéma préprio, nesta pesqufSadinda
que, por vezes, executada sem a observancia dasa®@roprias consubstanciadas pela
teoria, sendo, portanto, mais aproximada do bomscsesa intuicdo e das experiéncias de

vida, essa pratica mediadora ndo deve, por siesorefutada como experiéncia valida e

8 SANTOS, Ricardo Goretti. op. cit.. p. 155

8 SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediagéo dédlitos. p. 157

8 SANTOS, Ricardo Goretti. Op. cit. p. 156

8 CALMON, Petronio. Fundamentos da mediacdo e dailagio. P. 120. Acerca desse ponto especifico, o
autor relembra o risco de imparcialidade do mediadasionada por forca da proximidade com os mediad
Contudo, entendemos que esse alerta deve se fasenfe, no entanto, ndo se configurando em 6biawdo

para a realizacdo da mediacao. Referida proximjdamleaso concreto, deve ser trabalhada com rdiztzets,
mesmo porque pode representar ponto positivo paraneenso, na medida em que o mediador, por ser um
comum aos mediados, pode perceber com maioresladalie facilidade, as questfes em que se encontram
envolvidas as partes. (CALMON, Petrénio, op. CitL20).
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idénea, podendo ser, caso necessario, aperfeigpaufarme as circunstancias do caso

concreto.

Apoés a analise dos pontos aqui tracados, percémévdéorna o fato de que mediacédo e
conciliacdo possuem similitudes, as quais aproxingmcertos pontos, os referidos métodos,
sem os igualar, haja vista que também enceramtedsiicas que os diferenciam de modo

fundante.

Como pontos de aproximacdo entre os métodos poederdestacados a informalidade, a
flexibilidade dos procedimentos, autoridade dastegana tomada de decisdo, atuacao
imparcial do terceiro, dentre outros. No entanemnentos como a indicacdo de cada método,
propoésito imediato/principal a ser alcancado, gdauapreciacdo do conflito e forma de
atuacao do terceiro tornam esses metodos peculigrasprios de determinados conflitos em

concreto”

Essa conclusao torna-se importante principalmenmteocferramenta” a analise dos meios de
que se vale a massa subcidada destacada no esttaddyscar justica quando a “justica
estatal” ndo Ihe socorre, por forca dos motivossgréo apresentados em capitulo proprio.

Assim, servem esses parametros como auxilio ndaficagdo de quais métodos sao
empregados por essas comunidades (se concilisgdoediacdo), assim como se esses sao,

realmente, os indicados para a melhor resolucawulitito em seu plano de concretude.

No que respeita ao elemento indicacdo, a conaliagiperfaz como método adequado a
situacbes em que as partes ndo se encontram ligadagculos de continuidade, como nas
relacbes afetivas, familiares, de trabalho, depotrras, onde n&o se requer, portanto, o

restabelecimento das relacées fragilizadas poidxds conflito™

A mediacao, por seu turno, € indicada, justamgua® relacdes de trato continuado. Nesse

contexto,

9O SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo ddlitos. p. 116
9L SANTOS, Ricardo Goretti. op, cit. pp 116-117
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tem sua indicagdo recomendada para a condugdmfligosoentre individuos inseridos
em relacdes qualificadas pela existéncia de magiplinculos, que, por serem
continuadas, ndo devem ser interrompidas ap6higé® de uma controvérsfa.

Da diferenciagdo acima aposta é possivel abstraicomtexto do segundo elemento

diferenciador: o proposito principal a ser alcamcadnto pela conciliagdo, quanto pela

mediacdo. Como naquela ndo existe uma preocupagény oom a restauracdo de relacbes
fragilizadas, mesmo porque essas relacdes, nodaaisezes, ndo se configurardo em uma
segunda oportunidade, € de se destacar que opalimioposito da conciliacdo reside na

celebracédo do acordo.

O mesmo n&o ocorre na mediacdo, em que o propositiato encerra o restabelecimento
das relacOes fragilizadas ou seccionadas, antesionga celebracédo do acordo em si. Para
esse meétodo, “o acordo deve ser visado como objeticundario, ou seja, como

consequéncia da real comunicacdo entre as paftes”.

A diferenciagcdo acima exposta externa o terceinotale diferenciacdo entre ambos o0s
métodos aqui analisados, qual seja, a profundidedepreciacdo do conflito. Como na

conciliagdo o que se almeja é o acordo, o aprofurdto quanto as origens do conflito, suas
reais motivacdes, dentre outros aspectos, seranbagterene, superficial, ao contrario do que

ocorre na mediacao.

Quanto ao ultimo elemento de diferenciacéo, é sleaftar o limite de intervencgéo do terceiro,
ou melhor, seu modo de atuac&do. Na conciliacdeyagito possui maior participacdo, sua
conduta perfaz-se mais ativa, podendo exarar gsragerca do que entende mais vantajoso,
formular propostas de acordo, dentre outras mdagéss que, contudo, ndo coloquem em

xeque sua imparcialidade.

Ao reveés, na mediacdo, o terceiro atua de forma meitra, o que, como ja visado, nao o
torna um ser absolutamente passivo na conducdoodgedmento. Nao Ihe é permitida uma
atuacdo téo incisiva quanto a do conciliador, t@aeve o mediador auxiliar as partes a

identificarem os focos da controvérsia, a (re)corlEm o0s reais interesses existentes

% |dem. p. 117
% SANTOS, Ricardo Goretti. Manual de mediacéo ddlitos. p. 118
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(principalmente quando esses néo se coadunam cposigdes manifestadas), a formularem
propostas de acordo, bem como a buscarem a regtawdas relacionamentos fragilizados.

3.3 ARBITRAGEM

Assim como os demais mecanismos de solucéo altearde conflitos, ainda que de cunho
adversarial, desde as primeiras décadas de 19®jteagem encontrou no Brasil diversos
empecilnos a sua efetivacdo, sendo aqui destacaminstais: a falta de tradicdo para a
utilizagdo de referido instituto, assim como a pigpnsuficiéncia ou pouca eficacia de

normatizacao afeta & matéria.

A par das criticas e das resisténcias, a propagiégncia e pouca efetividade das parcas
normas entao existentes faziam com que a arbitrégese relegada ao verdadeiro abandono.
O Caddigo Civil de 1916, assim como os de Processil @e 1939 e de 1973, pouco

normatizavam sobre a matéria arbitral, sendo quandp o faziam, regravam-no de modo

nada eficaz, o que contribuia para a ndo alavantdgeanstituto.

Nesse contexto, conforme condensa Carmona, a t@éegia de disposicéo legal acerca da
cldusula compromissoria, assim como a exigéncidaitaologacdo judicial para o laudo
arbitral centravam-se nos dois grandes obstacalpslativos a efetivacdo da arbitragem no

Brasil %*

Uma remodelagem, entdo, fazia-se premente.

Foi entdo que, em 1981, surgia o primeiro antefwofe lel®> afeto especificamente &
arbitragem. Atacaram-se, pois, 0s dois grandesolisis acima elencados, firmando-se, para
tanto, a equiparacao entre os efeitos atinentégugduta compromissoria € a0 compromisso
arbitral, assim como a desnecessidade de homologagiial para o laudo arbitral, sendo

esse equiparado a titulo executivo extrajudicial.

Em que pese, 0 que nos parece, a salutar preocupgmgito ao aumento da eficacia
legislativa do instituto, o referido anteprojetonbava-se em imprecisbes técnicas, que

acabaram por leva-lo ao completo esquecimento.

% Nesse sentido, ver CARMONA, Carlos Alberto. Arbifem e processo: um comentario a lei 9.307/962p.
51.
* CARMONA, Carlos Alberto. Op. cit. pp. 22-51.
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Nova tentativa de normatizacdo fora desencadeada de cinco anos apos. Contudo, ainda
gue mais aprimorado que o primeiro, esse novo aEj&p, a exemplo daquele, padecia de

inconsisténcias técnicas, que culminaram com sguvamento.

Em 1988, novo anteprojefobuscou disciplinar a questdo da arbitragem noilBpe meio
de inserc¢des pontuais no Codigo de Processo Qgehte a época. No entanto, como assinala
Carmona, referida tentativa catalisava algumas apnedades que, a exemplo das buscas

anteriores, faria com que o instituto permanecessieaz.

Duas dessas impropriedades sdo aqui pontuadasigBneia para que, tanto a clausula,
quanto o compromisso arbitral contivessem, sob mpkenaulidade, o objeto do litigio; 2)
possibilidade de sujeicao do laudo arbitral a rezule apelacéo, a ser julgado pelo tribunal

de Justica local.

A justificativa para a impropriedade e, inclusipara a propria ineficacia das mesmas €, com

acerto, atribuida por Carmona, quando assim sefestai

Procurou o anteprojeto disciplinar a clausula campssoéria, juntamente com o
compromisso, estatuindo que este e aquela podesdamir para a instituicdo da
arbitragem. O resultado mostrou que ndo houve ate@guidado necessarios para a
reforma do Codigo de Processo Civil entdo pretenda art. 1074, na redacao
sugerida, disporia que tanto a clausula arbitrantpm o compromisso, deveriam
conter, sob pena de nulidade, o objeto do litigioque ndo é razoavel, ja que a
clausula compromissoéria estabelece a solucao arhptira litigios eventuais e
futuros, decorrentes de certa relacao negocial.

Outro equivoco do anteprojeto — este de naturemeegr resultou da redacdo que se
pretendia dar ao art. 1078, §81° e 2° do Est&uboessual; estabelecia-se ali, de
forma surpreendente, que o laudo arbitral podetiar sujeito a recurso de apelacéo,
que seria julgado pelo Tribunal de Justica localll dispositivo certamente acabaria
por prestar desservico a causa da arbitragem, \&s ide agilizar e simplificar o
procedimento arbitral’.

*®1dem. pp. 22-51

9 CARMONA, Carlos Alberto, Arbitragem e processo: aamentério a lei 9.307/96, p. 26.

Acerca da possivel sujei¢cdo do laudo arbitral arsecde apelacéo cujo julgamento caberia ao podéigrio,
salutar, ainda, o destaque de Carmona no sentiqaal® dispositivo em questao (art 1078, 8§88 19 @&rde de
vista o préprio objetivo da arbitragem, ou sejastdr a intervencéo do Poder Judiciario para &&oldo litigio.
Ademais, deixa de levar em consideracao que asspae quiserem dispor acerca da possibilidadewigio,
podem instituir um tribunal arbitral recursal; padenbém haver na instituicdo arbitral escolhidapglartes a
previsdo de revisao da decisdo arbitral, mas sedgno do préprio 6érgao arbitralfi Arbitragem e processo.
Op. cit. p. 26, nota 7.
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Além das questdes atacadas, deixou referido angépae versar sobre questéo ja vista como
vertente de problema crucial: a homologacéo judi@a desnecessidade desta) do laudo
arbitral. Por todos esses fatores, outro caminhm s&guiu esse anteprojeto sendo o do

necessario arquivamento.

O cenério que se ilustrava era, entdo, o de qoecesfde quase uma década teriam sido vaos.
Foi, entdo, que, por iniciativa particular (InstituLiberal de Pernambuco), em 1991,
desencadeou-se a nominadperacdo Arbite?’, por meio da qual estudiosos da arbitragem
no pais buscariam aliar experiéncia pratica e comtentos académicos, no sentido de
elaborar projeto de lei que fizesse ressurgir &igara entdo quase abandonado instituto da

arbitragem.

Relatado o projeto de lei, este fora encaminhada @garovacéao legislativa por apresentacéo
do entdo senador Marco Maciel. O texto fora debatmhalisado e sujeito a algumas

emendas, sendo, finalmente aprovado e convertideieros idos de 1996 (lei 9.307/96).

Apés entrada em vigor de referida lei, alguma€mitas foram-se erigindo, dentre elas
sendo aqui destacados o desvirtuamento do insptutalguns érgdos arbitrais, bem como a
propria arguicdo de inconstitucionalidade da norteado o Supremo Tribunal Federal

saneado a questéo, entendendo pela constituciadeldh lei 9.307/96.

A par desse cenario, o que se pdde verificar fatmde que ndo ocorrera uma preferéncia da
populacao pela arbitragem em detrimento da ju@sdestatal, especialmente no que respeita
a questdes de menor complexidade, para a solugiauadas essa mesma populacdo nao

passou a socorrer-se da arbitragem, permanecebdoesteio do Judiciario.

Contudo, em que pese essas dois assertos de cath@imente “pessimista’” para a
arbitragem, atualmente, € possivel a constatacaguedegrande parte das polémicas antes
referidas parece ter sido equacionada, vindo dutssta galgar espaco no cenario brasileiro,

especialmente em negocia¢des de cunho comercial.

% Dessa iniciativa passaram a fazer parte, denttaentidades, a Associacdo Comercial de S&o Paulo
Associacao dos advogados de Empresa de Pernanidb&tBSP, o Instituto Brasileiro de Direito Procedsu
bem como professores da Faculdade de Direito deethiflade de Sdo Paulo e da Faculdade de Direitdita
Mendes. CARMONA, Carlos Alberto,Arbitragem e praaespp. 27-28
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Portanto, como fruto da producéo cientifica, darmatizacdo e da experiéncia, tanto nacional
guanto estrangeira, a arbitragem no Brasil acaloowcgnsolidar-se como técnica, como um
método de solucédo de conflitos por meio da(o) gadlintervencdo de uma ou mais pessoas
que recebem seus poderes de uma convencéo prdexdindo com base nesta convencéo
sem intervencdo do Estado, sendo a decisdo destiaadssumir eficacia de sentenca
judicial”®®
Relacionando a arbitragem com outros procedimeptosespecial, o procedimento judicial,
C. Moore assinala que:
A arbitragem € um processo privado em que os pioesdos e, frequentemente, o
resultado, ndo estdo abertos ao escrutinio pubNsgpessoas em geral escolhem a
arbitragem devido a sua natureza privada e tambengue ela € mais informal,
menos dispendiosa e mais rapida que um procedinjaditmal. Na arbitragem, as
partes quase sempre podem escolher o seu propiiamau conselho de arbitros, o

gue lhes da mais controle sobre a decisdo do qaeeseeira parte fosse indicada
por uma autoridade ou agencia extert{a.”

Para fins de utilizacdo da arbitragem, basta quepaasites sejam capazes, voltada essa
qualidade para a afericdo da capacidade civil,teasos da legislacdo vigente, assim como
deve a controvérsia versar sobre questao juridictardisponivel. No que respeita a natureza
jurisdicional da arbitragem, a doutrina analisadeepe demonstrar-se ndo unissona quanto a
sua concluséo, existindo quem a tome como propaigfestacao jurisdicional, a exemplo de
Carmona, assim como ha aqueles que defendem suezsatle, tdo somente, um equivalente

jurisdicional.

Nesse viés, Carmona, mesmo considerando tratage-senddebate com implicagcbes muito
mais voltadas a seara académica, do que a préo@ieg) ressalta ndo mais se tratar a

jurisdicdo de monopdlio estatal, asseverando que

a arbitragem, embora tenha origem contratual, desexrse com a garantia do
devido processo e termina com ato que tende a asaunmesma funcéo de sentenca
judicial. Sirva, pois, essa evidencia para mostiae a escolha do legislador
brasileiro certamente foi além das previsGes deamuwrdenamentos estrangeiros
mais evoluidos que o nosso no trato do tema, tdazewmo resultado final o

desejavel robustecimento da arbitragé.

% CARMONA, Carlos Alberto, Arbitragem e processo: aomentario & lei 9.307/96,.pp. 33 e 51
% MOORE, Christopher W. O processo de mediac&o:tégies praticas para a resolucéo de conflitos3p. 2
191 CARMONA, Carlos Alberto, Arbitragem e processo: aomentario & lei 9.307/96, p. 46
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Em nosso entender, com acerto a posi¢céao que tedteidade arbitral como jurisdicional. De
certo, a ampliacdo do conceito de acesso a juséigaite que, ndo somente o Estado, mas,
igualmente, as partes, por meio de praticas espEsifousquem elas proprias a solucéo de

seus conflitos

Nessas praticas inclui-se a arbitragem que, p@ei®sa um procedimento e a principios
inerentes ao proprio processo judicial e, maisyaprma ordem constitucional, propicia o
surgimento de uma decisdo, com forca de judiciak @a solucionar o conflito entdo

desencadeado.

Pode-se dizer que uma das inovacdes trazidasepala hrbitragem foi a de considerar tanto
a clausula compromisséria quanto o compromissotraffif como aptos a excluirem a
jurisdicdo estatal para fins de solugdo da contsiwém voga, saneando, assim, uma das
grandes celeumas entéo preconizadas pelos prdgtesanteriores.

Igualmente, por conferir a decisdo arbitsshtus de sentenca judicial, a novel legislacao
equacionou outro grande ponto de entroncamentogptaeilitacdo da utilizagdo do instituto,

que residia na necessidade de homologagcédo do lqudoseria, entdo, produzido por
determinado 6rgao arbitral.

No que respeita ao arbitro, ha que se destacao guesmo deve atuar com “imparcialidade,
independéncia, competéncia, diligéncia e discrigim exercicio de sua atividade,
potencializando assim as vantagens classicas iteagam”!%® A imparcialidade, uma das
caracteristicas inerentes a atuacdo desse text@rnado a decidir, se questionavel, pode,

assim como em um processo judicial, ensejar argsigé impedimento ou de suspef@§o

192 Nos exatos termos da lei 9.307/96: “Art. 3° Astgminteressadas podem submeter a solucdo deitégios |

ao juizo arbitral mediante convengdo de arbitragessim entendida a clausula compromissoria e o
compromisso arbitral”; “Art 4° A clausula comprostsia € a convencao através da qual as partes em um
contrato comprometem-se a submeter a arbitragefitigiss que possam vir a surgir, relativamenteah t
contrato.”; “Art 9° O compromisso arbitral € a cengdo através da qual as partes submetem um l&igio
arbitragem de uma ou mais pessoas, podendo serigudbu extrajudicial”. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9307.hiracesso em 30/04/2013.

193 CARMONA, Carlos Alberto, Arbitragem e processo4p.

104«A decisdio que acolhe a excecdo, com afastamentohitro, espelha decis&o intima, que ndo esitaw
controle algum; ja a rejeicdo da excecdo mereae tnatamento: se o arbitro ndo reconheceu sudafidexle, o
procedimento arbitral tera normal prosseguimentaepdo a parte que se julgar prejudicada levantmeatdo
ap0s a prolacdo da sentenca, através da demandaede&ata o art. 33". In CARMONA, Carlos Alberto
Carmona, Arbitragem e processo, p. 42.
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apresentaveis ao proprio arbitro ou ao presidentélmibunal arbitral ao qual aquele se

encontra vinculado.

O procedimento arbitral, por seu turno, ndo sesanta fechado, rigido e inflexivel. Pode ser
amoldado consoante acordo entre as partes, semgpeoedo maior éxito no atingimento de
seus intuitos, devendo, contudo, ter observandigatbria a principios como contraditério e

ampla defesa, igualdade entre as partes e conventtmotivado/racional do julgador.

CAPITULO Ill. PLURALISMO JURIDICO: Nogdes basilar@ssua inser¢do em sede de

Brasil

3.1 ANTES DO PENSAMENTO PLURAL, A UNIVOCIDADE DO DIRHIO

A mais recente identificacdo do direito positiva@acio nos séculos XVII e XVIII), ao
menos em sede de direito ocidental, externa-seopdepantemente balizada na triade
burguesia, capitalismo e ideologia liberal-indihatista. Nesse contexto, sedimentou-se um
paradigma juridico convergente para o monismo, paraivocidade do direito (produzido e
aplicado unicamente pelo Estado), para a estatddidas relacdes e, assim, para a seguranca

juridica, bem como para a racionalidade formal.

Antes de o direito, inclusive, a propria ciéncigsse mesmo marco histérico, ja se
apresentava cunhada em racionalidade, buscandotaapar de outras formas de
conhecimento considerados nao cientificos, qugamseo senso comum e 0s estudos
humanisticos. Em suma, toda a forma de conhecintpré ndo se assentasse nos principios
epistemolégicos e nas regras metodolégicas daiai@naderna ndao poderia, portanto, ser
considerada conhecimehtd

Retornando a andlise da triade acima pontuadaseeque, no que respeita a burguesia
(mercantil), ha que se destacar, em sintese, ga@gsende como classe social detentora dos
meios de producgao e, por essa condicdo, buscaadagqudem normativa a seus interesses,

195 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para um novo semsargpa ciéncia, o direito e a politica na transicéo
paradigmatica. Vol I. 8 ed. Sdo Paulo: Cortez,12@p. 60-61.
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legitimando, com isso, um sistema de normatividad@esn o intuito de obter seguranca e

estabilidade para suas relagcdes, normatiza de geurico, abstrato e racional.

A lei abstrata e genérica, produzida e aplicadeamente pelo Estado consoante os interesses
hegemonicos das classes dominantes, torna-se @ (@spaco de producdo juridica

reconhecida pelo direito moderno.

Acerca dessa asserc¢ao, pontual é o comentérimtpordVolkmer:

(...) o Direito moderno ndo s6 se revela como prddude uma dada formacédo social e
econdmica, como, principalmente, edifica-se na mind da juncdo historica entre a
legalidade estatal e a centralizacdo burocraticaestado moderno atribui a seus 6rgéos,
legalmente constituidos, a decisdo de legislar dPdckgislativo) e de julgar (Poder
Judiciario) através de leis gerais e abstratagens&tizadas formalmente num corpo
denominado Direito Positivo. A validade dessas @@méao se da pela eficacia e aceitacao
espontaneas da comunidade de individuos, mas gon do produzidas em conformidade
com 0S mecanismos processuais oficiais, revestida®acao punitiva, provenientes do poder
publico. Distintamente das formas pré-modernas é-cppitalistas, dominadas pela
legitimidade carismatica, o Estado Moderno consag@a a legitimidade juridico-racional,
calcada na despersonalizacdo do poder, na ra@agati dos procedimentos normativos e na
conviccdo de uma “obediéncia moralmente motivada§ociada a uma conduta correta.
Nesse processo de legitimacdo, a ordem juridiéam ale seu carater de generalizacdo e
abstracao, adquire representacéo formal, medialetgatidade escrita. A lei projeta-se como
o limite de um espaco privilegiado, onde se mdteai@ controle, a defesa dos interesses e os
acordos entre os seguimentos sociais hegemoénita3.Naturalmente, o moderno Direito
Capitalista, enquanto producdo normativa de unratesa politica unitaria, tende a ocultar o
comprometimento e os interesses econdmicos da ésiegenriquecida, através de suas
caracteristicas de generalizacdo, abstracdo e sogleade. Sua estrutura formalista e suas
regras técnicas dissimulam as contradicdes sacmsscondicdes materiais concretis.

NoO que respeita ao capitalismo, e para bem comgeees® a questdo ora proposta, tem-se a
pontuar o destaque de Wolkrf€mara o fato de que, ainda que registrada a idexist de
uma uniformidade conceitual para a tematica, doscpnamentos devem ser destacados,
quais sejam: 1) o capitalismo é reconhecido comdarae producdo de mercadorias que
implica uma serie de fatores que abrangem as forpakitivas, as formas de apropriacdo dos
meios de producdo, assim como as relacdes sooiaite (marxista). O capitalismo, nesse
contexto, ndo coisifica somente um sistema de gémuwe bens, mas, também, a prépria

forca humana de trabalho, que se transforma entoothgetroca via binbmio capital-trabalho.

1% WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo juridico: fuathentos para uma nova cultura no direito. 3. Ed. S&
Paulo: Alfa-Omega, 2001, pp. 48-49.

197 pssercdes destacadas pelo autor com base em perisame Marx e Weber. Nesse sentido, ver
WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo juridico: funai@ntos para uma nova cultura no direito, pp 31-46.
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2) Capitalismo compreendido como um processo ratie uma vida organizada, bem assim
como marca civilizatéria da sociedade moderna énegberiano).

Seja por uma ou por outra lente, certo € que datmpno possibilitou e solidificou a ascensao
da burguesia enquanto classe detentora dos mej®deacao e, assim, da riqueza, do poder
politico e das formas (oficiais) de cultura, o geemo vistado, desencadeou sua estreita

relacdo com a normatividade e juridicidade recoiglascmo Estado Moderno.

Interessante, nesse ponto, que seja aberto umtgseérom a finalidade de se explicitar as
assercoes realizadas por Boaventura de Sousa %aptoa do que demonstra como periodos
do capitalism&®. As assertivas a seguir dispostas, por certagavdo 0s marcos temporais

e historicos ora especificados (séculos XVIII e XIontudo, sem prejudicar a analise macro

proposta.

Isso porque a identificacdo dos periodos de desemamto do capitalismo, em cotejo com
as respectivas identificacbes do Estado e do Djraiixiliardo na compreensao dsatus
social, politico e juridico vigentes nessas époeaassim, dos proprios paradigmas societal e
juridico da modernidade.

Os periodos destacados sao, assim, identificadoe oado capitalismo liberal, verificado do
inicio até as derradeiras trés décadas do sécpoXtlo capitalismo organizado, verificado
desde o final do século XIX até as duas primeidsadas do periodo pés-guerra; o do
capitalismo desorganizado, vigentes desde meadeéalbo XX, precisamente na década de

60, até os tempos atuais.

No primeiro periodo, sumamente, esse era o cenarificado: a figura de um povo soberano

trasmuda-se para a figura do Estado-nacdo detdatepberania e, também, propiciador da
liberdade que reclamava o capitalismo (intervergstatal minima nos meios de producéo,
resguardo das liberdades individuais e da propieddentre outros aspectos que denotam

esse momento historico).

108 Nesse sentido, ver SANTOS, Boaventura de Sousa. ifa novo senso comum: a ciéncia, o direito e a
politica na transicao paradigmatica. Vol. |. pp9454.
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A vontade geral é substituida pela vontade da maawwntade essa verificada, contudo, Gnica
ou predominantemente no seio das elites dominaDt&sreito aparta-se de principios éticos,

tornando-se “instrumento décil da construcéo insiinal e da regulacéo do mercafd”

Como confluéncia desse pensamento, tem-se o surgirde positivismo na seara da ciéncia
moderna e, assim, do positivismo, igualmente, maaspiridica’® o que desencadeia um
processo de reducdo do desenvolvimento da socieadesenvolvimento do capitalismo.
Busca-se, assim, blindar a racionalidade contrégggaaingeréncia de irracionalidades ndo —
capitalistas; tudo o que néo se fazia balizado pet® capitalismo ndo era quisto, ndo era
considerado pela ciéncia ou pelo Direito.

O positivismo assenta-se no binbmio conhecimenegulacdo, sendo ambas caracteristicas
de origem sistemética. O conhecimento externa-da pegnicdo das regularidades

observadas (é regular aquilo que esta conformerexeifos dominantes), ao passo que a
regulacdo denota-se pelo controle efetivo sobrer@ugdo e a reproducdo dessas

regularidades observadas.

A juncao do conhecimento e da regulacéo, nessamp#aos, desencadeia a ordem positivista
eficaz, fulcrada na certeza, na previsibilidadeigi@das ao conhecimento) e no controle
(ajustada & regulacdo). O capitalismo, especiabnemt de status liberal, reclama

previsibilidade e controle social, conquistaveisdiaete o reinado de uma ordem juridica

positiva.

O direito vigente é, portanto, um direito racionaldominacdo que a ele se faz inerente é
legitimada por um sistema racional de leis, imeesaggeneralidade e abstracdo, emanadas de
um Estado (administragcéo) profissional e buroovatiplicadas universalmente balizadas em
uma justica de racionalidade l6gico-formal. Funeai@endireito, dentre outros aspectos, como

fonte de legitimacéo e de regulacao dos interdssgasmaonicos do capitalismo.

O cientificismo e o estatismo apresentam-se, nemsexto, como marcas do direito e como
preponderancia dos principios do Estado e do mercadautonomia e universalidade do

19 SANTOS, Boaventura de Sousa. op. cit. p. 140.
"0 |dem. pp 141-145
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direito exsurgiam sedimentadas na distincdo ens@adé e sociedade, bem como na
especificidade funcional do Estado (no¢éo de umididEstado).

Na distincédo preconizada entre sociedade civirgemercado, portanto) e Estado, as relacdes
estabelecidas no seio daquela eram concebidas aotogeguladas, ao passo que a este, ao
Estado, cabia propiciar essa auto-gestéao, essaosit.

Para tanto, e retornando a nocao do direito comsitaiestatal e, assim, como regulacdo dos
interesses capitalistas dominantes, ha que secdesae essa autonomia necessaria ao
periodo de capitalismo liberal fora crucialment®piciada por meio de normatizacdes

advindas do direito privado, complementada por &g fiscais, monetarias e financeiras,

tendentes a corrigir alguns ja verificaveis deddmios resultantes das imperfeicbes do
mercado.

Nesse contexto,

Considerava-se que o direito privado, o foco fEgrado do cientificismo e do positivismo
juridicos, estava desvinculado de qualquer contgiaditico ou social e era capaz de libertar
as relacdes sociais dos vinculos e hierarquias mligoaregime. Tinha como objetivo
assegurar a reproducdo de um mercado competitipmzcde se auto-equilibrar, através de
liberdades negativas, enquadramentos juridicospaipdms, mas supletivos e mecanismos
gue garantissem o cumprimento dos contratos. Oitalidministrativo organizava o
distanciamento cotidiano dos aparelhos do Estddtva@mente aos cidaddos e concentrava-
se nos mecanismos que reproduziam esse distan¢@nsebretudo através de uma nitida
demarcacéo dos limites de intervencéo do Estddo.

Contudo, ao final do século XIX, essas promessagreiradas pelo capitalismo liberal
estavam distantes de serem a todos efetivamerdte@tias. A propagada libertacdo da
dominacdo havida no regime anterior foi realmeRrf@eBenciada por poucos; as hierarquias
permaneciam, ndo mais entre soberanos e suditas,entee a burguesia e camponeses,
artesdos, ou seja, entre uma pequena parcela dgumbades poderes politico, juridico e

econdmico e aqueles subjugados a esses poderes.

Nessa contextura, as desigualdades sociais e emasfizeram-se crescentes e ndo mais
podiam ser colocadas a margem da atuacdo estad@tidcao entre sociedade civil e Estado

nao mais se fazia tdo estanque, posto que o alargardo direito ao voto e a organizacao

11 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para um novo semwsam: a ciéncia, o direito e a politica na transica
paradigmatica. Vol I, p. 146.
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dos interesses de setores da sociedade (orgarszpefi®nais e operarias) propiciaram a
essas organizacbes adentrarem no cendrio polaiti®s dominado exclusivamente pela

burguesia e pelos partidos oligarquicos.

A centralizagdo do capital, a proliferacdo do mariopde mercado as custas do subjugo da
competitividade convergiram para uma expressivamesgo do principio do mercado. A sua
proclamada auto-regulacdo mostrou-se, com issagcitdef, necessitando o Estado, por
vezes, atuar de modo mais ingerente, saneanddeaspiéries de episédios de desequilibrio

econdmico.

Em meio a essa transicao de fatores, é, entadicado o segundo periodo do capitalismo: o
do capitalismo organizadf§. Transformou-se, pois, a ténica sobre a qual serd®lvia o

capitalismo. De auto-regulacdo e de quase totah fde ingeréncia governamental, o
capitalismo passou a alicercar-se em acdes bemimearsentivas por parte do Estado, de
modo a tentar-se, com isso, 0 resgate, ainda quémoyi de algumas das promessas

alavancadas no periodo precedente.

A primeira dessas acdes pode ser efetivada por deeioma gestdo publica da economia,
dada a crescente complexidade do capitalismo. &s&ase justifica por duas motivacdes. A
primeira delas reside no fato de que o Estado sigesintervir diretamente no mercado
como forma de buscar um maior (re)equilibrio dedsrentre os elementos capital e trabalho,
bem assim como forma de minimizar os efeitos degrad advindos do monopdlio de

mercados, da extin¢céo real da competitividade.

A segunda motivacdo reside no fato de que o Estaediostatou sua (possivel)

disponibilidade/dispensabilidade para atender adgprips interesses industriais, ante a
complexa e ampla infra-estrutura criada pelas esagrgroporcionando, a guisa de exemplo,
sistema educativo com vistas ao aperfeicoamengpecalizacdo de méo-de-obra e politicas

de pleno emprego.

2 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para um novo sensenepaiciéncia, o direito e a politica na transicéo

paradigmatica. Vol. I. pp 145-153.
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Outra acdo estatal a se destacar nesse momertte dt@rvencdo com vistas a minimizar os
impactos negativos advindos das desigualdadesis@diaradas. Ingeréncia nas relagbes de
salario e de consumo coletivo, fixacdo de salariosimos, politicas visando a seguranca do
emprego, pagamento de subsidios e indenizacbe®parabalhadores, prestacdo de saude e
de educacao pelo governo foram algumas das mechaasetas adotadas pelo Estado como
forma de perquirir o objetivo acima pontuado.

Referidas medidas, referidas formas de o Estadtargasrelacdo entre capital e trabalho
acabaram por desencadear uma nova forma polititsubstanciada no que se nominou de
Estado-providéncia. Desenvolve-se, pois, o0 capitali organizado (segundo periodo) sobre
as bases de uma novel forma de o Estado atuaraaderconceitos como liberdades e

autonomia.

Esses elementos, tipicos do primeiro periodo ddatemo, especialmente referendados por
liberdades negativas e por auto-regulacdes, paassan cunhados e aplicados em equilibrio
com conceitos tais como solidariedade, justicaualdpade, marcos desse novo momento

experienciado pelo capitalismo.

Ou seja, em tese, ndo sao incompativeis, por exerapl teorias afetas a autonomia e a
igualdade, na medida em que a possibilidade de 6pripr mercado se regular nao

impossibilite um minimo de igualdade substancia amlividuos, estejam ou néo eles no
apice do sistema. Tarefa ardua a de equilibraridefe conceitos, mas que necessitava ser

implementada.

Verificado, nesse periodo, que as diversas promessahadas no capitalismo liberal se
tornaram deficitarias, buscou-se, nesse novo n@dmcdesenvolvimento, aquilatar ao menos
duas promessas mais factiveis e exequiveis, gugésns distribuicio mais justa dos

beneficios sociais e o desenvolvimento de um sesfartitico e relativamente democratico.

As consequéncias desse novo contexto para o dioegtm bastante significativas. Aos ramos
tradicionais até entdo vigentes (especialmenteatabreivil, constitucional e administrativo)

alinharam-se outros como o direito econémico e drdbalho, todos com a “missao” de
interligarem os campos publico e privado do ditestenuando, assim, a divisdo antes

estanque e enfaticamente propagada entre Estadtedade civil.
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Por seu turno, os ramos classicos do direito, coradministrativo e o constitucional, foram
revisitados, de forma a se permitir que aqueleegemplo, ndo mais somente dissesse acerca
da burocratizacdo e da profissionalizacdo do Estamls que igualmente permitisse o

regramento para fins de materializacao de dirsibcsais.

Essas ramificacdes do direito passaram a ser ciolasetomo um “terreno de intermediacgéo e

negociacdo entre interesses e valores sociaisiteotdis™

, sendo que o produto mais
destacavel dessa evolugdo no modo de se proddeiagplicar o direito fora a concepgao dos

direitos de terceira geracao, conforme classificggéconizada por T. H. Marshall.

Acerca, inclusive, da evolucéo dos direitos fundatais, € interessante que, nesse ponto, seja
aberto um paréntese para se destacar que, no,Brssd ordem de surgimento deu-se de
modo distinto daquele preconizado por Marshall mglaterra, fato que, na visdo de José

Murilo de Carvalhd*, acabou por influenciar na prépria identificacaccitiadania brasileira.

Na visdo cléassica dos direitos fundamentaiportanto, os direitos civis, politicos e sociais
desenvolveram-se segundo uma ordem tanto cronaldgieanto l6gica. Os direitos civis,

avistados no século XVIII, precederam aos politieasgidos no século seguinte, havendo,
no século XX, o destaque para os direitos sodre$eridos direitos evoluiram como objeto
de conquistas, dai a identificacdo da sequénciaéariogica: com base no exercicio dos
direitos civis, especialmente das liberdades, f@ ge reivindicou o exercicio de direitos
politicos, os quais, dada a insercdo entdo pemmifopiciou o surgimento de direitos

sociais.

Em sede de Brasil, contudo, essa triade afigurairseeverso, como uma piramide invertida.
Nesse contexto, os direitos sociais precederand@osis, como fruto de verdadeira doacao

de governos populistas e ndo de conquistas poptifat®ooptavam-se possiveis insurgéncias

113 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para um novo semsarepa ciéncia, o direito e a politica na transicéo
paradigmatica. Vol |, p. 149.

" CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no brasil: adgm caminho.

5 Ver, nesse sentido, José Murilo de Carvalho. Adzdé no brasil: o longo caminho — parte introdator
Acerca dessa constatacdo, destaca José Murilo dall@a que “o periodo de 1930 a 1945 foi o grande
momento da legislacdo social. Mas foi uma legiglagfroduzida em ambiente de baixa ou nula pagiip
politica e de precéria vigéncia dos direitos citiaste pecado de origem e a maneira como foranibdigtos os

116
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contrérias; a prépria reducdo de direitos civisolitipos em prol de direitos sociais fora
acatada, mantendo-se linear a popularidade do mmyverincipalmente em virtude da cultura

da populacéo, especialmente da populacéo pobre.

Operou-se o clientelismo, a supervalorizacdo e rddpecia do Executivo — afigurava-se,
portanto, verdadeira “estadani&’em contraste com a cidadania.

Volvendo novamente os olhares sobre a evolucdoatnrde se pensar o direito, salutar se
faz o apontamento de que a incursdo do direit@ptre praticas sociais possibilitou-lhe uma
dupla leitura, a principio, um pouco antagonicay sgie, em verdade, 0 seja. Isso porque, em
uma primeira analise, o direito, na medida em qreénseria nas praticas sociais a cuja

regulacdo e instauracao visava, mais se distand@m&stado.

Nesse contexto, passava-se a perceber o direits®Mammo utilizavel pelo Estado, mas
servivel a contextos ndo e até contra estataiicipidos éticos e politicos foram
reaproximados da seara juridica. Fora, entdo, ymssa guisa de contextualizacao,
novamente fazer-se emergir a percepcao socialrdibadi

Em uma segunda leitura, é o direito externado @Emed estatais, na medida em que se
juridicizam praticas sociais, sendo impostos enaradntos juridicos pelo Estado nos mais

distintos campos sociais: familia, vida local, condade, trabalho, dentre outros.

Em suma, portanto, nesse segundo periodo vistaddpgra da deficiéncia ou inalcance de
suas promessas originarias, bem como por forcaudpngento de outras organizacées néo
tradicionais nos centros de poder, passa o0 canitalia “requerer” um maior (re)equilibrio
entre a relacdo capital / trabalho, precisamentg marcos alusivos ao monopolio de
mercados e ao crescente aumento das desigualdaigs,sfatos esses que convergem para

uma maior intervencéo estatal no mercado e, asassnpraticas sociais.

Essa nova forma politica segue nominada como Esgtemiddéncia’®. Nele, relativizam-se as
divisbes cléssicas entre Estado e sociedade es#lim como os espacos ocupados pelas

beneficios sociais tornaram duvidosa sua definigoo conquista democratica e comprometeram em paate
contribuicdo para o desenvolvimento de uma cidadativa.” (Cidadania no Brasil: 0 longo caminholp0)

' Expressdo cunhada por José Murilo de Carvalho gestacar a cultura mais voltada para o Estado do qu
para a prépria representacdo popular. (Cidadanmasil: o longo caminho, p. 221.)
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searas dos direitos publico e privado, permitinelat#sia interligacdo entre ambas e, assim,

entre os valores e interesse sociais.

No terceiro periodd®, o capitalismo desenvolve-se sob a nominacdo gwtatismo

desorganizado. Aludida desorganizacdo, ao contdui@ue possa parecer significar nao
reside no fato de o capitalismo, em sua fase atéalse encontrar organizado, sistematizado.
Ao revés, essa expressao esta a significar queramg tipicas desenvolvidas no segundo
periodo encontram-se gradualmente dissolvidas aanséituidas a niveis de coeréncia mais

ténues, 0 que congrega a desnaturacao das amrgessforganizativas.

Exemplo disso assenta-se na proépria falibilidadea g €época atual, das duas promessas do
capitalismo, engendradas no segundo periodo delesgnvolvimento. Ao invés de maior
distribuicdo de recursos/beneficios e de implastagg@ um sistema estavel e mais
democratico, o que se verifica nesse momento hist@o terceiro periodo sdo as (ainda)
crescentes desigualdades sociais, aumento drafticpobreza, deslegitimacdo do estado
facilitador, surgimento de novas formas de excliss#al, maculas verificadas nos processos

de participacao e de representacao popular, deutras questdes.

Em termos de mudancgas estruturais na tbnica dasy\dege terceiro periodos, o que mais
fortemente se verifica sdo modificacbes nos priosiglo mercado e do Estado. No que

respeita ao primeiro principio, tem-se que

O crescimento espetacular dos mercados mundigasnigmte com a emergéncia dos sistemas
mundiais de producdo e de agentes econdmicos &@insais, minou a capacidade do Estado
para regular o mercado ao nivel nacional. A indelstacao do Terceiro Mundo, a expansao
internacional da subcontratacdo e dos contratofaseuia, bem como a ruralizacdo da

8 Expressao originariamente ligada ao governo de &iskn na Prussia no final da década de 80 do a00.18

Desvela situacdo que, “por meio de legislacdo kaeiaomunidade assume responsabilidade na pronuiao
bem-estar, material, fisico e psicolégico do cideidd@ividual (...) O Estado-providéncia € consideraomo um
prestador de servicos sociais (seguranca sociafleseeducacéo, habitacao)”. A expresséo ora delstaéa
atualmente, atrelada a express@fare-statede origem inglesa, cunhada nos idos de 1930, catagos
Estados Unidos em 1949 e, dai por diante, univaesate utilizada. Procede da expressao alsofdfahrtstaat,
criada para referenciar a politica de seguros sooiatrora gestada por Bismarck. (v. CASTELA, Antor
SILVA, Carlos Nunes. Globalizagéo e estado-provigEntendéncias e desenvolvimentos recentes ngpa&uro
Trabalho desenvolvido no centro de estudos geegafia Universidade de Lisboa, no ambito do Projdet
Investigacdo n° SSPS/C/PLC/2608/96Peder Local e Politicas Sociais: subsidiariedadeparceria na
seguranca socialcom o apoio do JNJCT/MSSS, publicado no Ill Congmede Geografia Portuguesa. Porto,
setembro de 1997, Edi¢cBes Colibri e AssociacdouBoesa de Geografia, Lisboa, 1999, pp 343-35048, 3
disponivel enhttp://www.apgeo.pt/flies/secoin44/1258367122 INFEHO 12 13P343a350.pjf

"9 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para um novo sensenepaiciéncia, o direito e a politica na transicéo
paradigmatica. Vol. |. pp. 153-164.
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industria, tudo se conjugou para destruir a configéio espacial da producao e da reproducéo
nos paises centrais,

No que € pertinente ao principio do Estado, certju@ a colocacdo em cena de questdes
como neoliberalismo e operagbes multinacionais depresas e de organizagbes

internacionais possibilitou ao Estado a minimizag@g@rotagonismo no sistema mundial.

Por esse novo panorama, instrumentalizado porcpgattomo desregulacdo, privatizagédo e
coparticipacdo nos custos, busca o Estado, se assoode nominar, sociabilizar a promogao
do bem-estar. Ou seja, busca o Estado, nessa trdagéo de figuras tipicas dos primeiro e
segundo periodos do capitalismo, diminuir sua nespilidade sobre a producdo do bem-

estar social.

Contudo, é de pontuar o destaque alusivo ao fatgudea diminuicdo do protagonismo do
Estado frente a promocao dos direitos e valoresisatdo fez enfragquecer sensivelmente a

burocracia que lhe é afeta, ocasionando o enfrageato da administracédo publica.

Nesse sentido, asserta Boaventura de Sousa Santos:

O facto de, na maioria dos paises, a degradac@leslmpenho social do Estado néo |he ter
diminuido significativamente o peso burocratico famm ao crescente enfraquecimento e
ineficdcia da administracdo publica venha juntapsgrescente autoritarismo de um semi-
namero de burocracias desajustadas, cada uma edercgeu micro-despotismo sobre

cidad&dos cada vez mais impotentes e politicamenspazes?

Como ponto a se destacar encontram-se as atusiasdpostas contra a grande juridicizacéo
do campo social experienciada no desenvolver donslegperiodo. As criticas balizam-se,

preponderantemente, no fato de as atuacdes estasse contexto, engendrarem verdadeira
“colonizacdo da sociedade”, justificada a expregsgla conclusdo de que a submisséao de
fatos da vida, concretos e contextualizados, a tadmacdo, a burocratizacao abstratas e,
assim a regulacdo pelo direito “destroi a dinamicganica e os padrdes internos de
autoproducdo e de auto-reproducdo das diferentEgagssociais (economia, familia,

educacao, etc)?®.

120 SANTOS, Boaventura de Sousa. op. cit. p. 154.

121 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para um novo semwsam: a ciéncia, o direito e a politica na transica
paradigmatica. Vol I, p. 155.

122 SANTOS, Boaventura de Sousa. Op. cit. p. 158.
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Fechando as incursdes aqui realizadas acerca atke tburguesia-capitalismo-liberalismo,
tem-se a pontuar algumas assercfes atinentes aogideoliberal-individualista.
Historicamente, o liberalismo surge como uma nowacepcao de ser e de agir aliada aos
interesses e valores da burguesia, especialmergaentespeita as lutas dessa classe contra o
feudalismo aristocratico-fundiario. Além desse mefieial, de certo modo, revolucionério, o
liberalismo traz em si, igualmente, a legitimacdw (a busca por esta) das novas
potencialidades de riqueza entdo desenvolvidasnifiedo-se, com isso sua justificacao

racional.

Em principio, o estigma de liberdade total precad@ espalha-se por diversas searas:
politica, filosofica, econémica, social, religiosgentre outras. Preconiza-se, portanto, uma
ética altamente individualista e liberal, tantogpar burguesia capitalista quanto para seus

aliados menos favorecidos.

Contudo, quando o capitalismo atinge sua fase tndljsa burguesia, ja elite econémica,
assenta-se, também, como elite politica e, asssuynae postura de que nem todos séo tao
iguais e/ou tdo livres. Nesse contexto, a teobarél alinha-se a pratica na medida e nos
limites desejados pela burguesia, afastando os snamnalegiados da participagcéo politica e
da aufericdo da riqueza econOmica produzida. Erexase, portanto, a burguesia,

“denegando a distribuicéo social da riqueza e éxwtuo povo do acesso ao goverfid”

Os trés elementos apontados contribuiram, portgaia, o subjugo do direito a univocidade
e, assim, ao monismo de ordem estatal. De fato, aliteaburguesa dominante econdémica e
politicamente, alicercada no capitalismo e fulcradaideal liberal-individualista, ao que
recorria para a justificacdo de seus interessegssava que uma unica ideologia e que uma
Gnica normatividade fossem observadas, para finsmdautencdo de seu poder e da

hegemonia instaurada.

Para a consecucao desse objetivo, nada mais s@tutare convergir a producéo juridica para
a unicidade de paradigma, o que, em termos fatomrsjolou-se no surgimento do monismo
juridico estatal como paradigma juridico da modkxde.

123 WOLKMER, Antdnio Carlos. Pluralismo juridico: fdamentos para uma nova cultura no direito, p. 38.
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A evolugcdo do monismo juridico no ocidente obsenmwue, didaticamente, se pode
seccionar em trés fases ou citfds A primeira fase identificada desencadeou-se
historicamente entre os séculos XVI e XVII, um pmuantes, portanto, da ascensdo da
burguesia, séculos XVIII e XIX, recorte historiaiporal destacado neste inicio de capitulo.
No entanto, a antecedéncia de marcos temporaiigasste e, em verdade, vem a demonstrar
a existéncia, ainda que, talvez, de modo mais igmi@ que nos séculos seguintes, das

tentativas de libertacédo do autoritarismo do Estdmimlutista e do poder da aristocracia.

Nesse contexto, busca a burguesia convergir e dinbora producéo juridica ao interesse dos
detentores do poder politico, reduzindo, assimijreifd ao Direito Estatal. Para a explanacao
desse fenbmeno de univocidade juridica estatabyne® presente estudo aos ensinamentos

de Wolkmet® que sedimenta em Hobbes a prépria formacéo dosmonjuridico estatal.

Nessa contextura, € Hobbes identificado como aupsec tedrico da univocidade do direito e
de este como consagrado tdo somente ao Estadoalasdo o Direito como Direito do

soberano e, bem assim, reduzindo esse DireitakataDireito legislativo.

Em conclusdo a temaética, referenciando a obra t&vi&olkmer assim se manifesta em

interessante asserto:

no capitulo dedicado as leis civis, em cujo texdfing que toda lei “consiste na declaragéo ou
manifestacdo da vontade de quem ordena”. Toda lamé ordem que ndo pode ser
contrariada a razao. Ao distinguir a lei civil, g@ieescrita, da lei natural, Hobbes proclama,
entretanto, que “toda as leis, escritas ou naebezo toda sua forca e autoridade da vontade
do Estado”. De outra parte, Hobbes desvalorizareseftos consuetudinarios e o Direito dos
Juizes, procurando maximizar a relevancia dascieis, estatais, definidas pela imposicédo e
vontade de um soberano, que ndo se encontra saj&fsas mesmas leis escritas, tendo o
poder de fazé-las e revoga-fas.

No segundo ciclo identificado, a lei, a normatizagatatal ndo mais exsurge como vontade
do Soberano, mas como produto dos interesses das edpitalistas. Modificam-se as
“personagens”, contudo a tbnica do enredo permar@t® sendo a de o Direito estatal ser

ditado conforme os interesses dominantes.

124 Nesse sentido, ver WOLKMER, Antonio Carlos. op. @p 49-66.
12 WOLKMER, Antdnio Carlos. Pluralismo juridico: fuathentos para uma nova cultura no direito. p.50.
126\WOLKMER, Anténio Carlos. op. cit. pp. 50-51
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O pensamento juridico que ecoa nesse marco histadsgenta-se, em um primeiro momento,
em bases jusnaturalistas, cuja ideologia deferd®mnam ideal eterno e universal mostrou-se,
em verdade, falseada e apta a “camuflar’ os vendmdenteresses da classe burguesa, na
medida em que os ideais de universalidade, dedgdal de liberdade e de fraternidade

cravaram-se, para a maioria, em bases unicamémieaee formais.

Retira-se do Principe etatusde soberano repassando-se essa singular caracdedst

Estado-Nacdo. Nesse marco, ascende-se a burguessiematizam-se racionalmente as
legislac6es por meio da codificacdo, o que redDireito a legislacédo proveniente do Estado,
modificando-se, assim, a base do pensamento jardidiminante para a dogmatica positivista.

Encontra-se, portanto, a marcar esse segundodzctiesenvolvimento da teoria monista do
direito o pensamento de reducao, ainda que gradatosdireito estatal ao direito positivado;
ndo mais vige a no¢do de que somente o direitoupidd pelo Estado é direito, mas que

apenas o € o direito positivo (direito positivoatsst).

Evoluindo para uma terceira fase, o direito, aléo,melhor, ao invés de ser reduzido a
producdo do Estado, é com este equiparado, enqoadéon juridica, ou seja, o Estado
encampa o Direito em determinando nivel de ordenagiiconstituicdo de um todo.

O formalismo dogmatico, a cientificidade extremddalireito sdo marcos dessa fase, sendo a
mesma, nesse contexto, cunhada sobre as basesridaptera do direito, com assento em
Hans Kelsen. Nesse viés, portanto,

O terceiro grande momento do estatismo juridicodextal alcanca a culminédncia no
formalismo dogmaético da Escola de Viena, represientzasicamente pela “teoria pura do
Direito”, de Hans Kelsen. A concepcédo kelseniandeatidade juridica estatal” reflete um
“mundo monista formado por uma serie de ordenamsesubordinados a uma hierarquia de
graus sucessivos (...) de extenséo e eficacia stesres, desde o ordenamento internacional
até ao Estado, as entidades autarquicas, as pggddass publicas, as fundacdes, etc. para
la da simples coagdo, a identidade do Estado e idmtd permite considerar o Estado
essencialmente como a ordem juridica politicameatgralizada. A “proposta” cientifica de
Kelsen descarta o dualismo Estado-Direito, fundiosiode tal modo que o Direito é o Estado
e o Estado é o Direito Positivd.

Por essa concepcgdo, ao menos em tese, ha umayat@ad factivel entre Estado e direito, na

medida em que aquele legitima seu poder (e sugamesua forca) por meio da validade e da

127\WOLKMER, Antdnio Carlos. Pluralismo juridico: fuathentos para uma nova cultura no direito, p.58.
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eficacia “emprestadas” pelo Direito, assim come @stquire forca (inclusive coercitiva) por
meio do respaldo que lhe confere o Estado.

Por derradeiro, o quarto ciclo vivenciado pelo destvimento do monismo juridico assenta-
se em meados de 1900, especificamente nas dé@méfsedde 70, correlacionando-se com a
crise experenciada pelo anteriormente destacadibalispo de segundo periodo e, bem

assim, pela crise sofrida pelo Estado-providéncia.

O desenvolvimento de referidos ciclos do monismiédico acabou por sedimentar alguns
principios em torno dessa tematica, os quais sfib, destacados. O primeiro deles reside no
principio da estatalidade que, em suma, refleteogdm propagada pelo postitivismo, no
sentido de que somente pode ser considerado siségralae, assim, direito, aquele posto
positivamente pelo Estado, de modo que ndo exiggodnem para além do Estado, nem
mesmo apartado dele.

Referida concepcédo, antecipe-se, convola-se em dasa premissas contestadas pelo
pluralismo juridico, haja vista que, grosso modur, gsse modelo paradigmatico, é possivel
reconhecer a existéncia de juridicidade também emifestacdes ndo assentadas no direito
estatal e no aparato estrutural por ele gestado.

Em sequéncia, destaca-se o principio da unicidpdeg o que o direito da modernidade
consagra-se como sistema unico de normas tendergguiar, em mesmo espaco-tempo,
determinada comunidade nacional organizada, igésti. Assim, a lei, de producéo
exclusivamente estatal, convola-se no Unico direibainico sistema normativo aceito em um

determinado Estado nacional.

Outra caracteristica principiolégica destacadausaamo fato de que somente a positividade é
possivel outorgar ao Direito elementos como certezeguranca, previsibilidade e

cientificidade, nuances que lhe seriam elementares.

Por derradeiro, encontra-se a racionalizacdo a leongmtar os principios ora destacados,

apregoando-se a esse vocabulo a significacaoqgar# ser ele “pressuposto essencial para a
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correta compreensao dos aspectos normativosuiistiais e decisionais do moderno direito

ocidental.*?8

O paradigma juridico da modernidade, ou seja, alilage estatizada, genérica e universal,
contudo, ndo mais se fazia suficiente para soc@sedemandas que se avolumavam. A
confluéncia de questdes sociais e politicas aliahdw matérias juridicas era cada vez mais
presente no cenario global, especialmente em pdéésemi)periferia. Nao podia, mais, 0

direito apartar-se de outros contextos e encastelaam piramides de estrita legalidade
estatal. Esse era (é) um modelo em processo deifalém que pese o fato de essa visédo

estatal normativista ndo haver perdido sua hegemoni

Uma concluséo tecida por Wolkmer bem assenta essgic de crise paradigmatica:

O projeto juridico positivista, descartando as iarél de dominio da pratica politica e das
relacdes sociais, encastelou-se em descricdes met@thescritivo-abstratas e em mecanismos
mecanicistas, assentadas em procedimentos logigoidiicos. I1sso significa que, embora a
dogmatica juridica estatal se revele, teoricamemasguardada pelo invélucro, da
cientificidade, competéncia, certeza e segurargaratica intensifica-se a gradual perda de
sua funcionalidade e de sua eficacia. E por egsmmue se coloca a invevitavel questio da
crise desse modelo de legalidade. Por assim dizerise do monismo juridico estatal vem
refletindo o constante “(...) desajustamento erase estruturas soOcio-econdmicas e as
instituicfes juridico-politicas.” Nessa propalad@ae& do modelo juridico vigente, ha que se
destacar, como quer José E. Faria, sobretudo &(c9lapso do individualismo juridico, o
esvaziamento de um Direito burgués edificado emotdia concepgédo do direito subjetivo e a
crescente dificuldade de se definir, em contexidass estratificados e estruturalmente
diferenciados, combinatérias exequiveis entreitagiade politica e eficacia normativ®

128 WOLKMER, Antonio Carlos. Antonio Carlos. Pluralisnjuridico: fundamentos para uma nova cultura no
direito, p.63.
129 WOLKMER, Antonio Carlos. Antdnio Carlos. Pluralisnjuridico: fundamentos para uma nova cultura no
direito, p.59.
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Assim, busca o Direito um novo paradigma, buscemdasse em um novo modo de ser
pensado, produzido e aplicado, com vistas a miekigdia da crise que o0 margeia,
especialmente no que respeita a efetivacdo decacdegsstica por uma grande massa de

desafortunados.

Uma das opcgOes trazidas pela doutrina, com destpgree Boaventura de Sousa Santos,
convola-se na emergéncia de um paradigma nao edirmentado na univocidade do Direito,

mas sim, no reconhecimento de formas juridicasa@uaptas a producao juridica.

3.2. PLRALISMO JURIDICO EM SEDE DE SOCIEDADES PERIERICAS COMO O
BRASIL

A destacada crise no monismo juridico centralizagabou por aflorar insurgéncias contra a
absoluta reducédo do direito ao dogmatismo pogiéividssim € que, desde os primordios do
século XX, se inicia a busca por um novo referénpiar uma nova direcdo que atenda aos

anseios da modernidade.

Descrevendo a esséncia dessa verificagcdo de i@sudii@ do paradigma tradicional do

Direito, destaca Boaventura de Sousa Santos que

Ainda que sob a égide de um sistema juridico vistno univoco e totalizante, as alternativas
ensaiadas inauguram espacos de alteridade na fbengensar, reproduzir e praticar o(s)
direito(s).

Essa diversidade séciojuridica opera transformagfesliferentes dimensfes. No ambito
epistemolégico, o direito cientificizado, privilegile poucos especialistas, é depurado por um
novo senso comum juridico. O carater elitista deeidi, em sua concepc¢do e pratica
hegemobnicas e o seu papel como mecanismo de dduinkecclasses, de diferenciacao, de
hierarquizacdo e exclusdo social é submetido aupdaf critica. A suposta neutralidade da
ciéncia e praticas juridicas é posta em causa feotdada e confrontada com uma concepcédo
politica do direito que vé neste um importanterinsento de luta e de transformacéo social.
No érrllek’Joito normativo, o direito dogmatico é reintetpdo & luz de critérios amplos de justica
social.

O pluralismo (res)surge como paradigma alternati;omo modelo possivel & nova
concepcao que se pretende ver abarcando o Direstges novos tempos. Para tanto, como

norteia Wolkmer, deve o pluralismo juridico

130 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma revoluc&mErdtica da justica. P 113
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Ser visualizado tanto como fendmeno de possibididad dimensfes de universalidade
cultural, quanto como modelo que incorpora cond@ites inter-relacionados (formal e

material) adequado as especificidades e as corsdigdricas de micro e macro sociedades

politicas™!

Transpondo a assercdo destacada para a realidquis#s de periferia como o sdo os da
América-latina, inclusive o Brasil, certo é quelorglismo a eles relacionados deve pautar-se
em caracteristicas gestadas na participacao so&jes&@ndo, assim, concebido dentro “de
uma redefinicdo da racionalidade e uma nova ébela, refluxo politico e juridico de novos
sujeitos, os coletivo$®, e, igualmente, buscando uma redefinicdo das noeesssidades
perquiridas e a prépria reorganizacdo da sociedddscentralizacdo normativa centro-
periferia / Estado — sociedade).

Em antagonismo a univocidade e centralizacdo dasmar verifica-se, pois, 0 pluralismo a
externar uma diversidade de campos sociais detsntler especificidades préprias que ndo se

reduzem, mas coexistem entre si.

Nesse contexto, robustece-se a conclusdo acimed&atpm o ensinamento de que para se
compreender outras culturas juridicas, especiakr@snnao ocidentais e ndo modernas, posto
gue radicalmente distintas, em sua maioria, ndazbastante a consciéncia de originalidade
de seus sistemas e estruturas especificos, maset@mmo necessario ir mais além nessa

cognicao, é preciso conhecer as préprias visdesizohtes dessas culturss.

Ha, portanto, a projecdo do mdltiplo, do pluralcexicado na interpretacdo diatdpica. Por
meio dela, pretende-se descobrir
essas distintas culturas juridicas, radicalmenferatites, reunindo-as em um
didlogo que permita a emergéncia de um mito naedse pode formar para entrar
em comunicacdo e que propicie a compreensao de asmm horizonte de

intelegibilidade, em que esse horizonte seja de sneultura juridica (dia-tépico:
que atravessatopos(lugar) para alcancar o mito do qual este é a sspmy->*

Em outros dizeres, a hermenéutica diatdépica desvalancepcdo de que t®oi de uma
determinada cultura ndo sdo completos, podendooseplementados pelos de outra cultura

distinta, justamente por meio de um processo diadiNesse diadlogo intercultural, ndo deve

131\WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo juridico fungientos de uma nova cultura no direito. P. 170
132\WOLKMER, Antonio Carlos, op. cit. p. 171

33 KROHLING, Aloisio. Direitos humanos fundamentaigaldgo intercultural e democracia. p. 80.

4 KROHLING, Aloisio. op. cit. pp. 80-81.
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haver imposi¢cdes de valores, superposi¢cdes ou igessde pensamentos, nem tdo pouco a
reducdo das praticas sociais a um contexto Unioaeses, deve ser ele sustentado em uma

aprendizagem calcada na dialogicidade, no respeitalteridadé

Atente-se para o fato de que o presente estud@+gfea uma nova concepc¢ao do pluralismo
juridico (novissimo pluralismo juridit®), gestado em um constitucionalismo transformador,
em um constitucionalismo com vértice da base pao da hierarquia politico-social, em

gue excluidos buscam o campo de atuacao politiGaglém dos marcos liberais existentes,

balizados em novos legalidade, regime politicolgetividades individuais e coletivas.

Para registro, as precedentes concepcdes do plucalconsagram-se, primeiramente, no
pluralismo classicd’ (estudos empiricos empregados em sociedades @slominde se

verificam a autonomia e a relacdo entre duas orflamdicas distintas — colonizador e
colonizado) e, segundamente, no novo pluralismdipe (estudos balizados em uma teia de

legalidades interelacionadas).

Com foco no que preleciona Wolkm& ha que se atentar para o destaque de certos
principios em que se assenta a nogdo geral ddigtonoa Configuram-se eles na autonomia,
participacéo, descentralizacdo, localismo, divadsde tolerancia.

No que respeita & autonomia, ha que se atentaraparasténcia de um poder intrinseco a
sustentar os sujeitos de direito (movimentos cadstiassociagdes profissionais, econdmicas,
religiosas, comunitarias, familiares, etc), taniante do Estado quanto diante dos préprios

interesses individuais ou coletivos dos integradesses movimentos.

Y% |dem. p.118

1% Nesse sentido, ver SANTOS, Boaventura de Sousa.uPaa revolucdo Democratica da justica. p 113-118.
3" No entender deste estudo, o direito de Paséargadalisado no ultimo capitulo — assenta-se, originzente,

em um pluralismo juridico de ordem classica. Ncaetat, esse mesmo direito analisado conforme assatua
praticas sociais, condensa elementos como novaugdodjuridica, interculturalidade, existéncia déeitos
sociais legitimados, praticas emancipatérias, éstoesses que, presentemente, permitem sua veidicac
enquanto expressado do nominado novissimo pluraljsrigico.

138 Nesse sentido, ver WOLKMER, Antonio Carlos. Plisrab juridico: fundamentos para uma nova cultura no
direito,. pp. 174-177



80

A descentralizacdo desvela a necessidade de replsskeslocamento da tdnica unitaria e
formalista das instituicbes para uma visao lochbhgmentada das mesmas. Esse principio,

em sua nocao, acaba por desencadear dois outamsilismo e a participacao.

A diversidade congloba-se, igualmente, em elemiemidamente do modelo plural, haja vista

qgue se perfaz como intrinseca ao pluralismo, nadaesm que se apregoa a existéncia de
diversos e distintos campos e corpos sociais, elErsealispares, distintos, desiguais, todavia,
gue nao se reduzem entre si, ndo se subjugam asapema unicidade aceitavel, ao reveés,

coexistem entre si.

Esse principio, assim como verificado em momenterar, também encerra outro elemento
do pluralismo, aqui analisado em aspecto geradleadncia. De certo, se ha diversidade, se
h&, por conseguinte, concorréncia de necessidademnfétos de interesses, e se, nesse
contexto, se deseja a convivéncia mutua e harmmidiesses elementos, ha que se apregoar a

tolerancia, a atuacdo humana pautada na indulgém@anoderacao.

O pluralismo, enquanto modelo juridico, deve emewrge, assim, comprometido com a
atuacdo de novos sujeitos coletivos, de novos sitoovimentos sociais, bem como com a
efetivacdo de necessidades humanas bésicas e meondenamento do espaco politico com

vistas a uma maior participacdo e descentralizegéminitarias.**°

Nesse contexto, gesta-se, portanto, a tonica tetdraresente estudo: Possibilidade de se
reconhecer as comunidades segregadas legitimidade yma producao juridica vélida e
eficaz, tanto no que respeita ao suprimento dataliEstatal, por forca de sua auséncia ou por
seu distanciamento das questfes locais, quantu@a@tme a propria emancipacao dessas
comunidades, calcada na busca por satisfacdo densugassidades basilares, perquirida por
meio de uma participagéo efetiva no processo poldemocratico.

Esses novos sujeitos configuram-se em uma pluddidée subjetividades distintas que
perceberam, justamente nessa heterogeneidadeaadfbatuacao conjunta e a necessidade de
respeito ao que ndo € conforme a padronizacédo ningpiada pelo capitalismo de ordem

liberal.

139 Nesse sentido, ver WOLKMER, Antonio Carlos. Plisrab juridico fundamentos de uma nova cultura no
direito. pp 233 - 261
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Nesse contexto, esses sujeitos buscam deixar delpdssividade para portarem-se de modo
atuante, livre, participativo, com vistas a modifido de sua condicdo histérico-social. O
elemento “novo” dessa expressédo, assenta-se,ndmsa figura humanistica desses sujeitos
ou em uma classificagdo tradicional sua quantorgergé sexo ou cor, mas, sim, N0 novo

modo de (auto)percepcéao e de atuacao dessa aidelevi

Na busca de uma identificacdo exemplificativa dessgeitos, especialmente para a realidade
da América Latina, o Instituto Histérico Centro-Amecano de Managua e a Conferéncia de
Puebla destacaram o surgimento desses novos mdwusnsociai$'®, dentre os quais, por

dois exemplos de classificacdo, encontra-se a pogolabrangida pelo recorte do presente
estudo: 1) marginalizados dos aglomerados urbanbsirbios, favelas, carentes de condicdes
materiais basicas de (sobre)vivéncia; 2) organes@dmunitérias, associacdes voluntarias e

movimentos sociais reivindicativos de direitos.

Especialmente para o caso brasileiro, € de secdesiagque preleciona Boaventura de Sousa
Santo$*, trazendo como exemplificacdo de novos sujeitdetivos/novos movimentos
sociais as comunidades eclesiais de base (CEBspvo sindicalismo urbano e rural, o

movimento feminista, dentre outros.

Reconhecida, entdo, a legitimidade de o sujeit@tionl, este busca atuar de modo a
implementar necessidades humanas essenciais, neasaxtura identificada a propria
garantia fundamental de acesso efetivo & justigastdgue-se que a concepcdo aqui
empregada ao termpecessidade®do se limita ao significadoaréncia privacdo, mas
alcanca uma sinonimia genérica que respeita aonssmo, a intencdo consciente que motiva

um comportamento para fins de aquisicao de um beaterial ou ndo, considerado essencial.

190 “Na medida em que os novos movimentos sociais estimrados, quer como detentores de uma nova
cidadania apta a lutar e a fazer valer direitajdguistados, quer como nova fonte de legitimagiprdducéo
juridica, nada mais natural do que equipara-loatégoria de ‘novos sujeitos coletivos de direi88ndo assim,
cabe frisar que a presente designacao para os @oimsociais ndo implica, de forma alguma, qualglusao

ou aproximacao a mitica abstracao liberal-individte de “sujeito de Direito”, prépria do velho gdigma do
formalismo legal positivista.” (WOLKMER, Antonio @as. Pluralismo juridico fundamentos de uma nova
cultura no direito. P. 240).

141 Nesse sentido ver SANTOS, Boaventura de Sousa féb de alice: o social e o politico na pés-
modernidade, 9ed. Sdo Paulo: Cortez, 2003, pp2267-
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Ainda nessa linha de pensamento, ha que se pantaars necessidades a serem consideradas
nao se restringem a necessidades sociais ou ngtemas contemplam necessidades

existenciais (de vivéncia), de subsisténcia e tamtidturais.

De certo, até mesmo por forca da construcdo tedraadada acerca das necessidades
fundamentais, a nocdo a elas empregada concemroa-$luir dos anos, basicamente, na
identificacdo de caréncias experimentadas em rda&desigual evolucdo econémico-social,

principalmente dos paises da periferia.

Contudo, especialmente nos tempos atuais, ndo md s& prescindir da analise dessa
tematica a eventual existéncia de necessidadesidmaultural, religiosa, étnicas e politicas,
as guais necessitam ser respeitadas e saneadgspnctumn assim, a tonica de luta e de

emancipacgao almejada por esses novos sujeitos.

Fechando a andlise da triade antes avocada, tequesgpara que esses Nnovos sujeitos

alcancem a satisfacbes de suas necessidades hufoadamentais, necesséaria se faz a

reordenacao politica do espaco publico, atrelardesse cenéario a nogdes de comunidade, de
participacéo, de descentralizacéo e de poder local.

Como se podera observar no capitulo quarto, écpraéinte inexistente no Brasil uma
tradicdo democratica de descentralizacdo e decipatfio das comunidades locais. A
sociedade acabou por remanescer sob o subjugo destado centralizador e de relagdes
politicas cunhadas no apadrinhamento, no cliemeli'e na hegemonia dos interesses

dominantes.

Assim é que a propria nogédo de comunidade queaestaentar esse contexto de reordenacao
aparta-se das nocdes que lhe foram empregadasosrdéeulos XVIII e XX (nogéo estatica
de comunidade, sujeitos de direito abstratos quenay aparentemente, se faziam
participativos, mas que, em verdade, encontravaapseas a relacionar-se com politicas nao
auténticas, que nao deixavam de ser implementaglas Gstado, de forma clientelista e

cooptativaj*?

2 Acerca desse contexto, seja a ele novamente reoo cenario de baixa ou de quase inexistente

participacdo ou conquista na implementacdo dostairédundamentais no Brasil, em especial, dos tdisei
sociais. Diferentemente da ordem de evolucdoicksente verificada em outros paises, no Brasitli@stos
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A visdo comunitaria em que se busca assentar aliglmo é, portanto, a de uma coletividade
social detentora de caracteristicas comuns, siregula de uma identidade propria que, em
meio a diversas relacdes pulverizadas entre conseéssenso, interliga-se por um espaco

geografico, por ideologias e por necessidades cemun

Essa novel nocdo comunitaria congrega em si o relmoda nocéo de cidadania, que deixa
de ser formal e abstrata, sedimentada na repredenfelo voto, para tornar-se dinamica,
congregando uma relagédo constante entre os sugegnfie esses e o Estado, objetivando-se,
com isso, a satisfacdo de suas necessidades entieeanento efetivo de seus direitos.

A medida em que sdo ampliadas as nocdes de cidadarmissim, de participacdo desses
novos sujeitos, o espaco politico unificado e hoémeg antes essencialmente ocupado por
entidades como partidos politicos e sindicatos agal ceder lugar a uma série de praticas
coletivas sedimentadas em associacfes comunitanstuicoes culturais, comunidades

religiosas de base, dentre outras, o que faz gesvas ares de democracia participativa.

Nesse contexto, Wolkmer assinala que

Mais do que nunca, em estruturas periféricas corhoasileira, marcadas por uma cultura
autoritaria, centralizadora e excludente, imp&ésatificar, como indissociavel no processo
de reordenacdo do espaco comunitario, a constaigédona verdadeira cidadania aliada ao
desenvolvimento de uma democracia participativa bdse que tenha como meta a
descentralizagdo administrativa, o controle cordmioitdo poder e dos recursos, 0 exercicio
dos mecanismos de co-gestdo e autogestdo setaadlithunicipal e o incremento das

praticas de conselhos ou juntas consultivas, deliivas e executiva$®

Buscam-se, assim, a reordenacado das praticacasldb espaco publico, a descentralizacéo,
a concreta participagdo comunitaria, especialmemtepoder local, a possibilidade de
autogestdo comunitaria e de co-gestdo sociedad@add; assim como o estabelecimento de
uma relagdo dinamica entre sujeitos e entre essepaer publico, ndo como forma de

subjugo ou de assistencialismo, mas como reflexandperacao coletiva e de emancipacao.

fundamentais surgiram como uma piramide invertilagados com marcas de cooptacdo, clientelismo e
populismo, fato que, de certo modo, contribuiu pareefreamento de uma cidadania ativa no pais. eNess
sentido, sejam revistas especialmente as nota%sdelf e 111 deste estudo.

143 WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo juridico fungientos de uma nova cultura no direito. pp. 254-255.
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Nesse contexto, vislumbra-se a atuagdo emancipagsireitamente relacionada com a
necessidade de se pensar o direito criticari&ntessa forma de se pensar o direito possui o
condao de despertar a autoconsciéncia de subpadieédoprimidas, de libertar o sujeito de sua
condicdo historica de excluido, de alijado, revdtanassim, o grau de alienacdo e de
automacdo em que se encontra imerso esse sujspeci@imente em se tratando de

realidades de paises periféricos.

Assim é que aqui se sustenta que a convergénadia astnocdes de obrigacdo politica
horizontal e de participacdo social efetiva na fagéo da vontade geral é o que sedimenta a
formagao de uma nova cultura politica, assim cgmeo,conseguinte, a instituicdo de “ nova
qualidade de vida pessoal e colectiva assentes ut@namnia e no autogoverno, na
descentralizacdo e na democracia participativaooperativismo e na producao socialmente
atil.” 14°

A analise conjunta das expressdes “nova qualidade vida pessoal e coletiva’,
“descentralizacéo”, “democracia participativa”, dducédo socialmente util”, “autonomia” e
“autogoverno”, destacadas da assergcdo acima, egpa®s, no entender desse estudo, as
caracteristicas basilares em que se assentamndpadantes nuances do pluralismo em sede
de juridicidade, as quais convergem para a andbsguestionamento-foco desta pesquisa:
valida producéo juridica, mesmo que nao gestadeomaatividade estatal e emancipacao dos

grupos historicamente excluidos.

Nesse contexto, em sede de realidade periférigdiiralismo juridico gesta a coexisténcia
dialogica de diversas culturas e, assim, de distimormatividades assentadas em praticas
autbnomas e auténticas que séo eficaz e validamesdahecidas pela comunidade da qual

emergem. Essas praticas podem ou nao ser recoat@ahb Estado, pelo Direito dito oficial.

Uma concluséo externada por Wolkmer, bem dimensiaealidade ora apontada:

A ineficacia das instancias legislativas e jurismhais do classico Direito Moderno
(capitalista, liberal e formalista) favorece a “erpdo de procedimentos extrajudiciais e
praticas normativas nao-estatais” exercidas pojetiuidlades sociais que, apesar de, por
vezes, oprimidas e inseridas “na condicdo de lidg@des” para as diversas esferas do sistema

144 Nesse sentido ver WOLKMER, Antonio Carlos. Introla ao pensamento juridico critico. 6 ed, rev alatu
Sao Paulo: Saraiva. 2008, pp 200 — 210.
145 SANTOS, Boaventura de Sousa. Pela mao de alisecial e o politico na pés-modernidade, p. 263.
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oficial, definem uma forma plural e emancipadordetgtimacdo. (...) Os centros geradores
de Direito ndo se reduzem mais tdo-somente astuigSies oficiais e aos Orgéos
representativos do monopélio do Estado Modernos poDireito, por estar inserido nas

praticas e nas relacdes sociais das quais é featerge de diversos centros de producéo

normativa”*®

De igual forma, busca o pluralismo a emancipacagu® nos dizeres de Boaventura de
Sousa Santos,
implica a criacdo de umovo senso comum politicA conversdo da diferenciagdo do politico
no modo privilegiado de estruturacao e diferen@atd politica social tem como corolario a
descentracao relativa do Estado e do principio stad®. A nova cidadania tanto se constitui
na obrigacdo politica vertical entre os cidaddos Estado, como na obrigagdo politica

horizontal entre cidaddos. Com isto, revaloriza-geincipio da comunidade e com ele a ideia
da igualdade sem mesmidade, a ideia de autonoanideta de solidariedad?’

A conclusdo que se obtém nesse marco revela-sefgtelade que o reconhecimento do
pluralismo juridico em sede de Brasil caminha aspasapequenados, ndo sendo essa uma
tarefa facil, especialmente quando essa tentaévautlanca é gestada em quase dois séculos
de univocidade juridica.

A relativizacdo ou desmistificacdo da nocéao codsola de que sé se configura em Direito
aquilo que provém do Estado ndo se dard sem maiafeentamentos da tematica e mesmo
sem as tarefas de se (re)pensar o Direito. Conteska realidade ndo deve consistir em
motivacdo ou em justificativa para que ndo se baisopma concepcao mais ampla e plural de

nossa juridicidade.
CAPITULO IV. ACESSO A JUSTICA: Da academia a favéla- o abismo
entre direito previsto e direito visto

A andlise das formacdes do povo brasileiro, assimocda cultura, especialmente a juridica,
e da cidadania brasileiras bem denotam a existéecian verdadeiro abismo existente entre

196 WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralismo juridico, dites humanos e interculturalidade. Revista Seqaenci
n. 53, dezembro/2006, pp 113-128, p. 121.

147 SANTOS, Boaventura de Sousa. Pela mao de alisecial e o politico na pés-modernidade, pp. 277-278
8 As expressdes “academia” e “favela” representantamexto deste topico, respectivamente, 0s espHE0s
producédo e aplicacdo do direito oficial e de seagég social, ndo se restringindo, portanto, alittade de seus
contelidos e, assim, unicamente aos ambientes aicadénde ocupacdo geografico-espacial constituia p
favela.
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direito previsto e direito visto, ou seja, entreedo legalmente consagrado e entre direito
efetivamente realizado. Ha um direito produzidoxecatado na academia, mas que “nao
sobe a favela”. Nesse contexto, surge uma grandsan@an prol da qual ndo séo efetivados

os direitos mais basicos, a quem o Estado-juiznaliteente sequer se apresenta.

A evolucdo historico-politica do pais € quem apreEseossiveis justificativas para a
conformacao dessa realidade, haja vista que neggaacexterna-se como materializacao
das condicbes destacadas pela historia e pelacppliem como pelas contradicbes sécio-
econdmicas, traduzidas pela hegemonia das classa@sahtes, adeptas do individualismo
liberal e entrelacadas ao elitismo colonizadotegalidade I6gico-formal.

Esse contexto hegeménico de uma minoria alheadaedb contexto social macro e
preocupada com a justificacdo — pelo direito e pelética - e com a perpetuacdo de seus
proprios interesses € bem retratada por RaimundooR@a obra “Os donos do poder: a

formacéao do patronato politico brasileiro”, espeainente nos dizeres seguintes:

O grupo, a comunidade restrita e selecionada, peogéciedade de sua concepcdo de
mundo, unificando as tendéncias e as correntesuegd aiuma constelacdo coerente de
ideias, sentimentos e valores. Estamento sera@®eito, quer se denomine elite, classe
dirigente, classe politicantelligentsia. Aproxima-se, nos extremos casos de fechamento
sobre si préprio, da casta, sem tocar no tipo kdera consequéncia de sua estruturacdo
autbnoma, desdenhosa do contato intimo das caésgeciais que atuam na base
piramide, tem carater escolastico, académico, miidee de se alhear dos problemas
concretos da vida e da sociedade. Preocupa-se emaigreservar sua unidade de
pensamento, numa sistematizacdo nem sempre dogmdticque com a reelaboragao
tedrica dos fatos, da historia propria. Seu penstmpolitico sera de carater abstrato,
voltado para doutrinas universais, sufocado noligtea das formulas. Esta minoria —
outrora criadora, outrora responsavel pelo dedfimauma nacdo — anestesiada pelo seu
éxito, incapaz de se renovar, perde o compassjste com novas forcas socidis.

7

Destaque-se que ndo € pretensao deste estudoamnafis profundidade o contexto
assinalado, mas verificd-lo de modo a permitiraxtilas bases de sua formagédo o que se
entende como principais condicionantes da formai@#ianassa subcidadd destacada na

pesquisa.

Y FAORO, Raimundo. Os donos do poder: formacéo dmpato politico brasileiro. 3 ed. rev. Sdo Paulo:

Globo, 2001. p.113.
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S&o0 os ensinamentos de Darcy Ribgffgue balizam este introito e, assim, uma réapida
compreensao acerca da formacdo do povo brasiNMos.dizeres do referenciado tedrico,
“surgimos da confluéncia, do entrechoque e do eat@&to do invasor portugués com indios

silvicolas e campineiros e com negros africanos eunutros aliciados como escravdy”.

As palavras do autor, & primeira vista, aparentéenéortes, bem revelam a mescla de
caracteristicas raciais e de nocgdes culturaisnthsti cunhadas na formagcdo do povo

brasileiro, na formac&o do novo-velho povo brasilei

Novo porque surgido como nova etnia nacional, eifelada culturalmente, mesmo que, em
principio, ndo totalmente, de seus matizes formegjonovo porque baliza uma estrutura
societéaria diferenciada, especialmente no que itasp&uestdo econémica assentada em um
revisitado escravismo e em uma forma especificeedadao, tomada aqui sua relagdo com o
mercado mundial; novo, ainda, pela alegria e pelastade de felicidade que se perfazem
como caracteristicas de um povo marcado por didgudes socio-econémicas que, a muitos,

negativamente afetam.

Velho, contudo, porque se inaugura como um provddorolénia, que ndo existe por si so,
mas para gerar lucros aos que dominavam o mercaddiah Assim é que a sociedade e,
bem assim, a cultura brasileiras surgem entre dragavos e velhos, marcadas por

caracteristicas singulares, todavia ainda amarradagénese, a matriz portuguesa.

Novamente remontando as assercbes de Darcy Rifeiopossivel verificar que, além do

encadeamento de uma “historia nacional”’, tambémganizacdo estrutural do pais foi-se

edificando desde os marcos do periodo colonialad&d e vilas contrastavam-se em um
cenario que conformava novas e velhas posturaastamntudo, gestadas em marcas do
processo civilizatério europeu de trago ocidental.

150 Nesse sentido, ver RIBEIRO, Darcy. O povo brasilei formacéo e o sentido do brasil. 2ed. SdodPaul
Companhia das Letras, 1999, em especifico, pp61@-293-227.

1*1 RIBEIRO, Darcy, op. cit. p. 19

2 RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formacéo esat&lo do brasil. 2ed. S0 Paulo: Companhia dass.et
1999, pp. 193-227.
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A populagédo brasileira, entre as décadas de 20d® @ho de 1900 praticamente decuplicou,
acompanhando o crescimento da cidade e do cangie sdidificando-se consoante a Otica

latifundiaria agrario-mercantil - e, assim, a exg@ndos processos urbanizatério e industrial.

No final desse século, 0o que se verificava era rdiratidade do aumento populacional,

contudo margeado por uma urbanizacdo caotica,vetmgnte despertada pelo éxodo rural.
A esse fato, acresca-se a exportacao de europeus paasil em algumas décadas anteriores.
Nesse cenario, era factivel a reducédo das opoddeside trabalho, assim como o défice

prestacional de servi¢cos urbanos.

Nesse contexto, solidificou-se uma massa “sem’lugasistema produtivo do pais, que, sem
poder ser exportada, como o fez a Europa, necessster redistribuida no pais. Nessa
contextura, realidades como desemprego generalidadicitaria ou inexistente prestacao de
servicos publicos e destacavel violéncia urbanaeasam ao cenario nacional uma

experiéncia caotica.

Uma das consequéncias diretas desse infeliz cenét@no fora o desencademaneto do
processo de favelizagc&o. Situando residéncias emosiou nas periferias de cidades aonde
essa geografia era ausente, essa massa buscantaragsaradia e sobrevivéncia, imersa,

contudo, em recorrentes acfes governamentais tesdam desassentamento.

Esse cenario bem revela as nuances da estratdicacsal erigida no pais. Desde o periodo
colonial, alguns poucos detém o poder econémiclitiqgug dominam as tradi¢des culturais,
ao passo que uma grande massa (sobre)vive confasmegras que mantém atuante essa

esquematizacao.

Fazendo-se alusdo a dois institutos de direitol, cpriopriedade e usufruto, é possivel

referendar que esses poucos senhores da elitevas de, como o deveria ser para toda
populacado, apenas usufruirem da riqueza naci@ramtuso e gozo desta, dela se apropriam
como verdadeiros e Unicos titulares, soneganddtantos) demais uma participacdo, uma

fruicdo regular e justa dessa mesma riqueza.

Referida estratificacdo social, representada comofunil invertido, assenta-se em bases

racionais resultantes de “sua montagem como negfuwéo a uns privilegia e enobrece,
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fazendo-os donos da vida, e aos demais, subjuggradh, como objeto de enriquecimento

alheio”®3

Nesse viés, ressalta-se 0 abismo entdo existeinéeasnclasses que formam o apice e as bases

da sociedade brasileira, destacando-se que

as classes ricas e pobres se separam umas das martrdistancias sociais e culturais quase
tdo grandes quanto as que medeiam entre povostadsstiAo vigor fisico, a longevidade, a
beleza dos poucos situados no apice — como express@isufruto da riqueza social — se
contrapde a fraqueza, a enfermidade, o envelhetinpeacoce, a feiura da imensa maioria —
expressdo da pendria em que vivem. Ao trago refinadnteligéncia — enquanto reflexo da
instrugéo — aos costumes patricios dos cosmopdiitasnadores, corresponde o traco rude, o
saber vulgar, a ignorancia, os hébitos arcaicosidosnados>

De certo, algumas das caracteristicas fisicaseteattiais apontadas a massa pelo autor em
sua assercao encontraram certa e singela modilicpgdia melhor, com o fluir dos anos.
Todavia, remanesce aos tempos atuais a essénddedanciacdo tracada, a qual assenta

entre um abismo alguns poucos que tudo possuemmeitss com que pouco sobrevivem.

Partindo-se, especificamente, para a analise daafg#o da cultura juridica no Brasil, busca-
se no colonialismo o seu marco norteador. Nesspasi®, antes de se pontuar,
especificamente, modus operandilo Direito vigente a época, salutar serem tracaalnda
gue minimamente, pontos da histéria colonial, W&gta que ambas teméaticas encontram-se

intimamente entrelacadas.

Tendo como foco o modo de producédo e a formacdsod@dade na época colonialista, é
possivel a visualizacdo de que o Brasil tornou-$kraco” agrario-produtivo de Portugal,
gerando produtos tropicais que eram adquiridos reeotializados, exclusivamente, pela
Metrépole no cenario europeu. Por essa “visdo/lede cunho eminentemente
“monarquico”, o Brasil-Colbnia existia para Portugaem funcéo dele (tipica relacdo rei-

sudito/servo).

Assim, o Brasil tornou-se um latifindio extrativedificando-se como sociedade agraria,

existindo em funcéo da (e para a) “Grande Metrépotetuguesa. Esses pontos marcantes

133 RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formacéo seatido do brasil, pp. 212-213
1% RIBEIRO, Darcy. op. cit., pp. 210-211
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de exploracdo econdbmica e social, como se vera m@disgnte, irdo influenciar, de
sobremaneira, as organizac¢des politica e judicifripais.

No que € pertinente a organizacao politica da @|dpatrimonialismo” e “burocracia”
acabaram por convolar-se em palavras-chaves desge@ Além de transportar a realeza
para o Brasil, Portugal para ca também transpOeastogs praticas organizacionais
engendradas em seu Estado, amplamente impregnaglaarigtocracia, de extrema

valorizac&o patrimonial e de burocracia.

Recorre-se, novamente, aos dizeres de Faoro paralustrar essa realidade que marcou o

periodo colonial do Brasil:
A colonizacdo é negocio seu, dentro do quadro imari¢ universal, sob o controle
financeiro da Coroa, com os ramos, que lhe sugavartano, espalhados por toda a
Europa. Sobre as capitanias, avultava o protetodad®oberano, pronto, ao menor
sinal de desvio, a anular, com uma penada, o ¢orgsgrito e a palavra empenhada.
Muitos anos correrdo antes que o0s potentados ruwaithem substancia e
consciéncia para romper as correntes, lance seatgbeglo, veleidade de alguns
séculos, veleidade cortada pela manutencédo, ngéndéncia, da velha Coroa,
americanizada, mas ndo nacionalizada. Tudo volteorigens dentro de uma
estrutura secular: os navios que trouxeram os éooate 0s colonos nao trouxeram

um povo que transmigra, mas funcionarios que coaranel guerreiam, obreiros de
uma empresa comercial, cuja cabeca ficou nas pieiasbod>®

Destacam os autores que analisam esse periodstdeeh{autores analisados neste estudo)
gue o poder, no Brasil, surgiu sem identidade artainte dissociado da sociedade como um
todo. Nesse contexto, destaca-se que a metropgitana, encontrando-se alheia a
manifestacdo e a vontade da populacdo nativa,unosteextensdes de seu poder real na
colénia, implantando um espaco institucional queleu para a montagem de uma
burocracia patrimonial legitimada pelos donatargeshores de escravos e proprietarios de
terras.

Interessante, nesse tracejo historico, que sejadoaben paréntese para destacar o modo
como essa dominacdo senhorial, elitista, espeamrémsobre oS negros escravos ou, mais
adiante, sobre os negros libertos, acabou por @easi desde entdo, um rechago dessa
populacdo a uma classe verdadeiramente marginalizagkcluida da real participacdo no

processo de construcdo politica do pais.

155

FAORO, Raimundo. Os donos do poder: a formacaaattomato politico brasileiro. pp 142-143
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Entre a transicdo Monarquia/Republica, manifeskactvel era a hostilizacdo praticada em
desfavor da camada mais pobre da populacédo, predntemente de raca africana. Destaca
Chalhoub, por exemplo, que capoeiristas e bichdpo&icas culturais) eram perseguidos,
assim como destruidos os corticos em que a mads& )@ quase macicamente negra)

conseguia fixar sua moradi&.

Segundo as lentes dominantes, essa “massa neg@gvetia ser macicamente doutrinada
conforme os ditames da “elite branca” ou deveriaasastada do centro de poder, como

escéria ou, ainda, como ato de prevencao a possinseibmissdes indesejaveis ao governo.

A populacao negra (negros libertos) era percelmdaodargamente despreparada para a vida
em sociedade, necessitando, antes, ser “educaala pam”. Entre a classe politica da época
reinava, pois, o ideério de que a escraviddo Hagado aos tempos futuros uma nagéo de
“libertos inconscientes” que deveriam, a partiresedo, ser integrados a sociedade como

trabalhadores livres.

Se a alternativa da doutrinacdo para a vida enedade n&o era alcangada, restava somente
afastar, alijar do espaco social aquilo que athepabue enfeia, que amedronta, que
polemiza, que periclita a manutencdo da ordemunds.

Foi imbuido nesse contexto, por exemplo, que nos @k 1857, funcionarios ligados ao
Ministério da Justica viram-se diante do seguintpasse: O que fazer com a quantidade de
escravos libertos que ainda se encontravam degositaa casa de Correcado? Chamado a
opinar, o administrador do aludido estabelecimerdoreicional “descobre”, entdo, uma
solucdo “altamente conveniente”. remover 0s sugeflmu objetos) do problema para o

Espirito Santo.

Enviar os africanos para longe da cidade, do cedgrpoder, de decisdo e de formacdes
politica e cultural seria uma forma de castigapgos seus maus comportamentos e, mais
(talvez, principalmente), seria uma forma de mafdea dos muros que cercampalis

aquilo que se tem por indesejado.

1% Nesse sentido, ver CHALHOUB Sidney. Medo brancaldeas negras: escravos, libertos e republicanos na
cidade do rio. Revista Brasileira de Histéria, vn86; mar/ago 88; Sao Paulo, pp. 83/105.
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A escravidao, inclusive, ressalta José Murilo dev@lao, contribuiu negativamente para a
formacéo da cidadania brasiléftaconformando, assim, a constituicio de uma massa qu
anos apos anos, fez-se alijada dos centros urbdonsescentros de decisdo, de poder, de

cultura, de economia, de educacéo.

A estrutura social havida em épocas de escravidde grandes senhores de terra bem
sedimenta a assercdo acima destacada. Os esceavaspiravam quaisquer direitos, sejam
civis, sejam sociais, sequer eram consideradogiagjjenormente sujeitos de direito; como
coisa/propriedade que eram, sujeitavam-se aos ‘osamd desmandos” do senhor sem

gualquer previsao que relativizasse esse subjugo.

Entre senhores e escravos existia uma parcela plalggéo considerada livre, mas que,
igualmente, ndo experenciou verdadeiramente ossfrdé cidadania. A eles eram relegadas
quase todas as condi¢des para que fruissem otoslieeieles relacionados. Acabavam por
permanecerem subjugados também aos senhores, ngoahdade de cativos, como 0s

escravos, mas como dependentes de segurancahalbdrae de moradia.

Os préprios senhores, apesar de livres e de aselegnais expressivamente, garantida a
efetivacdo de direitos, ndo podem ser consideragodadeiros cidadaos, posto que aos
mesmos faltava a nocdo de igualdade. Nos limitesude terras, exerciam o seu poder,

conforme suas proprias regras. “O poder do govéenminava na porteira das grandes

fazendas (...) ndo existia de verdade um podepadesse ser chamado de publico, isto &, que
pudesse ser a garantia da igualdade de todos per#git-

Contudo, frise-se que nem toda tentativa de expiwgd exitosa. Varios negros libertos
conseguiram permanecer na cidade (Rio de Janeimneseus entrelagos, “fundaram” uma
cidade propria. Ela, “possuidora de suas prépaamnalidades e movimentos, que solapou a
instituicdo da escraviddo, sem nunca confluir ppralquer projeto ou delirio disciplinador.

Foi contra essa cidade, negra, arredia, alterngtieaa Republica se voltou *>%

157 Nesse sentido, ver CARVALHO, José Murilo de. Ciafsid no brasil: o longo caminho. pp 19-25.
138 CARVALHO. José Murilo. Cidadaniano brasil: o longaminho. pp 21-22
139 CHALHOUB Sidney; Medo branco de almas negras:a&s, libertos e republicanos na cidade do ri87p.
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Essa “cidade propria”, aos poucos, tornou-se smérie “cidade de suspeitos”, em que a
desconfianca passou a determinar os “olhares @ fra quem 0S negros eram sempre

suspeitos.

Exemplo desse etiquetamento pode ser visualizagdalicgdes do Codigo de Posturas da
cidade do Rio de Janeiro de 1830 e de 1838. Esidificacbes, como relata Chalboub
previam, respectivamente, a guisa de exemplo: pyogbicdo de que donos de casas de
negocios consentissem na presenca, em suas ferfasssoas cativas, por mais tempo que o
necessario para a realizagdo das compras e iiinewacdo aos donos de tavernas para
impedirem o “ajuntamento de mais de quatro esctamsseus estabelecimentss.

Ingénua seria esta passagem se nela ndo fossadayitstmbém, o olhar que o “asfalto” hoje
deposita sobre as favelas ou comunidades de jperif@que predomina nesse cenario, ainda
gue passados quase dois séculos, é a desconfiarzdé, simplesmente, na cor da pele e

no local de moradia.

Quase que como uma certeza cartesiana, assim aanoce) hoje persiste no ideario social a
seguinte “equacao”: negro + pobre (favelado/sumgpa criminoso. Esse “extrato” nada
mais representa do que a consequéncia da exclud@dmkjamento politico e cultural que

sofreu a populagcéo negra, no Brasil, ainda quectidao “liberta”

Volvendo novamente os olhares sobre o decursorigistdqui proposto, tem-se que, em
razdo da forte exploracdo comercial e social, bemocda automatica transposicado da
estrutura politica da Metropole para a Colbnia, ggeocupacdo com qualquer prévia
moldagem a realidade nela verificada, fatalmentgpducéao juridica ndo poderia seguir por

outros caminhos que ndo aqueles “pavimentadosPpdugal.

Nesse contexto, a normatizacéo, a época, ndo foduzida no Brasil, mas sim importada
dos matizes europeus, especialmente portugyuasssn como toda a estrutura e organizacdo
do Judiciario que aqui se forma reproduzem coépiddnéicas daquelas praticadas em terras

lusitanas.

180 CHALHOUB Sidney; op. cit., p. 91
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Seja aqui aberto outro paréntese para destacaragoeagistratura, juntamente com a
institucionalizacdo de cursos superiores em Dirgtmmo adiante se vera, constituiram

importantes fatores para a consolidacéo da idelbayicoroa portuguesa.

Os magistrados, inclusive, eram os que melhor fdpsehavam esse papel”, haja vista que
apresentavam coesa convergéncia de elementos ciotee ideoldgicos e praticos

favoraveis ao estatismo lusitano. Possuiam eleperiéncia da aplicacao da lei e a carreira
gue exerciam lhes fornecia elementos adicionaigedeamento para o exercicio do poder

publico.

A consolidacdo desse ordenamento formalista e dogpnéestabeleceu-se calcada,
primeiramente, em fontes jusnaturalistas e, pastegnte, numa exegese positivista,

todavia, repise-se, sempre obstinada a expansabstutismo do reinado portugués.

A historia registra, contudo, um pequeno foco deidjcidade nativa”, balizada em praticas
indigenas e quilombolas, informais e, de certo, of@mais, as quais, contudo, ndo foram

suficientemente consideradas na criacdo e apliagkg&ontingente normativo da época.

Destague-se que, até mesmo 0s magistrados e aqueleBdo manejar a engrenagem
burocratica a época implantada, inicialmente e mmmnsideraveis décadas, sao
exclusivamente de origem portuguesa. Um fato quegaha ser ludico, de conteudo
relativamente simples e quase nao captado peldsfoies historiograficos”, narrado por
Wolkmer em Historia do Direito no Brasbem retrata esse inconteste subjugo do Direito no

Brasil (e, assim, da cultura juridica que ja senfora) aos incontaveis designos de Portugal.

Trata-se de um fato relacionado a cria¢do do provigibunal de Relacdo no pais, em 1587,
espécie de “segunda instancia” do Judiciario, anqoabia o julgamento de recursos e de
embargos manejados contra as decisdes dos jufmpdases, primeira instandiaTodavia,

aludido Tribunal sequer iniciou seu funcionamehggja vista que o0 navio que traria os dez
ministros nomeados pela coroa portuguesa paraeatuno referido érgdo ndo conseguira

zarpar de Portugal.

O distanciamento da magistratura instituida no iBcasn a realidade local chega ao cume

de ser, inclusive, “normatizado”, haja vista quexercicio da judicatura era regido por
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normas que objetivavam coibir os magistrados denaor envolvimento com a populacao

local, mantendo-os equidistantes e leais a Portugal

No entanto, torna-se salutar o destaque de quBrawil, o norte burocratico e racional do
Judiciario, engendrado por Portugal, acabou porekagar-se com critérios afetos a

parentesco, apadrinhamento e suborno.

Desse contexto, € possivel entdo concluir que mgsalagem entre burocracia e relacdes
pessoais acaba por marcar fundantemente o desgngnte de nossa cultura juridica
institucional, que, desde os idos coloniais atdias atuais, demonstra incontestaveis tracos
de apadrinhamento, suborno e de aplicacdo do “saivequem esta falandd?* sendo,
portanto, em funcdo desses “critérios”, acessivelma pequena parcela privilegiada da

populacao.

Seguindo um pouco mais na historicidade juridicasitgira, verificamos que, tanto no
Império, quanto na Republica, a substancia dasgadas praticas colonialistas permaneceu

incélume, tendo sido modificados, quicé, tdo soments atores.

Dissecando um pouco essa assertiva, sera aquioabert paréntese para analisar a
contribuicdo ofertada a cultura juridica nacioral meio da criacdo dos cursos de Direito no
pais, bem como pela “confeccdo” de um considerarebbouco juridico-normativo.
Aludidos fatores séo visualizados com o adventmdependéncia do pais, momento em que
o liberalismo torna-se a figura-chave na buscardgrpsso e modernizagao.

A educacéo superior, privilégio quase privativo dites, tornou-se, fundamentalmente, um
consideravel elemento de unificacdo e de manutedgédeologia da coroa portuguesa em
nossas terras. O sistema educacional constituidBrasil, como um todo, desde a época

colonial, tem por matizes bases alienigenas egtigie as elites.

Aludido sistema, ordenado macicamente pela Cangpalds padres Jesuitas, impds-se

bY

completamente alheio a realidade vivida no periodi@nial, possibilitando, assim, que

161 . 0 “sabe com quem est4 falando?” seria comaxismo e o autoritarismo: algo que acontece emdsepor

acaso, sendo dependente apenas de um “sistemaihitahd pelos grupos que detém o poder. Roberto tBama
in Carnavais, malandros e heréis: para uma sod¢bimdilema brasileiro. 6 ed. Rio de Janeiro. Rad®97, p.
185
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culturas nativas fossem mitigadas e, mesmo, esraagadbstituidas pela cultura alienada do

sistema educacional entao vigente.

Validos, aqui, os destaques realizados por Teixeirdimeidd® em artigo que analisa a

educacéo brasileira existente no periodo colonial:

E licito destacar que a alienacéo, sem dividacteniaava o ensino jesuitico. A sua tendéncia
internacionalista, inspirada por uma ideologiagieBa catdlica, manteve-se, todo tempo,
alheia as fronteiras politicas (Sodré, 1994). Caagkd a margem, servia simplesmente a
ilustracdo de alguns espiritos ociosos (Romari€ly7).
Além da alienacdo, também a falta de criticismae dainentacdo da pesquisa destacam-se
como marcas do inicio do sistema educacional nsiBva formacéo do pensamento critico,

o desenvolvimento da ciéncia ndo interessavam eEstado, nem a igreja.

Assim, percebe-se que a educacdo brasileira tegegénese ndao em uma estrutura
formadora, mas, sim, em um ambiente de verdadeieggizacdo, que proporcionou que
fossem forjados e, cada vez mais, afirmados a ssimie 0 dominio politico. Os interesses
do sistema, em verdade, convergiam para um Uniotopa manutencdo da ordem. Nessa

contextura, o processo de ensino jesuita mostewatamente voltado as elites.

Constatando essa predominancia elitista, destadamaida e Teixeird®

(...) Os padres acabaram ministrando, em principitucacdo elementar para a populagéo
india (sic) e branca em geral (salvo as mulheszB)cacdo media para os homens da classe
dominante, parte da qual continuou nos colégiopgreado-se para 0 ingresso na classe
sacerdotal, e educacéo superior religiosa s paaitisna.

O povo, as camadas nao pertencentes aos estratosadtes foram completamente alijados
do processo educacional (e, assim, da formacaticpodi cultural), sendo as elites o publico
alvo desse sistema jesuitico, haja vista que adgdim tornara-se um importante meio de

ascensao social.

A mais, aléem de auxiliar na perpetuacdo de umaseld®minante, o processo de ensino

vigente & época “alimentava uma cultura intelediagisplantada, alienada e alienarité.”

162 ALEMIDA Jerusa da Silva Gongalves e TEXEIRA Gilsgny Monteiro; A educacdo no periodo colonial: o
sentido da educacdo na dominacédo das almas. Trllas.2, 2000, Belém, pp 38/47, p. 38

183 ALMEIDA e TEIXEIRA, A educacdo no periodo colonial sentido da educacéo na dominacéo das almas,
p.42.
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A politica de educacdo transferiu-se, rapidametdiecatequese indigena para a formagéo
intelectual das elites, “tornando-se instrumentocagfna construcédo das estruturas de poder
da colénia. Casaram-se, assim, portanto, a graraggie¢dade, o mandonismo e a cultura

transplantada, expandida pela acdo pedagégicasioigs.*>

Mesmo com a saida/expulséo destes do territorisiléir®, a educacdo permaneceu como
“instrumento de submisséo” das classes dirigemtesgando aos tempos da independéncia

colonial destituida de qualquer organizagéo escolar

Volvendo, novamente, o olhar sobre o ensino sup@opais, constata-se que o mesmo
forja-se em verdadeira homogeneidade, que advéno cdoato, inclusive, da propria

estrutura desse patamar de ensino, cujas fontesaeana, primeiro, exclusivamente, de uma
universidade portuguesa, a Universidade de Coirapepds, de apenas dois outros cursos

juridicos criados no Brasil, um em Sao Paulo etooeem Recife.

Por varios anos ndo se permitiu criagdo de unidadgis em outras provincias, justamente
para que fosse mantida a coesdo e homogeneidattdecimento, altamente conservador
e reprodutor da ideologia do reino portugués.

Parafraseando Paulo Fréffe durante décadas, nosso ensino superior, comgdesfsra o
ensino juridico, externou verdadeira “educacao &aat (se € que ainda hoje assim ndo o
faz), em que, seja por meio do ensino coimbrae, s@$ idos dos cursos de S&do Paulo e de
Recife, apenas se depositavam conhecimentos priagggue interessavam a manutencao
da hegemonia de Portugal e, apos, era “retiradexirato” por meio do qual se observava a

mera repeticdo de conceitos alienigenas, sensingnapartados da realidade local.

164 ALMEIDA e TEIXEIRA, op. cit. p. 42

1% |dem. p. 44

186 Em lugar de comunicar-se, o educador faz “comainisae depésitos que os educandos, meras incidéncia
recebem pacientemente, memorizam e repetem. Escancepc¢do “bancaria” da educacdo, em que a Unica
margem de acdo que se oferecem aos educandos écaetberem os depdsitos, guarda-los e arquivddos.
Pedagogia do oprimido 17ed. Rio de Janeiro: Pagrea; 11987, p. 107 (formatacdo digital da obrass@eor
http://www.mda.gov.br/portal/saf/arquivos/view/dlieros/Pedagogia_do_Oprimido.pafm 29/09/2011)
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A cultura juridica do Império produziu, assim, upotpréprio de intelectual, politicamente
disciplinado pela ideologia estatal e formatadoapeawncretizar e controlar o aparato da

burocracia administrativy.

Sem maiores preocupac¢des com o conteudo, buscavaeselusao do curso, o diploma de
bacharel. Com isso, também se dava a obtencao @eentadeira “carta de recomendacao”

para o exercicio de um emprego publico e, assimatautencdo da hegemonia governante.

Tamanha era a busca pelo bacharelado em Direitosgudenota dos escritos de Sergio
Buarque de Holanda que, no século XVII, mais de estudantes colavam grau anualmente
na Universidade de Coimbra, com a finalidade derebt empregos publicos, sem nunca

haverem estado em CoimdfA.

Foi apenas com o fluir de anos, que aos cursodigos institucionalizados no pais foi
possivel desenvolver conhecimento e, assim, cujimidica um pouco mais amoldados as
realidades do espaco nacional, todavia, continuaretender os interesses e as necessidades
do governo que aqui se formava e, assim como @ tatifando as necessidades e realidades
da massa populacional pobre e sem expressao.

A formacéo do arcabouco juridico nacional foi, poacos, dissociando-se da literalidade do
direito alienigena, como se pode observar, por plkenpor meio da edicdo do Codigo

Criminal do Império de 1830, que representou umm@vauando comparado aos processos
cruéis preconizados pelas Ordenagfes Filipinasyigem portuguesa, vigentes por décadas

no pais.

Todavia, a positivacdo de normas mais afetas alagi@ nacional em muito pouco alterou a
realidade de alijamento politico e social de unamde massa, como é possivel observar, por
exemplo, no texto da Constituicdo de 1824, conslagtamo assumidora de um teor liberal-
conservador, expurgando tracos mais radicais e cfatmps e projetando preceitos legais

gue se transformavam em simples ilusdes discursivas

'” ADORNO, Sérgio. Os aprendizes do poder. Rio deitareaz e Terra, 1988, p. 91
%8 HOLANDA, Sérgio Buarque de. Raizes do Brasil, 268@o Paulo. Companhia das Letras: 1995, 220p. p.
157.
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Aludido contexto normativo assegurava liberdadesyip direitos, todavia, ao mesmo
tempo, mitigava-os ou anulava-os, ao passo quensgitiiam como passiveis de serem
suspensos. De igual modo, a igualdade suscitadmghmente) no texto constitucional,

acabava por ser remetida a existéncia materiagsiguhldades entre os individuos.

Como foi possivel observar, a formacao da culturiaica no Brasil “nasce” e, por décadas,
consolida-se por bases juridicas alienigenas, ddsida coroa portuguesa, fazendo com que
o direito patrio ndo fosse pensado, mas, tdo s@nenportado e reproduzido, sem qualquer

preocupacdo com sua adequacao as realidades sidades da populagéo local.

Desse modo, ao menos no processo de colonizagée@, p@ssivel referendar-se, sem receio
de equivocos, a existéncia de uma cultura juridicaBrasil, enquanto producéo real,
originaria. Ao revés, verifica-se, tdo somentexiaténcia de uma cultura juridica no Brasil,
importada de matizes lusitanos e que, destacadammoritribuiu para a criacdo, inclusive
nos presentes dias, de textos normativos que, ragesénacionais”, parecem reproduzir
realidades e necessidades nao locais, apartargltadeal destinacéo e efetivacao varios dos

“brasis” que compdem a nacgao.

Nesse contexto, sdo destacadas algumas palavi@srgie Buarqué®, até como pano de

fundo para uma reflexdo da realidade presente:

A imagem de nosso pais que vive como projeto erags® na consciéncia coletiva dos
brasileiros ndo pdde, até hoje, desligar-se mwtegpirito do Brasil imperial; a concepcéo de
Estado figurada nesse ideal ndo somente é validagpaida interna da nacionalidade, como
ainda ndo nos é possivel conceber em sentido rdiviesso nossa projecao maior na vida
internacional. Ostensivamente ou nao, a idéia querdferéncia formamos para 0 nosso
prestigio no estrangeiro € a de um gigante cheidal®mia superior para com todas as
nacdes do mundo. (...)

Modelamos a norma de nossa conduta entre 0s p@@g|pe seguem ou parecem seguir 0s
paises mais cultos, e entdo nos envaidecemosrda étimpanhia. Tudo isso sdo feicdes bem
caracteristicas do nosso aparelhamento politice, g1 emprenha em desarmas todas as
express@es menos harmonicas de nossa sociedadegantoda a espontaneidade nacional.

A convergéncia dos fatos até entdo delineados \@mkiencao para a conclusao disposta no
inicio deste tdpico, desvelando, assim, a formalgiam “direito previsto”, mas, até os dias

atuais, por vezes, sequer “visto” por grande pardalpopulagéo.

%9 HOLANDA, Sérgio Buarque de, Raizes do brasil. 77.1
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Verifica-se, assim, a formacdo ou o surgimento mheguande contingente que nao se vé
materialmente representado e abarcado nas (e pel@s3 estatais (Estado, aqui, concebido

no sentido lato de suas func¢des instituidas).

Aludida constatacao faz-se bem expressa pelod@ssate mesmo poetizados, de Faoro:

O poder- a soberania nominalmente popular — tenoglogue ndo emanam da
nacdo, da sociedade, da plebe ignara e pobre. A(cultura, que poderia ser
brasileira, frustra-se no abraco sufocante da egepdministrativa, trazida pelas
caravelas de Tomé de Sousa, reiterada na travies§laJodo VI, ainda o regente de
dona Maria I, a louca, dementada pelos espectrdRedalucéo Francesa. (...) O
fermento contido, a rasgadura evitada gerou umdlizeigdo marcada pela
veleidade, a fada que presidiu ao nascimento de personagem de Machado de
Assis, claridade opaca, luz coada por um vidrodpfigura vaga e transparente,
trajada de nevoas, toucada de reflexos, sem cantsambra que ambula entre as
sombras, ser e ndo ser, ir e ndo ir a indefinig@®fdrmas e da vontade criadora.
Cobrindo-a, sobre o esqueleto de ar, a tinicaaigapassado inexaurivel, pesado e
sufocanté”.

Nesse viés, essa grande massa acabou sendo “aieiigor um verdadeiraparteidsocial,
em que suas diversidades e sua pluralidade ndaca@@&deradas, em que néo lhe sao

garantidas, sequer, as necessidades basicas deiaivé

Nem o direito instituido, nem as entidades estaigjanizadas, dentre elas, destaque-se o
Executivo e o Judiciario, sdo, no mais das vezesjadeiramente aptos (ou encontram-se
politicamente ou economicamente interessados) tpagarem um didlogo eficaz com essa

populacdo no sentido de (re)conhecerem seu catidearas necessidades e, a partir desses

matizes, buscar implementar direitos.

Nesse quadro de “despreocupacgéo”, de “desintepesdeal” das classes dominantes e do
governo, essa massa pobre estabelece-se, espatelpar vezes, distanciada dos grandes
centros produtores e circulantes das riquezas idades, ou, ao revés, aglutinada em um
mesmo espaco geografico que esses polos, todgasada pelos limites impostos pelos
“enclaves fortificados” (Caldeira, 2000). Co-exmteespacialmente, mas encontram-se

amplamente separados se visualizados no pland.socia

170

FAORO, Raimundo. Os donos do poder: a formacoatitmnato politico brasileiro. pp 837-838
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Enfim, encontram-se a margem da “lista de priokdadda sociedade dominante e do
Estado, justamente, porque, como j& constatadamfalijados da formacdo da cultura

juridica e politica deste pais.

Em linhas gerais, analisando o tracejo realizado giguns dos autores que, ainda que
sucintamente, se debrucam sobre o {éhmpercebe-se que falta a essa populacdo tudo ou

guase tudo.

Em um contexto de varios direitos, ndo possuenitaitemoradia digna de habitacdo, por
vezes, sequer a moradia, a prestacao dos senitdisqs de carater mais essencial como
saude, educacdo, cultura, abastecimento regular agea, esgotamento sanitario,

pavimentacao de ruas, transporte publico, segurdeg#re outros.

Assim, a previsdo de um extenso rol de direitositiucionais fundamentais acaba por ser
diuturnamente confrontada com a falta de vagas ewm®las publicas ou com as

interminaveis filas para matricula, quando essgayahegam a ser disponibilizadas. Ainda,
com a falta de um minimo atendimento pelos 6rgdiesintegram o Sistema Unico de Saude
ou com um salario mensal que mal cobre as desgesasnoradia e alimentacdo, dentre

outros fatores.

Destaca-se, neste contexto, pontuacdo firmada péeita, analisando a populacdo da
regido de periferia de Sao Paulo, no sentido deegse contingente fora negligenciado, haja
vista que nao puderam contar com algum programéndaciamento para aquisicao de
moradia. Os parcos programas criados para a cagi@eaesse fim acabaram por serem

destinados/redirecionados a populacdo ocupantasseamédia,

A realidade constatada em S&o Paulo ndo se difmgaeth visualizada na maioria das
meédias e grandes cidades do pais, em que proghab@scionais populares ou nédo existem
ou vém a existir somente em épocas eleitorais,ostatthndonados” apds a realizacédo do
sufragio, ou, até existem formalmente, mas nao rdan ou caminham a apequenados

passos.

"1 Caldeira (2000), Boaventura (1988) e Zaluar (1994)
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Por forga do alijamento social, muitos desses nwesdbuscam unir-se em formagéo de
associa¢gfes comunitérias, com o fito de, ao meogdamo local, buscarem mitigar os males

gue lhes assolam.

Conforme destaca Zaluar (1994), criam times debblfgrupos de capoeira, buscando, com
iISso, socializar os moradores, principalmente v8rjs, assim como incutir em seu cotidiano

sensos de valor e confianca proprios.

Outra grave consequéncia desse alijamento refietedato de que, por inlmeras vezes, a
pobreza acaba sendo automatica e incontestavelnamsigciada a criminalidade. Por
morarem em favelas, por exemplo, muitos candidaogmpregos sao, de pronto,
dispensados da concorréncia ou, ainda, por viveressas comunidades e serem de cor

negra ja sao suficientemente considerados “suspeito

Em suma, essas pessoas, simplesmente, por vivenemoeros, favelas, bairros de classe
baixa sdo esteriotipados como marginais, como radsas, sao considerados bandidos antes

mesmo de o serem.

Esse estigma cravado no modo de se ver essas pessimaser analisado em paralelo com a
teoria criminolégica ddabeling approactou teoria do etiquetamento (etiquetagem). Nela, o

statussocial define o desvio e o desviante. Nas palagaslessandro Barata:

Esta direcdo de pesquisa parte da consideracdouden§o se pode compreender a
criminalidade se ndo se estuda a acdo do sistemd, ppie a define a reage contra ela,
comecando pelas normas abstratas até a acdo dascias oficiais (policia, juizes,
instituicbes penitenciarias que as aplicam), e quoe,isso,0 statussocial de delinqiente
pressupde, necessariamente, o efeito da atividadeindténcias oficiais de controle da
delinquéncia, enquanto ndo adquire egaéusaquele que, apesar de ter realizado o mesmo
comportamento punivel, ndo é alcancado, todavia @gho daquelas instancias. Portanto,
este ndo é considerado e tratado pela sociedade “‘datimqiente”. Nesse sentidolabeling
approachtem se ocupado principalmente com as reacfes d@amas oficiais de controle
social, consideradas na sua funcdo constitutivdaem da criminalidade. Sob esse ponto de
vista, tem estudado o efeito estigmatizante dadatie da policia, dos érgdos de acusacao
publica e dos juize¥?

Desse quadro ilustrativo e focando no objetivosaoeefetivo a justica”, € de se verificar que

se a tantos ndo eram (séo) efetivamente garargide&d condicbes de sustento minimo, de

172 BARATA, Alessandro. Criminologia critica e critiado direito penal: introducdo & sociologia do direi
penal. 3 ed. Trad. SANTOS, Juarez Cirino dos. dRaJaneiro. Revan — Instituto Carioca de Criminialog
2002, 256p., p. 86.
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educacgdo primaria, de trabalho, de moradia, n&ria, 2ambém, materialmente efetivada a
garantia de acesso a justica e, assim, por comteguima de suas balizas, a garantia de

assisténcia judiciaria aos necessitados, ja preadaidesde a Constituicdo Federal de 1934.

Apesar de o texto constitucional prever a criagida Unido e pelos Estados, de 6rgaos
especificos para a promog¢édo da assisténcia judicaés necessitados, o que se verificava
entre meados e final de 1900 era uma continua madge desassistidos, bem como uma

parca organizacao estatal objetivando o revées sl éswes.

Destaca-se que referida promocgédo de assisténdi@djua era ofertada em alguns Estados
por orgaos atrelados a Secretaria de Justica, asquela Procuradoria Geral do Estado ou
mesmo pela Procuradoria Geral de Justica, comiplidade de atuacdo supletiva da OAB.
Todavia, a assisténcia fornecida por esse micterss institucional atuava de modo
deficitéario e/ou ineficiente. A oferta era inexmiea frente a uma demanda que se

avolumava.

Nessa contextura, destaca acertadamente Calmorasd®sPcomo obstaculos de acesso,
dessa massa, a justica (aqui identificado estritégn@omo acesso ao Judiciario) os seguintes
principais entraves: instrucdo deficiente, baixodide de politizacdo, estado de

miserabilidade ou grave hipossuficiéncia econérhita.

Todas essas marcas, bem como o tratamento dispgpslacEstado e, também, pelas classes
dominantes, faz com que essa populacdo concebtdok-aqui destacando-se as figuras da
Policia e do Judiciario, de modo totalmente distipior que nao dizer antagbnico, daquele

gue essas instituicdes deveriam lhes representarireide de suas fungdes institucionais.

Por vezes, o Estado € concebido como algo disttmaa realidade em que vivem, por
outras, € concebido como “inimigo”, como “privilégde ricos”, como legitimador de

impunidades.

13 PASSOS, J.J. CALMON. O problema do acesso & fusticbrasil. p. 83
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Constata-se, nesse cenario, 0 que Boaventura naieipeocura suprimida.Conforme o
tedrico, a referida expressao representa a buspselds cidaddos que possuem consciéncia
de seus direitos, mas que se sentem impotenteggiairadica-los diante de uma violacao,
seja em razao da “linguagem esotérica”, da “presanpgante”, da “maneira cerimonial de
vestir’ das autoridades judiciarias, seja por s&dificios esmagadores” ou por suas

respectivas “labirinticas secretarias”. E conclui:

A procura suprimida é uma area da sociologia daérauas, isto €, € uma auséncia que é
socialmente produzida, algo ativamente construgdoocndo existente. A procura de direitos
da grande maioria dos cidaddos das classes popuaste e de outros paiseprécura
suprimida.174

Aliada a concepcdo que essa massa populaciona acamutrir sobre os 6rgaos atrelados
ao sistema juridico institucionalizado, é de setygamtambém em desfavor do crédito
daqueles, especialmente do Judiciario, a existérd@a caracteristicas como alta
especializacédo, burocracia e sistematizacdo, as quareiam como consequéncias a
padronizacdo, a impessoalidade de procedimentiesitiddo, bem como a proépria falta de
eficacia e/ou de efetividade na aplicacéo da letletarminados litigids>.

Zaluar’® por exemplo, quando analisa o cotidiano de moesdde um bairro pobre da

cidade do Rio de Janeiro e suas concepgOes solice mojudiciario, traz a luz constatacdes
no sentido de que a policia se convola em “faldiedbandidos”, por forca de sua atuagéo
junto as classes populares ou, ainda, € vista @bitraria tanto na efetivacdo de algumas

prisbes (“provas plantadas”), assim como na indicayp delito supostamente cometido.

No que respeita ao Judicidri§ o mesmo é visualizado como uma instituicéo iajugtie
legitima a impunidade, que somente penaliza algyuns,adere a corrupgao e que permite a

pratica de diversos subterflugios protelatoriogamitacéo processual.

17 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma revolugéioatética da justica, pp. 37-38.

75 SPENGLER, Fabiana Marion. A mediacdo comunitaom@ meio de tratamento de conflitos. In Pensar:
Revista de Ciéncia Juridica. Vol. 14. n. 2. Juleaainbro/2009. Fortaleza. Universidade de Fortal2@9, p.
274

¢ ZALUAR, Alba, Condominio do diabo. Rio de JaneiRevan e Editora UFRJ: 1994, 275p.

17 Nesse contexto, ver ANEXO Il. Pesquisa realizadat@los os Estados do Brasil, tendo sido entrelasta
2.770 pessoas: Em uma variacdo de 0 a 10, o rdswdtpesquisa apurou atribuicdo de nota 4,55@B@der
Judiciario brasileiro.
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Nesse contexto, salutar se faz a citagcao de duetusdes a que chegou Zaluar ao analisar
alguns dos depoimentos prestados acerca da cooogp@astituicdo policia:
“a imagem da policia como aquela que persegueabsliradores, que os humilha, que pede
suas carteiras de trabalho por nenhuma razdo, ®ppoa mera suspeita ou pouca

desconfianga, que os espanca se tentam reagir @omdate, enfim uma criatura e uma
criadora de represséo. (...)

A imagem da policia como verdadeira agéncia ondediea a compra de impunidade, que
continua na trajetéria judicial do processo penmsso fica por conta da idéia, bastante
generalizada entre os favelados, de que a po#am tonivéncia’'com o crime organizado.
(”.)178

Essa imagem de “policia ndo confiavel” também vemahstrada por meio do resultado de
pesquisa de opinido realizada pelo IPEA (InstiledPesquisa Econdémica Aplicada), tendo

como “campo” o Brasil.

Da totalidade do quantitativo entrevistado, 68,38 confiam plenamente nos servigcos das

policias estaduais. O percentual retine as respogtasonfia” e “confia pouco™’®

Héa que se acrescentar nesse contexto a considerévgtidade de “mortes por resisténcia’
engendradas pela policia como fruto da “truculércida violéncia policial baseada em
preconceitos bioldégicos e morais e em discursosoderantes e estigmatizantes que a

sustentan&°

Nesse sentido, destaca Alexandre Miguel Franca:

Os numeros de “autos de resisténcia”, quando actépolicial afirma que ocorre morte por
resisténcia do opositor, que ddo conta de 1260es@mn 2007 e 1066 mortes até novembro
de 2008 (..5*

178 ZALUAR, Alba, Condominio do diabo. p. 94

179 v. ANEXO |. Dimensionando alguns dados da pesguigurou-se que, na regido sudeste, em média,

somente 3% da populacdo dos respectivos Estadssipuasita confianca em suas policias. Na regid¢raen
oeste, 75% dos moradores da regido disse ter mgithp de serem assassinados. O maior nivel de nasegu
foi registrado no nordeste, onde 85,8% dos entalds afirmaram ter muito medo de serem mortos.

%0 FRANCA, Alexandre Miguel. O medo como forma de teole:o caso dos “meninos impossiveis” de
Passargada, 2009, 15 p. p. 2, disponivel em
http://www.ram2009.unsam.edu.ar/GT/GT %2037 %20%E Z4BR)020P0l%C3%ADticas%20P%C3%BAblica
$%20y%20Antropolog%C3%ADa%20en%201as%20%C3%81reade8220Derechos%20Humanos,%20Segur
idad%20P%C3%BAblica%20y%20Comun/GT37%20-%20Ponét@HFRAN%C3%87A).pdf acesso em
30/09/2011

181 FRANCA, Alexandre Miguel, op. cit. p 2
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Além dos adultos, também muitas das criancas qup@em essa massa subcidadad, mesmo
com um pouco mais ou menos de uma década de didasyalizam a policia de modo
totalmente distinto daquele que consagra sua fuigtducional. E também Alexandre
Miguel Franca que traz a bojo alguns relatos nticdeaqui tracado:

Também tem policia que mata gente inocente eleanadiue s6 porque alguns meninos
pintam o cabelo de louro é porque é bandido n&siénague tem que ser o mundo.

(..

Os policiais fazem operacdes e saem entrando aadeasoutras pessoas.

Eu acho que a policia tinha que botar atras dagiggabandido ndo eles matam pessoas
inocentes.

Na minha opinido eu acho que as policias estdmragiessivas (.23

Por meio de aludidas analises é possivel obsenaaisdo que se tem daqueles 6rgaos e
instituicbes que, por definicdo constitucional, ueEsn anunusde proteger, efetivar direitos,
resguardar garantias fundamentais, de agir comraigtidade, transparéncia e probidade
acaba por se convolar na percepcdo de que os meamosvés, despertam na massa da

populacao estigmas de ineficiéncia, medo, impurdadcessibilidade e privilégios.

Essa assertiva somente vem referendar o fato demgu@ireito que, desde 0 inicio de sua
existéncia histérica € pensado, produzido e aplicatbnopolicamente pelo Estado,
apresentando-se macicamente como fruto dos inésress necessidades das classes
dominantes, apartando de sua esséncia as diversidadiais, étnicas e culturais, somente
poderia contribuir para a criacdo desse abisme édireito previsto” e “direito visto”, bem
como para a formagédo desse antagonismo no modcs d#asses sociais mais baixas

conceberem o Estado.

Conclui-se, assim, que, a partir do momento emayéstado, com especial referéncia ao
Judiciério, volver eficazmente seu olhar sobre eaaisr necessidades, diversidades e
especificidades dessa populacdo e, mais, vislutabndo sobre o aspecto individual, mas
coletivo, reconhecendo-a como sujeito dotado d&digidlade, € que se engendrardo
caminhos para o estabelecimento de uma ordem afetinte plural e, assim, poderdo ser
galgados o0s passos para 0 encurtamento do abisisiengs entre “direito previsto” e
“direito visto”.

82 |dem. p 13
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Todos esses fatores tém acabado por contribuir panacessibilidade dessa populacdo a
justica oficial, ao direito legislado, fazendo cqoe novos caminhos sejam buscados para a
consecucao da finalidade “solucéo de litigios”.uaig caminhos seriam esses? De que meios
se valeria essa populacao para resolver suas gs®1®@uem ou que orgaos, efetivamente, os
socorreria quando da busca da tutela almejadas@@&? Estar-se-ia diante de um cenario
de acesso a justica, ainda que nado seja ele mollatbases da producdo académica e do
direito oficial? Poder-se-ia, nesses casos espesjfpropiciar acesso a justica por meio de

um direito inoficial? Estaria o pluralismo juridiegustificar essas praticas?

Em suma, abre-se o questionamento que intitulaeaepte pesquisa: entdo, o que fazer

“quando o direito (oficial) ndo sobe ao morro”?

CAPITULO V. O QUE FAZER QUANDO O DIREITO (OFICIAL)NAO SOBE AO

MORRO? Producdo juridica informal como meio de saegetivo a justica

Para se buscar responder aos questionamentos daimgados, necessaria se faz,
precipuamente, a seguinte delimitacdo: nem toda agdmanifestacdo ndo-estatal € justa e
ética e, assim, legitimatfd Aludida delimitacéo faz-se necesséria na medidajee nem

toda acdo existente no seio de uma comunidade mafirgida como meio de solucdo de
contendas pode ser considerada valida a luz doaquese propde como concepcdo de

acesso a justica.

Isso porque manifestacdes ha, especialmente nalgaiarcotrafico, para fins de solucao de
guerelas, as quais, contudo, balizam-se em acfietas, ndo éticas e ndo representativas
das reais necessidades daquele grupo social. Biwsalizeres, hA movimentos ou grupos
sociais que ndo se identiicam com as acdes, sHese e necessidades do povo

marginalizado e oprimido, 0s quais, por sua vezspem a legitimidade de suas acodes

183 “nem toda manifestacéo legal ndo-estatal e nem ‘diceito™ ai produzido pode ser justo, validdied pois

um corpo social intermediario ou grupo dirigentealquer pode criar regras perversas, objetivandodate
interesses contrarios a comunidade, expressanétamiente intentos de minorias identificadas conoaep a
dominacdo, a ambicdo, a exploracéo e o egoism&NSRER, Fabiana Marion. A mediacdo comunitaria como
meio de tratamento de conflitos, p. 275.
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guestionada, haja vista que, no destaque de Spefmlauséncia de eticidade e do valor
‘justo” esvaziam a legitimidade desse diréftb”

Referidas manifestacbes ndo compdem os meios a&lies e ndo-estatais de que se vale
essa populacdo para buscar acesso a justica,ntal concebido no contexto do estudo que
ora se projeta. O que aqui se propde como meimatteo (ao direito oficial) de resolucéo
de conflitos praticado por essas comunidades densisadocdo de acfes dotadas de justeza,
convergentes com 0s anseios gerais da populagd®\dsam a restauracdo ou a manutencao

dos relacionamentos afetados com as controvérsias.

Para auxilio na consecucdo do proposito destacadpagagrafos anteriores, é a obra de
Boaventura de Sousa Santos utilizada como marciededbra essa, no caso, especialmente
destacada pela publicacdo “O discurso e o podesai@rsobre a sociologia da retorica

juridica”,

Antes, porém, de serem analisados os principaiegrampiricos carreados por referida obra,
necessario se faz analisar alguns critérios ouezltam gerais alusivos as praticas informais
de producdo juridica, os quais norteardo as asatises conclusdes alusivas ao foco deste

trabalho.

Ha, precipuamente, assim, que se analisar a esigt@u ndo) de legitimidade desses novos
sujeitos coletivos, desses novos movimentos sop&® atuarem enquanto sujeitos de uma
nova pratica emancipatoria e, mesmo, de uma naa@upéo juridica (de base, local). Em

seguida, ha que se analisar acerca de suas idenlagg as mesmas comportam uma
congruéncia que as valide, jA que muitos dessesmmatos apresentam-se heterégenos,

fragmentados e com reivindicagdes especificas.

Volvendo ao primeiro ponto de analise, e tendo @to fos elementos centrais que
guarnecem o pluralismo juridico, ha que se anadisagitimidade dos movimentos sociais
atrelando-a a possibilidade de esses sujeitoseatuale forma emancipatéria, de forma
libertadora, buscando uma releitura das praticasiso politicas e juridicas a partir das

bases, bem como buscando a satisfacdo de suasidades fundamentais, sejam essas

184 SPENGLER, Fabiana Marion. A mediac&o comunitésia@ meio de tratamento de conflitos. P. 275
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caréncias materiais, sejam necessidades alusivasépoo reconhecimento e respeito as

diversidades e singularidades étnicas, religiagzdsjrais, dentre outras.

Os dizeres de Wolkmer a seguir transcritos bemmssattiam essa ponderacéao:

nada mais correto do que atribuir legitimidade &ap@ovas identidades historico-sociais
capazes da ruptura e da construgdo de um outrdigara do “social”, do “politico” e do
“juridico”. Adquirem legitimidade os sujeitos sosi@ue, por sua acéo libertadora, edificam
uma nova cultura social de base, cujos direitagrgentes sdo a a expressao mais autentica da
satisfacdo das caréncias e das necessidades humnadasentais.

()

Com isso, excluem-se da legitimidade aqueles mawimsesociais ndo identificados com as
ac0es civis e politicas justas, e com os interedsgmvo excluido, oprimido e espoliado, bem
como aqueles grupos associativos voluntarios que quiestionam a ordem injusta e a
estrutura de dominaca®.

Analisados os critérios base para a verificacddeddimidade de referidos movimentos
sociais, seja repisado que nem toda a producadigarnédo oficial engendrada por esses

sujeitos pode ser afiangcada corstatusda validade.

Nesse contexto, normas, regras que nao se coaciomra vontade geral do grupo, que nao
se pautem em critérios de justeza e de eticidage sg externem por condutas perversas e
arbitrarias, que conformem ou mascarem formas deirdgdo, de coergcdo, ainda que
eventualmente produzidas por esses sujeitos, ndenpser validadas e justicadas pelo

pluralismo juridico.

Assim, o alcance da legitimidade para esses ssjditiletivos encampa praticas que
externem os valores de justica e ética consagrpdosaquela comunidade, vista, nesse
contexto, como um todo, como um organismo dinarei@uante. Esses critérios, por sua
vez, ndo devem ser aferidos consoante o formaligu® impera sobre a verificacdo da
legitimidade no ambito do direito positivado (oéidi mas verificados conforme as praticas e
valores sociais consensados por determinada coauaid

O segundo elemento a ser verificado — ideologiasuos — reside no fato de que, apesar de
geralmente heterogéneos em sua constituicdo, @sspes sociais congregam a mesma
inacessibilidade efetiva as garantias materiaigwidicidade provenientes do Estado, bem

como nutrem idéntica percepcao ao que respeitamatelias” Estado e justica oficial.

185 WOLKMER, Antonio Carlos. Pluralosmo juridico: fumeientos de uma nova cultura no direito. p. 321
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Assim, comungam de mesmas ideologias, de mesmpsgitas de luta e de emancipacao,
bem como da mesma necessidade de uma producaicgumdis assentada em suas reais
necessidades humanas fundamentais. Nessa conielgégta identidade de propdsitos
justifica a acdo dos movimentos sociais heterogénaanstituicdo de uma cultura politico-

juridica insurgente que rompa com a cultura aéoat centralizadora e tradicionaf®

Apos analisadas a legitimidade dos movimentos so@aa validade de suas acoes,
justificada pela congruéncia de seus propdsitaeg#rio, ainda, o destaque de um terceiro
elemento chave para a andlise da validade de uodaigio juridica informal justificada no

pluralismo juridicd®”. Trata-se do elemento sanc&o.

A sancédo, como destacado quando da analise do momEstatal, sedimentou-se como a
forca que concederia verdadeira eficacia as norjuddicas. Esta, apresentada como
“qualidade” inerente exclusivamente ao Estado, userte em uma norma, acabaria por
provocar 0 esvaziamento de seu conteudo coercitpropiciando, assim, o0 Sseu

descumprimento, a sua ineficacia.

Em sede de pluralismo juridico, essa concepca@@assio imperar. Em casos de producao
juridica informal, especialmente em comunidadeseltalas, ndo ha que se falar do
atrelamento dessa normatividade a um conteudo catorio, tal como idealizado e
instituido pelo Estado. Ou seja, dificilmente sessguira — via Poder Judiciario — uma
ordem de despejo por falta de pagamento de alugoreéxemplo, para uma locacéo firmada
por “proprietario” de um imovel situado em local f@@ela, haja vista que este, apesar de
haver construido a edificacédo, de ser, pela comdeidreconhecido como titular do bem,
reside, como tantos, em local que, sequer, se #acescriturado no registro de iméveis

competente.

Contudo, a inexisténcia de sanc¢do cunhada sob tfesnestatais nao retira dessa nova

cultura juridica a respectiva forca de aceitacéeo Iporque ha que se pensar o comando

18 WOLKMER, Antonio Carlos Wolkmer. Pluralismo juréai: fundamentos de uma nova cultura no direito. pp.
322-323
187 Nesse sentido, ver WOLKMER, Antonio Carlos, op pjt 325 a 335.
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sancionador ndo mais em seu carater puramentdatoaescrepressor, mas como reflexo de

possibilidades para a prevenc¢do, a compensacaog paémio e para a retorica.

Fomentam-se, portanto, a forca e a eficacia novamg a propria regulacdo social por meio
de sancBes naturais balizadas principalmente Becat® de cunho persuasivo (sugestdes,
reprimendas, censuras, etc), muito utilizada noiem de vizinhanga (como se vera mais
adiante no ambiente de Pasargada, analisado peelosa), nas medidas compensatorias
como a determinacdo de prestacdo de servicos Ago@munidade ao qual esta inserido ou
mesmo, na suspensado ou perda ddatus social ocupado, podendo se chegar, mais
drasticamente, a prépria expulsdo (definitiva oumperaria) daquela determinada

comunidade.

Passa-se, entdo, a analisar as asserc¢des atéspgsias em conjuncdo com alguns tragcos da
cultura juridica identificada por Boaventura de &o8antos em Pasargada (obra “O discurso
e o0 poder”), a fim de cotejar a tbnica dos fatdd@mexternados, com vistas a delimitacao das

respostas aos questionamentos-foco tracados st e

Na obra destacada € possivel, pois, vislumbrarraeeuentual norte justificador dos
guestionamentos pesquisados no estudo projetado.m@m dela, em suma, destaca
Boaventura que as sociedades, vistas sob a lensodalogia, encampam comunidades
plurais no que respeita aos aspectos juridico ieifddsendo que, em seu seio, 0 sistema
juridico do Estado “nem sempre €, sequer, 0 maoitante na gestdo normativa do
quotidiano da grande maioria dos cidad&83”.

Ao se reconhecer esse sistema plural, apregoanbe@ta ser possivel se emprestar ao direito
uma nova roupagem, uma nova forma de se interfiret@le se pratica-lo. Exemplo disso se
vislumbra no fato de que o direito de concepcacadtiga hegemonicas, de carater elitista e

de meio de subjugacéo e de exclusdo sociais aeabla submetido a profunda critica.

188 «A retérica como estratégia de regulacdo estruserma producdo de novas formulas cunhadas mediante
persuasao e na difuséo de sugestbes preventivtasaaduntariamente pelas partes. Assim, o dissurstorico
substitui as formas de sancgédo instrumentalizadks queercédo fisica, funcionando como uma modaliddele
imposicdo normativa expressada por mecanismos dlecdo ou pressdo psicoldgica. Trata-se, portargo, d
introducéo de um modelo de regulacao social queadasteriza a san¢do da ideia tradicional de unanignto

de repressédo, vinculando-a as praticas discurssea$alizadas, centradas na cooperacdo dialégice ent
subjetividades individuais e coletivas”. (WOLKMERAntonio Carlos Wolkmer. Pluralismo juridico:
fundamentos de uma nova cultura no direito. pp-328.

189 SANTOS, Boaventura de Sousa, Para uma revolug@ioatética da justica, p. 114
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A mais, a apregoada neutralidade da ciéncia e mdisas juridicas € confrontada com uma
visao politica do direito, que sustenta neste urgwar meio de transformacéao social. Ainda,
no plano normativo, o direito-dogma passa a seasitado a luz de novos e mais amplos

conceitos de justica sociaf

Esse novo modo de se pensar e de se praticaragrdite o direito contesta, pois, a
exclusividade do direito estatal, patrocinando feskede diversidade de ordens juridicas em

um espacgo comum, estas igualmente aptas e valplasiéa do direito.

Nesse referido contexto e, atrelando-0 ao objestad@esquisa, especialmente com foco na
obra “O discurso e o poder”, vé-se que, como car&erja de uma parca ou inexistente
assisténcia material do Estado, inclusive de sugafu jurisdicional, ou de verdadeiro

descrédito e desconfianca dessa instituicdo — idudic- logra aquela populacdo buscar a

justica para seus conflitos, a solucdo para suarelzs no préprio seio da comunidade.

Nessgoraxisconvergem as acdes para as associacdes de meradwm@o revelada nesse ato
a tbnica de se recorrer a um comum, a alguém queeca a realidade levada a discussao, a
alguém que seja respeitado e inspire confiabilicedmeio.

Acerca desse ponto relata Boaventura que:

a intervencdo da associagdo de moradores nesta@idoriga constituir como que uarsatz

da proteccéo juridica oficial de que carecem. Ao@ssdo de moradores transformou-se,
assim, gradualmente, nuidrum juridico, a volta do qual se foi desenvolvendo rética e
um discurso juridicos — o direito de Pasargida.

Apesar de deveras mais informais que o0s procedasentlotados nos tribunais, os
procedimentos esculpidos pelas associacfes de onesackvelam organizacao, divisdo de
“competéncias”, oportunizacédo de contraditorio enhpla defesa, producdo de uma decisao
gue recomponha o relacionamento afetado, dentn®sodiatores, os quais nos levam a
ponderar a existéncia de valida producdo juridical] balizada em elementos do pluralismo

juridico, e, assim, de efetivo acesso daquela pgaola justica que o caso especifico requer.

1 SANTOS, Boaventura de Sousa, op. cit. p. 113
1 SANTOS, Boaventura de Sousa. O discurso e o pedsaio sobre a sociologia da retérica juridica4p.
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As associagdes comunitérias apresentam-se, nesgextop como exemplos de novos
sujeitos coletivos ou de novos movimentos soci@k,como analisados no capitulo de
numero trés. Nessa condicdo, externam-se comotasujgue buscam a emancipacao
daqueles que congregam o seio comunitario, quenatoao representacao da vontade geral
e que lutam pela satisfacdo material das necessdagtmanas fundamentais de tantos que
foram alijados dos centros de producéo e de disgdo de bens e riquezas.

Em termos de ambiente apto a producdo juridicarnmdh essas associacdes atuam,
basicamente, segundo duas “competéncias”: ratffcag relacdes juridicas e resolugédo de
conflitos. No que respeita a primeira linha, valgotorna destacar a atuacao preventiva da
associacdo, na medida em que informa e esclaréce aonatureza e conteudo da relacao

juridica firmada, dotando-a, assim, de uma fontéreama de segurant¥.

Acerca dessa atuacdo de cunho preventivo, interessa torna a narragéo do procedimento

tal como observado por Boaventura:

Quando dois ou mais moradores desejam celebrar antrato (ou estabelecer entre si
qualquer outra relacdo juridica), podem vir avisercom o presidente da associacdo de
moradores. VEm normalmente acompanhados por faesji@izinhos ou amigos, alguns dos
quais servirdao de testemunhas. As partes explicamseos propdésitos ao presidente e este.
Depois de as ouvir, interroga-as até se consi@gm@arecido sobre a natureza e legitimidade
da relacéo juridica, o seu objeto, a firmeza ersutoa da vontade das partes, e sobretudo a
seriedade do compromisso para cumprir as obrigagi@srocamente assumidas. O teor do
contrato é entdo elaborado presidente, por vezaesbese num texto preparado pelas partes.
Em certo tipo de contratos (por exemplo, contra®sarrendamento), € comum 0 recurso a
formulas de rotinas semelhantes as usadas nostmntto mesmo tipo celebrados perante o
direito oficial. Depois de dactilografado, o documueé lido perante os presentes e assinado
pelas partes (depois de manifestarem o seu acoodo @ estabelecido) e por duas
testemunhas. O documento é entdo carimbado comimabcada associacdo e arquivado,
sendo distribuidas cépias as paftés.

No que respeita a resolucéo de conflitos, um psacéslesencadeado, seguindo, em suma e
em regra, 0 seguinte procedimento — de certo nfdyel:

a parte queixosa apresenta 0 caso na associacaoteper presidente que, de seguida, a
interrogara de modo a certificar-se da naturezariedade do conflito e da competéncia da
associacdo para resolver, quer da competénciazin da matéria — o conflito diz respeito a
direitos sobre terrenos ou habitacbes — quer dapetémcia territorial — o terreno o a
habitagdo, objeto do conflito, situa-se no interitr Pasargada. O caso sera aceite se 0
presidente, para além da fixagdo da jurisdicdossacacao, se certificar, pelas perguntas e

192 SANTOS, Boaventura de Sousa. op. cit. pp. 15-16
193 SANTOS, Boaventura de Sousa. O discurso e o pedsrio sobre a sociologia da retérica juridica.lsp
16
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pelo conhecimento directo que muitas vezes temado,@ue a peticdo do queixoso tem um
minimo de razoabilidade e ndo tem propdsitos desosieA outra parte é entdo convidada
por escrito a vir a associacdo, numa data fixagara' tratar de assunto de seu interesse”.
Dependendo do conhecimento directo que tiver do, @apresidente pode entretanto visitar o
local onde se gerou o conflito. A comparéncia dageg na reunido para discussao e
julgamento da causa é por vezes problematica esvanedidas podem ser tomadas para
assegura-la. As partes vém, normalmente, acompashaat amigos, parentes ou vizinhos
gue podem ou ndo participar na discussao. A difougmr vezes animada, € orientada pelo
presidente que, no final, profere a deciS4o.

Observa-se do disposto que, apesar de singelte fagrrocessualistica civil, o procedimento
instituido pela associacdo de moradores guardaogpode similitude com os ritos
procedimentais legislados pelo Estado, merecendstagiee a observancia da boa-fé
processual“fle modo a certificar-se da natureza e seriedadedoflito ... que a peticao do
gueixoso tem um minimo de razoabilidade e ndo tepopitos desonestdsdelimitacdo de
competéncias — material e territorial“dgq competéncia da associacdo para resolyetiem
como a observancia do principio da cooperacgaocicgiado, aqui, com fato que muito se
assemelha a realizacdo de inspec¢éo judi¢abresidente pode entretanto visitar o local

onde se gerou o conflitp

Acerca do procedimento, destaca-se constatacapadslpor Boaventura quando da analise
daquele e, especialmente, do que nominou “disgurético em Pasargada® Pontuando a
forte influéncia da retdrica sobre o direito alrapcado / produzido”, o mencionado tedrico
salienta que as decisdes entdo cunhadas ndo emdegéncidéncia univoca de normas
gerais sobre casos concretos, e, sim, afluem dzefb gradativa, provisoéria e reversivel de
um topoi", que vai se especificando & medida em que o mesmenvolve, por meio da

argumentacgdo, com a factibilidade da situacao salise.

Os topoi estruturantes do discurso juridico em Paséargadernean-se pelo equilibrio,
justeza, cooperacdo e petopos do bom vizinho. Busca-se, progressivamente e por
aproximacoOes, contruir-se uma decisdo que sejdaaper todos, partes e vizinhos —

comunidadé?®®

1% SANTOS, Boaventura de Sousa. op cit. p. 16

19 Em tépico nominado “O discurso juridico em Pasdagao autor analisa a forte influéncia da retoriea
formacdo de todo o contexto, assim destacando idémma daquela na decisdo, no objeto do confiito,
processo, na linguagem, no siléncio e nas coisgsre€ente estudo, no entanto, ndo realizard asanddis
mencionados pontos de observacao, a excecdo deiaimosenfoque na decisdo, com vistas a destacar se
limites de coercéo.

1% Nesse sentido, ver SANTOS, Boaventura de SousisdDrso e o poder. pp. 17-23



115

Referida decisdo condensa-se, assim, em uma caoclassumindo, desse modo, no
destaque de Boaventura, o formato de mediacdo.aBescue nédo haja “vencedores” vs.
“vencidos” / “subjugados”, inclusive, pela propriatureza de cedéncia e de ganho reciproco
do contexto em que se assenta o processo. E desteal, igualmente, a constatacéo da
precaria coercibilidade de que se cingem essasdies;ibalizada sua exequibilidade quase
gue fundamentalmente apenas na cooperacéo dease@osolvidos.

Acerca do direito produzido em Paséargada, e, aslirdiscurso juridico em que o mesmo se
assenta, tecem-se, portanto, algumas constatag@eseagvem de norte para a presente
andlise. Dentre outros motivos, em funcdo do disaéamento material entre a realidade
dessas comunidades e o “direito do asfalto”, hassscutilizacdo das leis, do direito oficial

e, em contrapartida, consideravel utilizacasog®ie de instrumentos alusivos a retorica.

A producdo juridica ali experenciada assenta-ssjcdnmente, na mediacdo, havendo
maximizacdo do poder de persuasao do discursaie),aaumento no potencial de adesao a
decisdo. Nao se verifica uma separacdo estandue @ elementos da vida e aqueles

externalizados no litigio (“verdade real” vs “veddaformal”), como ocorre no direito estatal.

O objeto da controvérsia ndo €, necessariameritmitdelo no inicio das tratativas e, nem
mesmo, de forma irredutivel, podendo ser construidodesenvolver do procedimento,
inclusive porque, como ja analisado, casos ha eeraqeal motivacao da controvérsia nao e
sempre externada pelas proposi¢cdes das partesrdadisiade, apesar de obstaculizada pela
processualista oficial, €, de certo modo, salutan @ realidade vivenciada nesses casos,

principalmente porque se refere a relagbes dedmtbnuativo, com sdo as comunitarias.

O pensamento juridico calcado nessas atividadegdd@no no que respeita a dogmatica
juridica. Evidencia-se por tracos do que ha de comeotidiano e, mesmo, vulgar no
ambiente em que € vivenciado. A informalidade, gud, norteia tanto o pensamento, a
linguagem, quanto os ritos adotados. Ha singelttun®nalizacdo, diferentemente do se

verifica com o direito estatal.
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A atuacgdo juridica em Pasargada ndo se revestendmnater puramente impessoal, o que,
inclusive, na conclusao de Boaventura, “colidiemco principio da interacdo social duma

sociedade dominada por relagées primérias de féame4®’.

No entender deste estudo, essa caracteristicanp@ssoal da atuacado juridica ndo impede a
validacédo da producéo ali experimentada. A cerssqaidade, pelo que se constata, ndo
representa a atuacdo para a vitdéria de uma partadletrmento da derrota de outra.
Representa, em verdade, a proximidade, o conhetnoemn a realidade que € levada a
debate; a pessoalidade se apresenta sobre vivénp@enciadas e ndo sobre os sujeitos que
as experimentam, em si, 0 que possibilita a essgd@ tornar-se mais eficaz e aceita no seio

comunitario.

Por derradeiro, verifica-se que 0s meios coerdtivadp “direito de Pasargada” sao
extremamente simplorios e vulneraveis, frente agémeempreendida pelo direito estatal.
Busca-se a observancia ao direito ali produzidonpeio da cooperacédo das partes; quando
essa é faltosa, recorre-se, entdo, aos parcos oeifmsca de que dispdem, quais sejam: as
ameacas (externa-se como exemplo o recurso adaderpolicial, que, em concretude, é
pouco utilizado, em funcdo do préprio distanciarmetéssa populacdo com a policia e,
mesmo, como forma de ndo se deslegitimar a pr@uacdo precedente da associacdo na

resolucao do conflito).

Contudo, mesmo diante da realidade constatada séarg@ala, como verificado em capitulo
anterior, tem-se que a tbnica emprestada a saefdglpralismo juridico revela-a ndo mais,
necessariamente, como marco de coer¢cdo, mas cemerdb preventivo. Ha que se pensar
o0 comando sancionador ndo mais em seu carater potamepressor, mas como reflexo de

possibilidades para a prevenc¢do, a compensacaog paémio e para a retorica.

Nessa contextura, sdo, portanto, fomentadas a frgaeficacia normativas e a propria

regulacdo social por meio de sancdes naturaisadaliz principalmente na retéritade

" SANTOS, Boaventura de Sousa. O discurso e o pedsaio sobre a sociologia da retérica juridic&3p.

198 «A retérica como estratégia de regulacdo estreserma producdo de novas formulas cunhadas mediante
persuaséo e na difusdo de sugestdes preventiitasaaduntariamente pelas partes. Assim, o dissurstorico
substitui as formas de sancao instrumentalizadks queercéo fisica, funcionando como uma modaliddele
imposicdo normativa expressada por mecanismos dlecdo ou pressdo psicoldgica. Trata-se, portargo, d
introducéo de um modelo de regulacao social queadasteriza a san¢do da ideia tradicional de unanigno

de repressdo, vinculando-a as praticas discurssea$alizadas, centradas na cooperacdo dialégice ent
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cunho persuasivo (sugestdes, reprimendas, cengicdsas quais podem ser validamente
empregadas nessas comunidades, externando-sexgpaple, por medidas compensatorias
como a determinacdo de prestacao de servi¢cos Ago@munidade ao qual esta inserido ou
mesmo, na suspensao ou perda sdatus social ocupado, podendo se chegar, mais
drasticamente, a prépria expulsdo (definitiva oumperaria) daquela determinada

comunidade.

Por derradeiro, ha que se trazer a bojo o fataddmente assinalado por Boaventura, de que
muitos dos conflitos por ele analisados emergensilacdes cujo “direito material” em
guestdo, assim digamos, ndo encontra respaldoraiodoficial. Isso porque, a guisa de
exemplo, tratam-se de questdes afetas a proprietladmoéveis (elaboracdo de termo de
contrato de compra e venda de imdveis, como visgejn que, oficialmente, exista
circundando aquelas partes, propriedade de refenbwel, nos moldes estatuidos pela
legislacao oficial.

No entanto, mesmo irregulares ou, até mesmo, fadate ao direito oficial, destaca-se que
referidas manifestacfes, dentro da comunidadey&é@tas e produzem plenos efeitos, séo
legais e, sob esse manto — o da legalidade — s@asipor seus membrds,

Ha, portanto, a verificacdo de existéncia de unod ‘®iltura” juridica nessas comunidades,

gue se procura validar por meio das bases do @omaljuridico.

A realidade verificada por Boaventura de SousadSamm Pasargada, nos idos de 1970,
especialmente com relacédo a producéao juridica oo ohe associacdo de Moradores, €, na
atualidade, ratificada, conforme se observa detatatdes advindas de pesquisa empirica
realizada também em contexto de espagco de segeegac@idade do Rio de Janeiro —
nominado ficticiamente de favela Matf¥.

subjetividades individuais e coletivas”. WOLKMERntonio Carlos Wolkmer. Pluralismo juridico:
fundamentos de uma nova cultura no direito. pp-328.

19 SANTOS, Boaventura de Sousa. O discurso e o pedsaio sobre a sociologia da retérica juridickd p.

2% TERRA, José Maria Barreto Siqueira Parrilha. A dbnicdo para os direitos fundamentais do pluratism
juridico das representacdes sociais da favela dexnma cidade do rio de janeiro. Vitéria, 2012 sBértacao
apresentada para conclusédo do curso de mestradiraitos e garantias fundamentais da Faculdadei#d®
de Vitoria, FDV.
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Com a passagem de quatro décadas, pontua-se quatesto observado em Matrix houve

mudancgas tanto no que respeita ao cerne dos ocgflihdo mais somente de vizinhanga ou
fundiarios, mas que passam a abarcar questdesamumetas afetas a bens, direito de familia,
direito laboral e penal — quanto na prépria estag@io da relacdo geopolitica tendente a

resolucao do conflito.

Ha, portanto, uma mudanca na estrutura geopolétecdatrix, posto que se observa a
insercdo do comércio de entorpecentes do locakaea sconflitiva, a par da presenca da
associacdo de moradores. Nesse cenério, volve‘agsete” sua solucdo para contendas
afetas, por exemplo, a crimes de roubo e furto, g a violéncia é componente

estruturante, determinando, por consenso punitvoswetudinario, a aplicacdo de “sete
madeiradas” em cada méao da pessoa sujeito do gungao essa geralmente executada por

um dos que realizam o que comercio de entorpecétites

Inobstante o relato acerca dessas passagensyls@oaesse estudo, como ja destacado, que
acbes como as que oriundas do narcotrafico notonte resolucdo de contendas ndo se
sustentam como producdo juridica vélida para oestmtque aqui é construid®. Nao
abarcam essas acdes elementos como justeza, dgi@dateridade, os quais se apresentam
como necessarios a validagdo da promocao de justica

A mais, a atuacdo do comércio (ou dos comerciartesgntorpecentes, apesar de, em
Matrix, aproximar-se da acédo de verdadeiras “mngfiies”, igualmente ndo se podem
convolar nos aqui destacados sujeitos coletivgaridiicidade e, assim, em entes legitimos a
representacdo comunitaria e a producao de Dirpdsto que, dentre outros fatores, suas

acOes nada possuem de libertarias ou de emandcgsadgoopulacéo local.

Mesmo consciente desse cenario paralelo demonstraddatrix, mantém o presente estudo
a concepcao de que esses espacos de segregacitraamse aptos a producao juridica
informal valida como forma de acesso a justicagdsesssa realidade justificada pela ténica

do pluralismo juridico.

201

TERRA, José Maria Barreto Siqueira Parrilha. op.pp 68 e 70.

O autor da dissertacdo em voga identifica na atubagil desses comerciantes as componentes eatsutlar
direito, destacadas por Boaventura de Sousa Sabteamos dele, nesse ponto, discordar, repisarelmam
verificamos juridicidade nessas acdes, nem, tAeq@quoducdo juridica informal que possa ser vdhdpelas
bases do pluralismo juridico. As razdes desse nuesseamento seguem apresentadas neste marco dio. estu

202
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Fundamenta-se essa conclusdo pelo destaque demgsejo em tempos atuais, essas
comunidades desvelam producao juridica em divexspacos-tempo, seja o familiar, seja o
de mercado, com, por exemplo, a regulamentacaerdeas de transportes na favela, seja o
da comunidade — com a delimitacdo de regras pardlizacdo do campo de futebol da
comunidade - seja 0 espaco-tempo da comunidadegldde propriamente na producéo

juridica por meio da associacéo de moraddtes.

De igual sorte, a retérica é ainda importante carepte estruturante do direito produzido
nesses espacos de segregacdo, como ainda consiatadtrix>°*

Dos fatos dispostos, é possivel verificar que h&eio dessas comunidades, tanto Psargada,
quanto Matrix, producéo juridica informal, sedinael® em bases do pluralismo juridico,
apta a efetivar direitos e a permitir aos que camnpd seu seio acesso efetivo a justica.

Isso porque, respeitadas as singularidades dogosujaedividuais, esselcus sdo Vvistos
como coletividades que congregam bens, valorepime8es comuns. Nessa esteira, buscam
a satisfacdo de suas necessidades humanas fundemerd#o somente de caréncias
materiais, mas, igualmente, das necessidades dmandtural, social, étnica, dentre outras.

Buscam, assim, sua insercdo nos contextos socmlitco ndo por meio de praticas

assistencialistas ou paliativas, mas por intermé@dicum efetivo reconhecimento de suas
condi¢gdes humana, produtiva e cultural. Buscamsenesntexto, atuar de modo dinamico,
participativo, fatores que lhes propiciam tantareecipacdo quanto uma producao juridica

convergente para as realidades vivenciadas n@seianitario.

Observam-se, nesses cenarios, a presenca de alsmgento inacessibilidade ou ineficacia
do direito estatal para fins de acesso efetivestig@, procura suprimidapusca de acesso a
justica por meio de producdo juridica local, infatilade de procedimentos, utilizacdo de
métodos alternativos de solugdo de controvérsasyas comuns e proprios do ambiente,
atuacao de sujeitos coletivos de juridicidade lezatido de retorica.

% TERRA, José Maria Barreto Siqueira Parrilha. A dbuicéo para os direitos fundamentais do pluraism

juridico das representacfes sociais da favela diexma cidade do rio de janeiro, p. 73.
2% TERRA, José Maria Barreto Siqueira Parrilha. op.ci67.
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A conjugacdo desses elementos bem externa a t@aigduralismo juridico dimensionada
neste estudo, 0 que converge para a conclusao elespas comunidades, agregando 0s
conceitos de justeza e eticidade, valem-se dadestdie dos valores locais como forma de

possibilitar uma producao juridica que a elas senéessaria.

Essa producéo juridica, mesmo que consideradacialoftom vistas ao paradigma do
monismo estatal, ainda dominante, é, contudo, @pt@mocao do acesso a justica, devendo
ser validada pelas bases do pluralismo juridicdepdo ser praticada em cooperagdo com a
normatividade estatal.

Para tanto, e & luz do que preleciona BoaventuBodsa Sant6%, necessario se faz que a
normatividade estatal e que a propria no¢do decgust, assim, a postura e a estrutura
judiciarias — o que nomina de reforma democratiagustica - sejam remodeladas. Isso
porque, ndo se fazem bastantes tdo somente mgddgano direito subjetivo ou na
processualistica a fim de se tornar mais efetiazesso a justica. E preciso que a propria

justica a que se busca acesso seja remodelada.

S&o necessarias, para tanto, a formacéo de noasasyuridica e judiciaria, nova formacao
académica, nova e permanente formacéo das canuii@disas, implantacdo de modelos de
gestéao judiciaria mais eficazes e democraticagjagdo do pluralismo juridico, implantacéo
de novos mecanismos para fins de acesso efetiugtigg, assim como aprimoramento e

expansao dos ja existentes (por exemplo, MASC).

Por 6bvio, essas modificacbes propostas demandapote enorme vontade politica. Nao se
modifica sem fluxo de consideravel tempo e sem raaidraumas e resisténcias, por
exemplo, uma cultura juridica linearmente formadmlalificada, como visto, desde os idos

do Brasil colbnia.

Contudo, aludidas constatacdes ndo devem servbadeira, nem mesmo de inconteste
impedimento para que se busquem meios viaveiscazet de acesso material a justica,

especialmente a populacéo foco do estudo.

205 Nesse sentido, ver SANTOS, Boaventura de Sousa.upaa revolucdo democratica da justica. pp. 33-40
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Em suma, tem-se que uma vez efetivamente inackssiVadiciario para a massa aqui
destacada, por forca dos motivos delineados nestele busca ela a resolucdo de suas
guerelas, de seus conflitos, surgidos em comunjdaa@roprio seio social. Balizada, pelo
gue se constatou, em questdes afetas a confiaalidaspeito, experiéncia e vivéncia na
comunidade, essa massa passou a buscar a assa@ag@oadores como forma resolutoria

de conflitos de ordem local.

Seja auxiliando na formalizagcédo de relacdes juaglij@ consensadas, sendo, efetivamente,
julgando litigios que exsurgem do convivio socagssociacdo de moradores € “erigida” ao
statusde férum ao qual recorrem aqueles que necessitartutdla e, nesse contexto,

reconhecida como préprio sujeito coletivo de jwidihde.

Vislumbra-se, nesse ato, tipico retrato de buscajysiica, de acesso a justica em sua
concepcao ampla, de busca por resolucdo do comlitmla que essa tutela ndo venha do

Estado, emerge sedimentada em bases do pluralisidcp que a ela conferem validade.

Por obvio, essa prestacédo néo carreia todas aslfidates atinentes ao direito estatal, mas,
no entender deste estudo, pode ser canalizadapasdidade dessas comunidades. O que &,
em génese, prestacédo juridica? Nada além de unr@gardo direito”, do que a entrega de

uma tutela, de uma resposta agqueles que suscitam.

Ora, nesse contexto, 0 que € o agir das associdede®mradores sendo uma resposta, uma
entrega de tutela, de uma deciséo tendente a ¢é@solie um conflito? Quando os moradores
socorrem-se des$érum,levam a ele seus problemas, submetem-se a um presed que
exala respeito a garantias processuais primordiaimo contraditério, ampla defesa,
publicidade e razoabilidade; estdo, em verdadéptanesso a justica, ou seja, acesso aquilo

gue, para eles, trara, efetivamente, a resoluggioetacontenda.

Assim, claro que sem pretensdes de esgotamentossvpl referendar-se como valida,
mesmo que “intra-muros”, mesmo que para aqueladjanb, a pratica juridica instituida no

seio dessas comunidades e, como tal, identificéda promotora de acesso a justica.
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A seguinte assercéo externada por Wolkmer bem ss@i@ concluséo ora disposta, pelo que
se pede vénia para que seja transcrito todo sealmm

Na presente contemporaneidade, num cenario desd&eduopressbes e caréncias, as praticas
emancipatorias e insurgentes das novas identidam#ais (multiplos grupos de interesses,
movimentos sociais, corpos intermediarios, redesntemediacdo, organizacdes locais e
transnacionais, ONGSs) revelam-se portadoras pa@isnge inovadoras e legitimas formas de
fazer politica, bem como fonte alternativa e pldeproducao juridica.

A ineficacia das instancias legislativas e jurismhiais do classico Direito estatal Moderno
favorecem “a expansdo de procedimentos extrajuslieigpraticas normativas nédo-estatais”,
exercidas dialogicamente e consensualizadas peitagijsociais que, apesar de por vezes
oprimidos e “inseridos na condi¢éo de ‘ilegalidgul’a as diversas esferas do sistema oficial,
definem uma forma plural e emancipadora de legiénd...] Os centros geradores de Direito
ndo se reduzem mais tdo somente as instituicbes érgaos representativos do monopélio
do Estado Moderno, pois o Direito, por estar imkenas praticas e nas relacdes sociais das
quais é fruto, emerge de diversos centros de pamdogrmativa.

As novas exigéncias globalizadas e os conflitosespacos sociais e politicos periféricos,
tensos e desiguais, torna, presentemente, sighificaeconhecer, na figura dos novos
movimentos sociais, uma fonte legitima de engengraticas descentralizadas de justica
alternativa e direitos emergentes, bem como viilpraticas legitimadoras de resisténcia ao
desenfreado processo de desregulamentacéo e déscmmslizacdo da vid&?

De certo, ndo se pretende com este estudo - e nessaga nocao em que se assenta o
pluralismo juridico praticado no Brasil - expurgadireito oficial dessas comunidades, nem

mesmo, a qualquer custo, subverter a ordem jurdaficel.

Ao revés, busca-se com ele — e por meio dele —upgnainda que singelamente, que
diversas comunidades, como as aqui analisadasntemeese validamente estruturadas
conformes seus valores, suas origens, suas esfdis, seus sistemas de justica e, assim,
aptas a producéo juridica valida, ainda que ndnésda no paradigma dominante o que, por

si somente, ndo lhe retira 0 condédo de promocaeesso substancial a justica.

Um Estado que garanta como preceito fundamentaéssa universal a justica, justica essa
conferida, igualmente, a todos, ndo pode permaneegte frente ao fato de a mesma

proclamada justica chegar a academia, mas naoastdiela.

Contudo, até que esse abismo de acessibilidade)déjto ou, ao menos minorado, ndo é de
se tolerar que sejam absoluta e precariament@adés tentativas, como as aqui destacadas,

de essas comunidades marginalizadas empreendegssoacjustica.

2% WOLKMER, Antonio Carlos. Introducdo ao pensamejuiddico critico. 6 ed, rev. e atual. Sao Paulo:
Saraiva, 2008. pp 211-212.
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Conclui-se, assim, que, a partir do momento emay&stado, com especial referéncia ao
Judiciério, volver eficazmente seu olhar sobre eaaisr necessidades, diversidades e
especificidades dessa populacdo e, mais, vislufabndo sobre o aspecto individual, mas
coletivo, reconhecendo-a como sujeito dotado d&digidlade, € que se engendrardo
caminhos para o estabelecimento de uma ordem afetinte plural e, assim, poderdo ser
galgados os passos para o encurtamento do abisisi@né entre 0 acesso a justica

esculpido, para todos, no ordenamento e aqueleyaafeente, alcancado.

CONCLUSAO

Como verificado no estudo, buscar a justica sigoifi por longos tempos, buscar
exclusivamente uma deciséo estatal, oriunda derogegso judicial geralmente de natureza

litigiosa, por vezes distante, destoada e apariadeeal necessidade daqueles imersos no
conflito.

Essa nocdo de acesso a justica vem, contudo, séaaondo com o passar dos tempos. E ela
alargada para abarcar o contexto de acesso efefiystica no e para além de um processo
judicial, fato que se verifica, por exemplo, coradmcdo de meios alternativos de solucao de
conflitos como a conciliagéo, a mediacao e a adpam.

Contudo, essa visdo classica de acesso a justida ae faz presente no cotidiano. Essa
realidade de mero acesso formal ou, pior, de is#dnbdade efetiva torna-se ainda mais
visivel quando, a0 menos, uma das partes envolvidalitigio compde a grande massa

subcidada, de desafortunados seja social, poldidayral, seja economicamente.

Para essa massa, verificou-se que grandes saaeisdsgpara o acesso efetivo ao Judiciario,
seja pela caréncia de recursos financeiros, pgomanto social a que fora submetida, em
grande parte, em razdo do modo hegemonico e @ldistformacédo da cultura juridica do
pais, seja, até mesmo, em razdo do proprio detrrgde o Estado, principalmente as

instituicbes Policia e Judiciario, possui perarsgas comunidades.

Diante da realidade entdo constatada, observous@assam essas comunidades a buscar
novos caminhos para a consecucao da finalidadec&olde litigios”, vindo mesmo a se

utilizarem de meios de resolucdo de controvérstas de direito inoficial.
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A partir desse contexto, questionou-se, portaniaisgcaminhos seriam esses? De que meios
se valeria essa populacdo para resolver suas dastéocais e mais cotidianas? Estar-se-ia

diante de um cenéario de acesso a justica, aindadpseja ele moldado as bases da producao
académica e do direito oficial? Poder-se-ia, nesagss especificos, propiciar acesso a justica
por meio de um direito inoficial, sendo essa paajisstificavel pelo reconhecimento de um

pluralismo juridico?

Como primeira concluséo, insurge-se 0 presental@stantra a univocidade do direito, ou
seja, contra a reducédo do direito ao dogmatisnadadstontra a exclusividade de producgéo e
de aplicacao juridicas pelo (e no) Estado. O direditatizado deve ser compreendido como

uma, e ndo como a Unica das formas de acessacgajust

Nesse contexto, verifica-se que o paradigma jwidig modernidade, ou seja, a legalidade
estatizada, genérica e universal, ndo mais seufadesite para socorrer as demandas que se
avolumam. A confluéncia de questdes sociais eigaditalinhavando matérias juridicas é cada
vez mais presente no cenario global, especialmemtpaises de (semi)periferia. Nao pode,
mais, o direito apartar-se de outros contextos eastelar-se em piramides de estrita
legalidade estatal. Esse era (€¢) um modelo em ggoake faléncia, em que pese o fato de essa
visao estatal normativista ndo haver perdido sgarnenia.

Assim, busca o Direito um novo paradigma, buscerdasse em um novo modo de ser
pensado, produzido e aplicado, com vistas a miegigdia da crise que o0 margeia,
especialmente no que respeita a efetivacdo decaéefsstica por uma grande massa de

desafortunados.

Emerge-se, nessa contextura, um paradigma nacsgdimentado na univocidade do Direito,

mas sim, no reconhecimento de formas juridicasauaptas a producao juridica. Concebe-
se, assim, o pluralismo juridico, gestado em unstitmigionalismo transformador, em um

constitucionalismo com vértice da base para o tgdiierarquia politico-social, em que

excluidos buscam o campo de atuagdo politica péra dos marcos liberais existentes,
balizados em novos legalidade, regime politicolgetividades individuais e coletivas.
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Tracejando esse contexto com o cenario verifical®asargada (e, atualmente, em Matrix),
buscando-se, com isso, o enfrentamento das qugstiidema aduzidas neste estudo, foi
possivel verificar, ainda que com sede em confldoais e cotidianos, a salutar utilizacdo de
meios alternativos de resolucdo como a mediacdo eoreiliacdo, coordenada por

associacfes de moradores, no equacionamento dendast bem como na propria

orientacao e prevengao quanto a novas disputas.

Foi, pois, possivel, vislumbrar, nesses atos, mapmanformais, tipico retrato de busca por
justica, de acesso a justica em sua concepcao adglausca por resolugdo do conflito.
Ainda que essa tutela ndo venha do Estado, emergenddrgdo a quem fora, “por costume

comum”, incumbida a funcéo de “prestacéo juridica.”

Respeitadas as singularidades dos sujeitos indidwaquelelocus é visto como uma
coletividade que congrega bens, valores e aspsagiiauns. Nessa esteira, buscam aquelas
comunidades a satisfacdo de suas necessidades dwmgramentais, ndo somente de
caréncias materiais, mas, igualmente, necessiagsesdem cultural, social, étnica, dentre

outras.

Buscam, nesse contexto, atuar de modo dinamictgipativo, fatores que Ihes propiciam
tanto a emancipacdo quanto uma producdo juridicavecgente para as realidades

vivenciadas no seio comunitario.

Como j& destacado, observa-se nesses cenarios sengaee de elementos como
inacessibilidade ou ineficacia do direito estatalapfins de acesso efetivo a justigegcura
suprimida,busca de acesso a justica por meio de producabcmutiocal, informalidade de
procedimentos, utilizacdo de métodos alternativessdlucdo de controvérsias, valores
comuns e proprios do ambiente, atuacdo de sujeilesivos de juridicidade e utilizacdo de

retorica.

A conjugacdo desses elementos bem externa a t@aigduralismo juridico dimensionada
neste estudo, 0 que converge para a conclusdocedesqas comunidades, a par dos conceitos
de justeza e eticidade, valem-se da realidade @aloges locais como forma de possibilitar

uma producéo juridica que a eles se faz necessaria.
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Essa producédo juridica, mesmo que consideradacialoftom vistas ao paradigma do
monismo estatal, €, contudo, apta a promocéo disacejustica, devendo ser validada pelas
bases do pluralismo juridico, podendo ser praticadacooperacdo com a normatividade

estatal.

Para tanto, necessario se faz que a normatividetdeake que a prépria nogéo de justica e,
assim, a postura e a estrutura judiciarias sejanodeladas. Isso porque, ndo se fazem
bastantes tdo somente modificacdes no direito Budbjeu na processualistica a fim de se
tornar mais efetivo o acesso a justica. E precisoajprépria justica a que se busca acesso
seja remodelada.

S&0 necessarias, para tanto, a formacao de notasasyuridica e judiciaria, nova formacéo
académica, nova e permanente formacdo das canuwiidisas, implantacdo de modelos de
gestao judiciaria mais eficazes e democraticagjagio do pluralismo juridico, implantacéo
de novos mecanismos para fins de acesso efetiustigg, assim como aprimoramento e

expansado dos ja existentes.

Por ébvio, essas modificacdes demandam tempo enenmntade politica. Ndo se modifica
sem fluxo de consideravel tempo e sem maiores @awnresisténcias, por exemplo, uma
cultura juridica formada e solidificada linearmeat&le cima para baixo”, como visto, desde

os idos do Brasil col6nia.

Contudo, aludidas constatacdes ndo devem servbadeira, nem mesmo de inconteste
impedimento para que se busquem meios viaveiscazel de acesso material a justica,

especialmente a populacéo foco do estudo.

Em suma, tem-se que uma vez efetivamente inackssiVadiciario para a massa aqui
destacada, por forca dos motivos delineados nestele busca ela a resolucdo de suas
guerelas, de seus conflitos, surgidos em comunjdaaleroprio seio social. Balizada em
guestdes afetas a confiabilidade, respeito, expaaé vivéncia na comunidade, essa massa
passou a buscar a associagdo de moradores coma fesmlutoria de conflitos de ordem

local.
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Seja auxiliando na formalizacdo de relacdes juaglij@ consensadas, sendo, efetivamente,
julgando litigios que exsurgem do convivio socagssociacdo de moradores € “erigida” ao
statusde forum ao qual recorrem aqueles que necessitaimtela e, nesse contexto, como

préprio sujeito coletivo de juridicidade.

Vislumbra-se, nesse ato, tipico retrato de buscajystica, de acesso a justica em sua
concepcao ampla, de busca por resolucdo do comlitmla que essa tutela ndo venha do

Estado, emerge sedimentada em bases do pluralisidicp que a ela conferem validade.

Por obvio, essa prestacédo néo carreia todas aslidates atinentes ao direito estatal, mas,
no entender deste estudo, pode ser canalizadapasdidade dessas comunidades. O que &,
em génese, prestacédo juridica? Nada além de unr@gardo direito”, do que a entrega de

uma tutela, de uma resposta agueles que suscitam.

Ora, nesse contexto, 0 que é o agir das associdede®mradores sendo uma resposta, uma
entrega de tutela, de uma deciséo tendente a ¢é@solie um conflito? Quando os moradores
socorrem-se des$érum,levam a ele seus problemas, submetem-se a um prmsgd que
exala respeito a garantias processuais primordiaimo contraditério, ampla defesa,
publicidade e razoabilidade; estdo, em verdadéptanesso a justica, ou seja, acesso aquilo

gue, para eles, trara, efetivamente, a resoluggioetiacontenda.

Assim, claro que sem pretensdes de esgotamentussévpl referendar-se como valida, ao
menos, “intra-muros”, a0 menos, naquele cotidiaam@ratica juridica instituida no seio

dessas comunidades e, como tal, identifica-la qommotora de acesso a justica.

Um Estado que garanta como preceito fundamenteéssa universal a justica, justica essa
conferida, igualmente, a todos, ndo pode permaneeete frente ao fato de a mesma

proclamada justica chegar a academia, mas naoastduela.
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ANEXO |

Reportagem analisando pesquisa de opinido realigalta|lPEA acerca da concepcédo da

populacéo brasileira sobre as policias estatfifais

“Pesquisa aponta que 30% confiam na policia

Os servicos policiais do pais ndo sao confiavessacbrdo com a opinido dos brasileiros.
Uma pesquisa do Ipea (Instituto de Pesquisa Ecar@dAplicada) divulgada ontem mostra
que 68,38% nao confiam plenamente nos servicopal&sas estaduais.

O percentual retne as respostas “nao confia” efic@ouco”. A regido em que a percepcao
dos moradores é mais negativa é a Sudeste. Ena,ns$d8% da populacdo desses Estados

tém muita confianga em suas policias.

Ja a regido Centro-Oeste foi a que apresentou ar rimalice de respostas positiva: 41% da
populacao confia ou confia muito nos servigos driseca. Ainda assim, a maior parte dos
moradores da regido disse ter muito medo de sassisada: 75%.

Nesse quesito, 0 maior nivel de inseguranca fastrago no Nordeste, onde 85,8% dos

entrevistados afirmaram ter muito medo de serentas.or

No Sudeste, que registra o menor indice de horiddioso do pais: 16,43 homicidios por
100 mil habitantes, 78,4% dos habitantes disseeam@ito medo do assassinato.

De acordo com o relatério, a sensacao de segupmugndo condizer com a realidade dos
Estados. Na regido Sul, por exemplo, onde a semsagh mais alta do pais, a taxa de
homicidio doloso é préxima a média nacional, e si@aom seguranga publica e 0 numero

de policiais por habitante estdo abaixo da médieonal.

27 pisponivel em http://www.ipot.com.br/pesquisa-opiniao/pesquisa-aponta-que-30-confiam-na-policia/,

acesso em 22/07/2011




135

Além disso, “0 numero de investimentos e de efstipoliciais ndo necessariamente se
traduz em baixas taxas de criminalidade, e a dig@ioudas taxas também nao se reflete
imediatamente na sensacao de seguranca” da popuddicena o documento.

O exemplo dado € o da regidao Centro-Oeste, onderfsentra a maior disponibilidade de

policiais em relacdo ao numero de habitantes eis afta indice de confian¢a nas policias,

mas com uma taxa de homicidios dolosos acima damédional.”
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ANEXO I

Reportagem analisando pesquisa de opinido realigalta|IPEA acerca da concepcédo da

populacéo brasileira sobre o poder Judicttio

“18/11/2010 09:39
PORTAL CORREIO: Ipea: Judiciario ganha nota 4,55

De 0 a 10, o brasileiro deu nota 4,55 para o JaniciFoi o que revelou a nova ferramenta
do Instituto de Pesquisa Econdmica e Aplicada flpeaSistema de Indicadores de
Percepcéo Social (SIPS), divulgado ontem e queulevo consideracdo a opinidao de 2.770

pessoas de todos os Estados.

O quesito que recebeu a pior nota foi "honestidda®e magistrados" (1,17) seguido de
"rapidez na decisdo dos casos" e "imparcialidademtyistrados”, que tiveram nota 1,18.
Entre os fatores que provocaram a avaliacdo negesitd a demora na resolucéo dos casos e

a grande quantidade de processos acumulados.

Foram avaliados seis pontos: rapidez na decisacadws, facilidade no acesso, baixo custo
para que todos os cidaddos possam defender osdseitss, capacidade de produzir
decisbes boas, honestidade dos integrantes dagajusticapacidade de punir os que se
envolvem em casos de corrup¢cdo, além da imparaddidda Justica, decorrente de sua
capacidade de tratar todos de maneira igual.

A honestidade dos integrantes da Justica é a qaseayta a pior avaliacao (1,18), junto com
as dimensdes da imparcialidade no tratamento ditzl&ds e da rapidez na decisdo dos
casos. Logo em seguida estdo o custo (1,45) eilaldde no acesso (1,48). Mais bem
avaliada, embora com média de 1,60, vem a capacidagroducdo de boas decisdes e de

resolucao dos conflitos de forma justa.

208 . ,
Disponivel em

http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com content&view=article&id=6165&Itemid=75, acesso em
22/07/2011
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Para a maioria dos entrevistados, a justica traafatma diferenciada as pessoas,
dependendo da classe social, sexo e etnia. Asesegi que a populacdo deu as melhores

notas para o judiciario foram a Regiao Centro-O¢gs&0) e Norte (5,27).

A regido onde a populacdo deu a melhor nota foudeSte, com média 4,07. A pesquisa
ainda mostrou que os autores de acdes judiciaisiroasn fazer uma avaliacdo pior da
Justica (média de 3,79) que os réus (média de.43E3}jue nunca tiveram experiéncia na

Justica avaliaram o sistema com média de 4,96.”

'O autor destaca que utiliza a expresséo gregaeder@ncia relacionando-a a seus possiveis eqotealem
portugués, quais sejam, topicos, pontos de vistarés comuns. O faz tendo em vista & complexaigiol
semantica por que aqueles tém passado. SANTOSeBm@a de Sousa. O discurso e o poder. p.17.





